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RESUMO

Introducdo: A integracao ensino-assisténcia nas residéncias multiprofissionais tem como papel
fomentar a melhoria da formacéo e da educacdo permanente em saude, sendo o preceptor a base
e alcance de uma educacdo integrativa. Objetivo: Estimular a atuagdo da preceptoria em saude
na integragéo da assisténcia e do ensino para o aprendizado dos residentes na resolucao de casos
clinicos. Metodologia: Sera um projeto de intervencao, Plano de Preceptoria, em 39 Hospitais
da rede EBSERH. Consideracgdes Finais: Faz-se necessario fortalecimento das atividades de
preceptoria em salde nos programas de residéncia de modo a garantir a formacéo integral,
multiprofissional e interdisciplinar desses discentes.

Palavras-Chave: Preceptoria, Ensino, Saude.



1 INTRODUCAO

No Brasil, a integracao ensino, pesquisa e servicos de satde vém sendo estruturada nos
ultimos 30 anos, reflexos do movimento de redemocratizacao e da reforma sanitaria brasileira,
que deram origem ao Sistema Unico de Satde (SUS) e a implantacdo de um novo modelo
assistencial em satde (ELLERY; BOSI; LOIOLA, 2013).

O processo de integracao entre os servicos de saude e o ensino foram reforcados com a
publicacédo da lei n. 8.080, de 19 de setembro de 1990, a qual afirma que os servicos publicos
que integram o Sistema Unico de Satde (SUS) constituem campo de prética para ensino e
pesquisa (BRASIL, 1990). Diante disso, os Hospitais Universitarios Federais integram-se ao
SUS por meio do exercicio da sua fungdo de prestacdo de assisténcia aos usuérios do SUS, além
de ser campo de prética para as Universidade Federais, fortalecendo a formacéo e a capacitacdo
multiprofissional em saude, e desenvolvem, também, atividades de ensino, pesquisa e extensao
na assisténcia publica humanizada.

Nesse contexto, a residéncia multiprofissional por ser um programa de integracao
ensino-servigo-comunidade, favorece a insercdo qualificada de profissionais da salude no
mercado de trabalho, em especial nas areas prioritarias para o SUS. O Programa tem o objetivo
de promover cenéarios de aprendizagem configurados em itinerarios de linhas de cuidado nas
redes de atencdo a salde, adotando metodologias e dispositivos da gestdo da clinica ampliada,
de modo a garantir a formacdo fundamentada na atencdo integral, multiprofissional e
interdisciplinar (BRASIL, 2012a). A integracao ensino-assisténcia, com insercdo da pesquisa,
tem o potencial de fortalecer a gestdo do conhecimento e a melhoria da formacéo e da educagéo
permanente em salde (ELLERY; BOSI; LOIOLA, 2013).

O papel do preceptor é essencial para promoc¢édo de uma educacdo integrada, pois tem o
desafio de inserir as praticas assistenciais as de ensino. 1sso ganha mais for¢a quando se trata
da Residéncia Multiprofissional, na qual é exigido do preceptor um vasto conhecimento
pedagdgico para ensinar diversas categorias profissionais que, na maioria das vezes, ndo sdo
aprendidos em cursos de graduagdo. A propria incorporagdo da docéncia no servico evidencia
o trabalho, prolonga sua duracdo, ressignifica a relagdo com usudrios/pacientes e inaugura
fluxos institucionais entre gestdo organizacional e assisténcia clinica, proporcionando relagdes
de interdisciplinaridade propiciadas pela convivéncia entre residentes e profissionais de
diferentes profissdes, obtendo assim, uma formacdo mais ampliada tanto para o residente
guanto para o preceptor AUTONOMO, 2015).

Apesar dos servicos do SUS enfrentarem dificuldades organizacionais relacionadas a

gestdo do trabalho, consequéncia das diferencas especificas inter e intra-regionais do pais, com



o planejamento local do SUS compartilhado e compreendido tanto pelos gestores quanto pelos
profissionais dos servigos, pelos docentes e pela populagéo assistida é possivel exercer o papel
social de agente mobilizador de mudancas na comunidade, transformando o ensino em uma
pratica justa e democratica engajada com as necessidades da populagédo (SILVA, 2018).

Nesse sentido, a educagdo em servigo envolve a mudanca das estratégias de organizacao
e do exercicio da atengdo a salde que passam a ser vivenciadas no cotidiano dos profissionais,
sendo necessario planos de capacitacGes identificados a partir da problematizacéo do processo
e da qualidade do trabalho, em cada servico de saude, garantindo a aplicabilidade e a relevancia
dos contetdos a serem abordados e das tecnologias estabelecidas (JESUS et al., 2011).

Portanto, tendo em vista a necessidade de maior integracdo entre 0s servicos de salde e
0 ensino para a melhoria na qualidade dos programas de residéncias multiprofissionais no
Brasil, o presente trabalho justifica-se pela necessidade de fortalecer o papel da preceptoria na
integracdo entre 0 ensino e a pratica assistencial que colaborem no processo de formacéo
profissional, e que apresentem os cenarios de pratica e as principais dificuldades existentes na

relacdo entre discentes, docentes e 0s servicos de satde nos Hospitais Universitarios Federais.

2 OBJETIVO
Fortalecer o papel da preceptoria em salde na integracdo da assisténcia e do ensino para
o0 aprendizado dos residentes na resolucao de casos clinicos.

3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE ESTUDO

Serd um projeto de intervencéo, do tipo Plano de Preceptoria (PP).

O projeto de intervencdo tem como perspectiva de ensino proporcionar uma alteragdo
nos processos metodoldgicos e organizativos de trabalho. O ensino por meio da pesquisa traz
uma abordagem de situacdes-problema do dia a dia que permitem construir conhecimentos e
refletir sobre a conducéo de processos existente. (CHAVES; PINTO, 2005)

Essa modalidade de pesquisa tem o intuito de gerar um processo de reflexdo-acéo
coletiva, em que ha uma casualidade nas estratégias a serem utilizadas, organizando as situacées
relevantes que emergem do processo, identificando o problema, o planejamento de uma
solucéo, a sua implementacdo, o monitoramento e a avaliacdo de sua eficacia. A pesquisa por
meio do projeto de intervencdo envolve diretamente a participacdo dos sujeitos que estdo
envolvidos no processo, entre eles, o proprio pesquisador que, além de pesquisador, utiliza a
pesquisa para aprimorar o ensino e o aprendizado dos alunos (FRANCO, 2005; TRIPP, 2005).



3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O projeto sera executado nos 39 hospitais universitarios federais administrados pela
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH).

O Publico-alvo deste projeto de intervencdo serdo os residentes do Ultimo ano de
residéncia.

O plano de intervencdo sera liderado pela idealizadora deste projeto, que € analista
administrativo da Diretoria de Atencdo a Saude lotada na EBSERH-Sede. Para auxiliar na
execucdo do plano, serdo convidados representantes da Coordenacdo de Ensino e
Pesquisa/Diretoria de Ensino, Pesquisa e Atencdo a Saude (CEP/DEPAS), assim como,
representantes dos preceptores e residentes dos hospitais universitarios para compor a equipe

executora.

3.3 ELEMENTOS DO PP

Sera aplicado um questionario, aos residentes de Residéncia Médica e Multiprofissional.
As perguntas terdo como foco o papel desenvolvido pelo preceptor na residéncia e o estimulo
a integracdo do ensino a prética clinica. O questionario sera elaborado pela idealizadora do
projeto e terd& como base as diretrizes para o exercicio da preceptoria nos Hospitais
Universitarios da Rede Ebserh, publicada em 2018 pela Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares.

Inicialmente, sera apresentada a importancia do papel da preceptoria na integracéo da
assisténcia e do ensino a todos os residentes.

O Questionério avaliara vérios eixos de atuagdo do preceptor:

e Atuacéo do preceptor —-Demonstrando o papel do preceptor no trabalho;

e Utilizacdo de metodologias ativas - Estimulando a autonomia do residente para buscar
novas informacgdes;

e Integracdo da pratica clinica e do ensino - Estimulando o desenvolvimento de
habilidades profissionais no residente, raciocinio clinico e conduta terapéutica mais
apropriada para cada caso;

e Participacdo do preceptor na resolucao de casos clinicos - Observar a atuacéo do

residente e oferecer feedback imediato.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES



As situacdes potencialmente capazes de fragilizar a operacionalizagcdo deste plano de
preceptoria séo:

e Superlotacdo no hospital;

e Numero de profissionais insuficientes;

e Sobrecarga de trabalho;

e Falta de insumos (tecnologias duras);

e Mudancas na Gestdo institucional.

As circunstancias que podem fortalecer a execucdo do projeto séo:

e Disponibilizagdo de recursos para os hospitais de ensino;
e Integragdo da assisténcia em salde e do ensino;
e Politicas de Educacdo Permanente em Saude;

e Uso de metodologias Ativas.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

Apo6s aplicacdo dos questionarios, estes serdo analisados pela equipe executora e 0s
resultados obtidos serdo apresentados a coordenacdo de ensino e pesquisa da Ebserh. Serdo
elaborados planos de acdo, dos pontos identificados com necessidades de melhorias, em
conjunto com os preceptores e residentes para a melhoria do aprendizado e fortalecimento do
vinculo entre o preceptor e residente.

O questionario sera aplicado anualmente, de preferéncia no final do ano, e a elaboragéo
do plano de acdo terd como metas melhorias aplicaveis para o ano subsequente. Os residentes
que finalizarem suas especializa¢Oes deverédo avaliar as atividades desenvolvidas durante todo

0 periodo da residéncia e descrever as melhorias observadas, se julgar pertinente.

4 CONSIDERAC}@ES FINAIS

Considerando a necessidade de integracdo entre o0 ensino e assisténcia para a melhoria
na qualidade dos programas de residéncias, o preceptor aparece como protagonista fundamental
na qualificagdo dos profissionais residentes no mercado de trabalho e no SUS, promovendo
uma educacao integrada das préaticas assistenciais ao ensino.

Por isso, faz-se necessario fortalecimento das atividades de preceptoria em saude nos

programas de residéncia para a promocdo de cenarios de aprendizagem de modo a garantir a



formagdo fundamentada na atencdo integral, multiprofissional e interdisciplinar desses
discentes.
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