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RESUMO

Introducdo: Além das &reas assistenciais, a preceptoria em saude possui potencial de
desenvolvimento em setores administrativos como a engenheira clinica, que por natureza é
uma area multiprofissional que se utiliza de conhecimentos para gestdo do parque
tecnoldgico de um hospital. Objetivo: Elaborar um projeto pedagdgico de preceptoria para
estudantes de gestdo interessados em desenvolver préticas profissionais no setor de
engenharia clinica de um hospital universitario. Metodologia: Projeto de intervencao, do tipo
Plano de Preceptoria, utilizando pesquisa-acdo de cunho qualitativo. Consideracdes finais:
Com as agOes apresentadas, esperasse o desenvolvimento de um programa de preceptoria
interdisciplinar alinhado aos objetivos da instituicao.

Palavras-chave: Engenharia Clinica; Servicos de Salude; Preceptoria em Saude.

PLANO DE PRECEPTORIA (PP)

1 INTRODUCAO

A preceptoria em salde ndo engloba somente as &reas assistenciais. Areas
administrativas e gerenciais tem também uma crescente demanda por programas de
preceptoria e estagios, oriunda tanto dos estudantes, com suas necessidades curriculares,
quanto de prestadores de servigo do SUS, que podem contribuir com o sistema oferecendo
também a formacao de profissionais (BELCHIOR et al., 2006).

A Engenharia Clinica pode ser entendida como uma area multiprofissional onde
profissionais capacitados utilizam-se de conhecimentos de engenharia e gestdo na aplicacdo
de melhorias as praticas tecnoldgicas utilizadas em cuidados ao paciente. Portanto, constitui-
se de uma area administrativa relevante para hospitais, em que os profissionais séo
responsaveis por gerenciar as tecnologias de saude durante todo seu ciclo de vida (ANVISA,
2000).

A formacao de profissionais em gestdo de salde comegou a Ser uma preocupagdo no
Brasil a partir do inicio da década de 2000, onde diversos cursos em modalidades de
graduacdo e pos-graduacdo comecaram a ser ofertados. Principalmente em universidades
privadas, e nas publicas com o incentivo do Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacao
e Expansao das Universidades Federais (Reuni), do Ministério da Educacao, esses cursos
reforcam a importancia dos profissionais gerenciais em saude (Caracteristicas dos cursos

voltados para a formacgdo em gestdo em saude no Brasil). A exemplo, o curso de Gestdo de



Servigos de Saude (GSS) da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), criado através
do Reuni em 2009, oferece aos alunos formacdo multidisciplinar entre as areas de salde
coletiva e ciéncias gerenciais/administracdo (FARIA et al., 2016)

O exercicio da preceptoria exige dos profissionais a qualificacao didatico-pedagogica
necessaria para uma conducgdo de qualidade do processo de ensino-aprendizagem. O ensino
de engenharia tem suas formagfes consolidadas, porém, a Engenharia Clinica, entendida
enguanto area da gestdo em salde ainda é carente em formas de ensino integradas a préatica.
Cursos de pos-graduacdo e especializacdo, principalmente voltados a engenheiros que
queiram angariar conhecimentos na area, costumam fornecer aprendizados tedricos, pouco
atrelados a prética profissional. E existem ainda menos cursos de graduacéo que oferecem
aprendizados, principalmente préaticos, na area de Engenharia Clinica.

Um dos maiores entraves para a construcdo desses aprendizados esta na dificuldade
acerca da definicdo de planos de trabalho para estagiarios e tutorandos. O prdprio escopo de
trabalho da engenharia clinica néo é fixo, variando entre hospitais e redes, muito por ser uma
area recente, e ainda carente de profissionais e formacao.

Segundo Borges e Alencar (2016), a metodologia ativa é um instrumento pedagogico
inovador, em que a tutoria deve-se articular com os alunos para o compartilhamento do
conhecimento. Ainda segundo o autor, podemos elencar algumas metodologias ativas com
papéis diferentes frente a transmissdo do conhecimento das caracteristicas do campo de
atuacdo em ensino superior. Uma dessas metodologias € a aprendizagem baseada em
problemas, que pode ser caracterizada como o0 uso de situacBes reais para construcdo do
aprendizado.

No ambito da preceptoria em area gerencial, Vanucchi e Campos (2007) definem que
0 estudante deve em praticas profissionais, tal como estagio e preceptoria, ser sujeito de sua
aprendizagem sabendo identificar lacunas na formacdo para o exercicio profissional
articulando teoria e pratica vistos em sala de aula, objetivando a busca por novos
conhecimentos de forma ativa. Portanto, para a constru¢do de aprendizado em engenharia
clinica, estas metodologias sdo imprescindiveis, principalmente na articulagdo tedrico-préatica
dos saberes do aluno.

Integrado a rede da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH), o HHC-
UFMG, conta com um servico de Engenharia Clinica, que tem um escopo de trabalho amplo
e flexivel em varias aptidGes e com potencial enorme a ser explorado em agdes formativas

integradas com as demandas de residéncia multiprofissional do hospital.



O presente Plano de Preceptoria tem como premissa iniciar um projeto formativo de
interesse para alunos do curso de GSS, para que possam atuar como estagiarios no setor de
Engenharia Clinica do HC-UFMG. Justifica-se como componente ativo de formacao, em
uma area pouco explorada profissionalmente, mas de relevancia formativa para os alunos do

curso, além de poder ampliar as a¢fes educacionais do hospital.

2 OBJETIVO
Elaborar um projeto pedagdgico de estadgio para estudantes interessados em
desenvolver préaticas profissionais junto do setor de Engenharia Clinica do Hospital das

Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais.

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

O presente Projeto de Intervencédo, do tipo Plano de Preceptoria, trata-se de uma
pesquisa-acdo, de cunho qualitativo. O interesse coletivo na resolucdo de uma necessidade
clara, agindo sobre uma organizacao de hierarquia complexa e bem definida, com uma préatica
participativa, é objeto da pesquisa-acdo, cujo objetivo é propor mudancas na realidade
investigada (THIOLLENT, 2009). Como a preceptoria em um grande hospital de
complexidade é pautada em uma acdo educacional, definida em uma mudanca sobre o objeto,

a proposta coincide com a metodologia proposta.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

3.2.1 Local do Estudo: O Plano de Preceptoria seréa realizado no setor de Engenharia
Clinica do Hospital das Clinicas da UFMG, gerido pela EBSERH. O setor, integra a geréncia
administrativa do hospital, e é responsavel pelo gerenciamento do parque tecnologico de toda
area assistencial do complexo hospitalar do HC-UFMG.

O setor conta com dois engenheiros clinicos que sdo 0s responsaveis técnicos pelas
atividades e supervisdo dos estagiarios. Tipicamente, esses alunos realizam cargas horarias
semanais de 20 horas, em periodos de seis meses a um ano.

3.2.2 Publico-alvo: Engenheiros clinicos do setor de Engenharia Clinica do HC-
UFMG que atuam como preceptores de estagio e os alunos do curso de Gestdo de Servicos
de Saude da UFMG.

3.2.3 Equipe executora: A equipe serd coordenada pelo preceptor autor do projeto,

e executada em parceria com os professores do curso de Gestdo de Servigcos de Saude da



Faculdade de Enfermagem da UFMG, alunos e demais profissionais do setor de Engenharia

Clinica e da geréncia administrativa.

3.3 ELEMENTOS DO PP
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3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

Como oportunidades destacamos: incentivo da alta geréncia do hospital em ampliar
as acOes educativas pode favorecer a preceptoria e 0s estagios em areas que nao sdo
comumente exploradas e o bom relacionamento que o setor de Engenharia Clinica tem com
0 corpo docente dos cursos da Faculdade de Enfermagem.

Como fragilidades destacamos: pequeno numero de docentes e preceptores em
atuacdo no servico e a estruturacdo ainda incipiente do processo de ensino-aprendizagem no

Curso.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

Serdo utilizados como métodos de avaliagdo e monitoramento a realizagdo de
reunides mensais com os estagiarios, além de acompanhamento dos indicadores dos mesmos
via sistema gerencial do setor de Engenharia Clinica. Serdo realizados feedbacks nas reunides
mensais, onde serdo considerados 0s casos repassados para que 0s estagiarios analisem na
aprendizagem baseada em problemas.

O sistema da Engenharia Clinica ja mostra indicadores como horas trabalhadas, em
relacdo a quais problemas estdo sendo trabalhados em cada periodo, o que ja é suficiente para



0 monitoramento dos estagiarios. Ao final dos semestres de estagio serdo preenchidos
formulérios de avaliacdo pelos preceptores e pelos estagiarios, como forma de

aperfeicoamento continuo do processo.

4 CONSIDERAQ@ES FINAIS

As novas praticas educacionais em vigéncia no pais ttm mudado o cenario na criagdo
de profissionais para a area de saude. A metodologia ativa que ja vem sendo aplicada em sala
de aula agora também deve ser aplicada no ambito das primeiras experiéncias profissionais
dos alunos, uma vez que guiardo toda a vida profissional dos formandos. Os programas de
estagio, residéncia e preceptoria devem, portanto, se valer dessas metodologias para a
contribuicdo eficiente na formacao destes profissionais.

Em uma formacdo interdisciplinar como a proposta pelo presente Plano de
Preceptoria, envolvendo alunos do curso de Gestdo de Servicos de Saude e engenheiros
clinicos, a metodologia ativa € instrumento adequado para a formagdo de conhecimentos
multidirecionais. Neste projeto sdo apresentadas as agdes estruturadas para iniciar um
trabalho integrando o setor de Engenharia Clinica do HC-UFMG com alunos referidos,
visando a construcdo de um programa de estagio para o setor. As a¢Bes visam ndo somente
criar um plano detalhado de trabalho, tendo em objetivo a aplicacdo de metodologia ativa de
aprendizagem, no método aprendizagem baseada em problemas, como também contempla
acOes gerais no sentido de tornar a area atrativa.

Apos finalizado o curso de especializacdo o autor ira articular com a coordenacao da
Engenharia, assim como com os demais gestores da geréncia administrativa para a alocagao
de estagiarios, assim como a proposicdo de projetos para futuras bolsas para os estagiarios
em agéncias de fomento, assim como chamadas para programas de pds graduacdo que
queiram desenvolver atividades conjuntas de maneira formalizada.

A construcéo tende a ser benéfica para o setor e para o desenvolvimento geral da area
de engenharia clinica, construindo profissionais interessados e capacitados para atuacdo em
outros ambientes similares ao HC-UFMG. Com politicas de incentivo a pesquisa, 0S
problemas com bolsas podem ser contornados, e a autonomia proposta aos estagiarios pode
ajuda-los a cultivar as qualificacdes sutis, doravante “soft skills”, tanto requeridas hoje no

mercado.
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