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RESUMO

Introdugdo A preceptoria € uma atividade de ensino que favorece o processo da
construgdo do conhecimento para a formagdo humana e profissional. Objetivo:
Propor a construgdo de um plano de trabalho para os preceptores psicologos de um
hospital universitario. Metodologia: Através de reunides semestrais discutir e avaliar
o plano de trabalho do preceptor diante das dificuldades e oportunidades
apresentadas por todos os envolvidos no processo ensino-aprendizagem.
Consideragoes finais: Através das dificuldades encontradas na pratica do
preceptor, encontrar possiveis solu¢gdes que contribuam para a formacdo do
profissional em Psicologia da Saude na residéncia multiprofissional num Hospital
Universitario, com qualidade no ensino-aprendizagem e participagdo ativa dos
envolvidos.

Palavras chaves: Preceptoria. Psicologia da saude. Residéncia.

1 INTRODUGAO

O preceptor é o profissional que participa do processo de formagdao em
saude ao articular a pratica com o conhecimento cientifico, transformando a vivéncia
do campo profissional em experiéncias de aprendizagem (RIBEIRO e PRADO,
2013).

A preceptoria é considerada por Missaka e Ribeiro (2011) como uma
atividade de ensino necessaria, que favorece um processo de construcido de
conhecimento mais significativo para a formagdo humana e profissional. Para tanto,
a pratica formativa em saude, exige do preceptor o papel de mediador no processo
de formagao em servigo, sem deixar de incluir a qualificagdo pedagdgica (MISSAKA
e RIBEIRO, 2011).

Segundo Botti e Rego (2008), o preceptor tem como incumbéncia ajudar
graduandos e recém graduados na constru¢cdo de solugbes para os impasses com
0s quais se deparam na sua pratica em saude, com reconhecida competéncia clinica
e dominio técnico-cientifico.

O preceptor deve ter a habilidade de formar os conceitos e valores da escola
e do trabalho, amparando o profissional em formagdo a aumentar estratégias
possiveis para solucionar os problemas cotidianos da atencdo a saude (Botti e
Rego, 2008). Considera-se que pela natureza e extensdo das relagbes

desenvolvidas entre os preceptores e os novos profissionais, o0 preceptor pode ter,



além da funcéo de ensinar, as atribuicbes de aconselhar, inspirar e influenciar no
desenvolvimento dos menos experientes (BOTTI et al.,2008)

A Psicologia da Saude € um campo novo no Brasil, emergindo a partir da
década de 70. Todavia, mesmo que nova, tem se difundido mundialmente diante da
crescente procura por profissionais de psicologia pelas instituigbes de saude
(ALMEIDA et al, 2011).

Ao inserir o psicologo na pratica da preceptoria da residéncia
multiprofissional, depara-se com o campo da psicologia em saude. Yamamoto e
Cunha (1988) acreditam que o hospital € um local, e ndo um campo de atuagao, nao
sendo adequado usar o local de trabalho para nominar o campo de atuacao
profissional.

Dentro do contexto hospitalar, o psicologo ndo ira atuar diretamente nos
processos de doenga, mas ira auxiliar o paciente na busca pela reorganizagdo do
equilibrio psicoldgico perdido em razdo da doenga (MELO, 2015). Segundo Almeida
(2011), a psicologia da saude esta interessada na forma como o sujeito vive e
experimenta o seu estado de saude ou de doencga, na relagdo consigo mesmo, com
0s outros e com o mundo.

A area da psicologia tem como objetivo aplicar seus principios, técnicas e
conhecimentos cientificos para fazer com que as pessoas incluam no seu projeto de
vida um conjunto de atitudes e comportamentos ativos, que as levem a promover a
saude e prevenir doencas, além de aperfeicoar técnicas de enfrentamento no
processo de ajustamento ao adoecer, a doenga e as suas eventuais consequéncias
(ALMEIDA; MALAGRIS, 2011; CASTRO; BORNHOLDT, 2004).

Os profissionais psicologos que atuam no Hospital Universitario Dr. Miguel
Riet Corréa (HU-FURG) n&o foram capacitados ou preparados para assumir o papel
de preceptor. Assim, o presente projeto de intervengado busca melhorar a pratica do
preceptor no programa de residéncia multiprofissional no hospital geral a partir de
experiéncias vivenciadas. Pois, percebe-se que o profissional além de dar conta da
assisténcia, ele concilia seu tempo com a fungao de preceptor de forma deficitaria.

O psicélogo preceptor depara-se com dificuldades que comprometem a
qualidade no processo ensino- aprendizagem, interferindo de forma negativa como:
falta de experiéncia, de capacitagao, de tempo, de apoio da gestao, falta de espaco
fisico adequado, baixa integracdo entre academia-preceptor, fatores que

comprometem a qualidade de ensino-aprendizagem.



Como propor a construgao de um plano de trabalho para os preceptores
psicologos efetivando a participagdo do preceptor de psicologia na residéncia

multiprofissional no processo de ensino-aprendizagem no contexto hospitalar?

2 OBJETIVO

Propor a construgdo de um plano de trabalho para os preceptores psicologos

de um hospital universitario.

3 METODOLOGIA

3.1TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um estudo qualitativo desenvolvido na forma de projeto de
intervencao do tipo plano de preceptoria, visto que, um Projeto de Intervengao parte
da premissa de que € uma acao feita a partir da realidade daquele contexto, o qual

busca a resolugao de um problema real. Carvalho Regiane (2011).

As principais caracteristicas de um Projeto de Intervencdo, ou de uma
pesquisa-agdo, como também sao conhecidas, é a presenca de uma base
empirica, bem como a resolugdo de um problema coletivo e o envolvimento
dos sujeitos daquela realidade social na intervencao propriamente dita.
(ANTHONY, 2019, fonte E+B educacgao).

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O projeto de intervengao sera realizado no Hospital Universitario Dr. Miguel
Riet Corréa (HU-FURG), vinculado a Universidade Federal Do Rio Grande (FURG),
o qual desempenha papel fundamental na formacdo de recursos humanos,
prestando servigos assisténcias a comunidade local e determinada regido abrangida
por municipios proximos, € considerado referéncia na zona sul do Rio Grande do Sul
em diversas especialidades.

Localizado no municipio de Rio Grande, o HU-FURG/EBSERH, &€ um
hospital publico, 100% SUS, possui 231 leitos, atendendo demandas da
Microrregido Lagunar do Rio Grande Sul (RS): Rio Grande, Sado José do Norte,
Santa Vitoria do Palmar e Chui, e serve de referéncia em média e alta complexidade



para a 3% Coordenadoria Regional de Saude do RS constituida por 22 municipios do
Extremo Sul do Estado e a 72 Coordenadoria Regional de Saude do RS com mais de
07 municipios.

O programa de residéncia multiprofissional é realizado num hospital geral,
na Unidade de Clinica Médica, com o total de 48 leitos, fazem parte deste programa
de residéncia duas equipes formadas por profissionais da residéncia
multiprofissional, que atendem por volta de 20 pacientes. E formada por duas
equipes multiprofissionais, cada equipe é constituida por um profissional da
enfermagem, um da educacdo fisica e um da psicologia e os preceptores das
respectivas areas.

O local desenvolvido do presente projeto sera inserido na Unidade Clinica
Médica, onde atuam dois residentes da psicologia, tendo cada residente um
preceptor. Os preceptores necessitam possuir a titulacdo minima de especialista, os
quais sao responsaveis pelo acompanhamento diario das atividades praticas
executadas pelos residentes

O publico-alvo deste projeto de intervengdo de preceptoria serdo os
preceptores psicologos que atuam no referido hospital, fardo parte da equipe
executora um representante da gestdao de ensino e pesquisa do hospital, um da

academia e o preceptor responsavel pela execugao do projeto de intervencgao.

3.3 ELEMENTOS DO PLANO DE PRECEPTORIA (PP)

Este plano de preceptoria prevé agdes efetivas que agreguem relagbes de
compromisso, respeito, autonomia, valorizagdo e, também, a¢des que visem
compartilhar e solucionar as demandas apresentadas pelos profissionais da saude,
a fim de implementar um processo de ensino-aprendizagem com qualidade.

Para o desenvolvimento da preceptoria, a gestdo de ensino do referido
hospital universitario e academia, necessitam dialogar com o preceptor. Para isso,
seréo propostas reunides envolvendo os gestores de ensino e pesquisa do hospital,
integrantes da academia e preceptores, onde sera discutida a pratica do preceptor
psicologo no hospital universitario, visando identificar os problemas apresentados e
medidas que possam melhorar e efetivar o projeto proposto.

As reunides serao divididas em trés encontros com o total de trés reunides,

serao registradas em atas, constando os assuntos tratados e ficard a cargo do



registro o preceptor. Serdo realizados no Hospital universitario e contara com uma
estrutura fisica que envolvera: sala, cadeiras, um quadro branco, pincéis, papeis,

computador e canetas.

3.3.1 Primeiro encontro:

No primeiro encontro, os participantes (preceptores, gestor de ensino e
pesquisa e o responsavel da academia) discutirdo a fungéo do preceptor psicologo
na instituicdo. Neste momento serdo apontadas as fragilidades e oportunidades da
preceptoria e elaborado um plano de trabalho para os preceptores, o qual servira de

fundamento para os demais encontros.

3.3.2 Segundo encontro:

Apresentar o plano de trabalho para a discuss&o para que juntos (preceptor,
representante da gestdo de ensino e academia) possam implementar de forma
adequada a realidade do contexto da preceptoria. Neste plano de trabalho sera
proposta a criagdo de um cronograma de objetivos e metas para os preceptores,
espaco fisico e materiais adequados para execucao da preceptoria, a delimitagao de
tempo para o preceptor de forma que n&o sobrecarregue o profissional da saude,

reunides trimestrais com os envolvidos no processo de ensino aprendizagem.

3.3.2 Terceiro encontro:

A implementacdo do Plano de Trabalho sera desenvolvida conforme sua
estruturagdo com o cronograma de atividades especificando o dia, horario, local,
objetivos e metas a ser desenvolvido no exercicio da preceptoria, com delimitagéo
de periodo para o preceptor acompanhar os residentes e avaliacdo do preceptor
sobre a implementacdo do Plano de Trabalho. Sera elaborado um questionario com
perguntas fechadas para avaliar se os objetivos e metas propostos foram atingidos
e quais podem ser revistos para melhorar o servico e obter melhor atuagcdo do

preceptor no processo ensino aprendizagem.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES:



Sao considerados pontos de enfraquecimento a falta de autonomia e
reconhecimento do exercicio da preceptoria, a indisponibilidade de estrutura fisica e
da carga horaria do profissional da saude que ndo € considerada para o
desempenho da preceptoria

Sao considerados pontos de fortalecimento a implementacdo do Plano de
Trabalho dentro do contexto de um hospital universitario, a possibilidade de dialogo

com a gestdo e academia.

3.5 PROCESSO DE AVALIAGCAO

O processo de avaliacdo do plano de trabalho sera feito apdés a sua
implementagdo. Realizando ao final de cada semestre, com os participantes que
serao preceptor/gestdo/academia. Com avaliagédo do tipo diagndstico, através de um
questionario estruturado, fechado , contendo questdes objetivas, direcionadas para
verificar se as metas propostas no plano de trabalho foram alcangadas ou n&o , com
a finalidade de propor intervengdes possiveis de serem atingidas para qualificar o

processo de ensino-aprendizagem.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O propdsito é implementar este projeto promovendo a articulagdo entre os
envolvidos no processo ensino-aprendizagem, apoiando, incentivando, valorizando o
desempenho da preceptoria, a partir de acgdes que potencializem a fungdo do
preceptor enquanto profissional formador em saude. Sua acao beneficiara os atores
envolvidos no processo ensino aprendizagem, oportunizando ao preceptor maior

autonomia, confiancga e suporte diante das dificuldades apresentadas.

O projeto também viabilizaria a qualificagdo e formagdo dos residentes ao
institucionalizar e profissionalizar o exercicio da preceptoria na saude embasada em
acdes voltadas para um processo de trabalho desenvolvido na assisténcia pelo

psicologo.

O preceptor tem papel fundamental na formagao profissional do residente,
colaborando com sua qualificagdo na trajetéria académica. Assim sendo o periodo
de residéncia proporciona a pratica e o aprendizado de sua atuacao, formando o seu

perfil e promovendo o conhecimento para desempenhar a profissao.



Caso esse plano de preceptoria venha a ser implementado, de modo
estruturado, cré-se no fortalecimento dos envolvidos neste processo (residente,
preceptor), possibilitando a constru¢do de um profissional com capacidade de

correlacionar a pratica e teoria na sua formagao.
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