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RESUMO

Introducdo: Atividade Profissional Confiabilizadora (EPA) é uma tarefa essencial em uma
disciplina, a qual um aluno é confiado a exercer, caso demonstre competéncia na execucao.
Este conceito pode ser integrado ao processo de ensino-avaliagdo na residéncia
multiprofissional. Objetivo: Desenvolver uma ferramenta de avaliagdo usando EPAs para
nutricionistas em programa de residéncia. Metodologia: Projeto de intervencado, utilizando
método pesquisa-a¢do, com quatro etapas: selecdo e formulagdo das EPAs, aplicagdo e analise
dos dados. Consideracgdes finais: Espera-se observar melhoria do processo avaliativo,
aprendizagem e satisfacdo dos residentes. Este instrumento pode ser publicado, permitindo sua
aplicacdo em outros programas de residéncia no pais.

Palavras-chave: Internato e Residéncia, Avaliacdo Educacional, Servico Hospitalar de
Nutrigdo.

PLANO DE PRECEPTORIA (PP)

1 INTRODUCAO

Instituida pela Lei n® 11.129, de 30 de junho de 2005 (BRASIL, 2005a) e Portaria
Interministerial n° 2.117 de 3 de novembro de 2005 (BRASIL, 2005b) a Residéncia em Area
Profissional da Saude € definida como modalidade de pds-graduacao lato sensu, voltada para a
educacao em servico, destinada as categorias multiprofissionais da satide no &mbito do Sistema
Unico de Saude (SUS). Os programas de residéncia tém como objetivo favorecer a insercéo
qualificada de profissionais da salde no mercado de trabalho, articulando educacéo e salde,
com direcionamento especial as areas prioritarias do SUS. A orientacdo dos residentes é
realizada sob supervisdo de preceptores, que sdo profissionais de saude com experiéncia e
reconhecida competéncia técnica (BRASIL, 2005a).

Desde 2010 o Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais (HC-
UFMG) oferece o programa de Residéncia Multiprofissional Integrada em Sadde, sendo
incluida em 2016 a area de concentracdo em Cuidado Humanizado da Crianca e do Adolescente
(CHCA), que engloba as categorias profissionais de nutri¢do, farmécia e odontologia.

Como parte do processo de ensino aprendizagem a avaliagdo deve, segundo Libaneo
(2013): refletir a unidade objetivos-contetdos-métodos, possibilitar a revisdo do plano de
ensino, ajudar a desenvolver capacidades e habilidades, voltar-se para a atividade dos alunos,
ser objetiva, ajudar na auto percepcéo do professor, refletir valores e expectativas em relagéo
aos alunos e ser um processo continuo de verificacdo do rendimento escolar. Estudos sobre o
tema, no entanto, demonstram a existéncia de uma lacuna metodologica nos processos de

avaliacdo nas residéncias multiprofissionais, com escassez de literatura, falta de parametros



minimos e incipiéncia de métodos e instrumentos (SANTOS, 2010; SOUZA, 2012; TORRES
et al., 2019). A construcdo de um curriculo baseado em competéncias exige um sistema de
avaliacdo de aquisicdes que utilize varios métodos capazes de proporcionar uma real visao das
aquisicdes do residente avaliado, nas dimensdes do conhecimento, habilidades e atitudes
(FERNANDES et al., 2012).

Considera-se, assim, que o conceito de atividades profissionais confiabilizadoras (do
inglés Entrustable Professional Activity — EPA) pode ser oportunamente integrado ao processo
de ensino do residente. EPA é uma tarefa essencial dentro de uma disciplina ou especialidade,
a qual um aluno ¢ confiado a exercer sem supervisao direta em um dado contexto da atencao a
salde, uma vez que tenha demonstrado competéncia em sua execucdo (ENGLANDER et al.,
2017). Na avalicdo das EPAs o preceptor apoia 0 aluno no desempenho das unidades essenciais
da prética e o0 avalia acerca da confiabilizacdo nestas tarefas, conduzindo-o desta forma em sua
trajetoria rumo a competéncia e a independéncia (BLANK; VELHO, 2019).

A criacédo de EPAs parte da defini¢do de algumas etapas: o trabalho que deve ser feito,
0 que os residentes devem demonstrar, como devem ser preparados para atingir os requisitos
necessarios e como avaliar o desempenho progressivo até que se alcance a confiabilidade
(KUCHENBECKER; GERBASE, 2019). Ao longo do processo determina-se a habilidade do
aluno em apenas acompanhar a tarefa, realizar pequena parte dela com apoio direto, realizar
grande parte com supervisao direta, realizar toda a tarefa com supervisao a distancia ou realiza-
la independentemente sem supervisio, conforme confiabilizacdo (LEITAO; GERBASE, 2019).

Wright e Capra (2017) e Begley, Bird e Palermo (2019) buscaram estudar as habilidades
principais do nutricionista em inicio de pratica e quais tarefas evidenciariam niveis de
performance no exercicio da profissdo em diversas areas de atuacdo. Para isso desenvolveram
EPAs, com descritores de tarefas chave e niveis de confiabilizagdo. Os autores consideraram
gue o mapeamento de competéncias e marcos de desenvolvimento foi eficaz para apoiar o
entendimento das competéncias basicas entre os profissionais.

Diante das evidéncias apresentadas, o presente trabalho justifica-se pela relevancia da
inclusdo de EPAS no processo avaliativo do residente multiprofissional, conceito cada vez mais
difundido no processo educacional em salde. A elaboracdo de EPAs direcionadas para a
atuacdo do nutricionista no ambiente hospitalar visa suprir a demanda por um processo de
avaliacdo pratico, continuo e direcionado, permitindo o adequado acompanhamento do
desenvolvimento do profissional ao longo do curso e a identificagdo de deficiéncias no
aprendizado, colaborando, por fim, para a formacdo de um profissional capacitado para a

inser¢do no mercado de trabalho.



2 OBJETIVO
Desenvolver uma ferramenta complementar de avaliagcdo baseada no conceito de EPAs
para a area de Nutricdo em Cuidado Humanizado da Crianca e do Adolescente do Programa de

Residéncia Multiprofissional Integrada em Saude do HC-UFMG.

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um projeto de intervencdo, do tipo Plano de Preceptoria, tendo como
embasamento teérico a metodologia qualitativa e quantitativa. O método de pesquisa-acédo
baseia-se em um ciclo de investigacdo-acdo, que perpassa constantemente as etapas de
planejamento, implantag&o, monitoramento e descrigéo e avaliagdo em busca de um processo
de melhoria (TRIPP, 2005).

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O estudo sera realizado no HC-UFMG, com os residentes do Programa de Residéncia
Multiprofissional Integrada em Cuidado Humanizado da Crianca e do Adolescente - Nutricao.

A equipe executora serd composta pelos tutores e preceptores dos diversos cenarios de
pratica em que o residente atua, a saber: Unidades de Internacdo e Pronto-Socorro Pediatrico,
Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica, Unidade de Cuidados Progressivos Neonatal e
Ambulatérios Pediatricos.

A instituicdo possui cerca de 100 leitos de internacdo para paciente pediatricos (de zero
a 18 anos de idade incompletos). Anualmente sdo admitidos trés residentes de nutricdo nesta

area de concentracdo e o curso tem duracdo de 24 meses.

3.3 ELEMENTOQOS DO PP
O desenvolvimento do plano de preceptoria se dara em quatro etapas, conforme quadro:

Descrigdo da Como sera implementada Atores Estrutura
Acéo envolvidos necessaria
1.Selecdodas | Estudo em grupo das ferramentas | Tutores e | Acesso a
EPAs a serem | disponiveis e [Wright e Capra (2017) e | preceptores | computadores,
trabalhadas. | Begley, Bird e Palermo (2019)] e da | do area fisica para
legislagdo nacional (Resolucdo do CFN n° | programa. reuniées entre

600, de 2 de fevereiro de 2018) com o 0s atores.

objetivo de selecionar as EPAs a serem
incluidas na ferramenta de avaliacao.

2. Atribuicdo  de caracteristicas ~ de | Tutores e | EPAs
Formulacdo | comportamento esperadas aos niveis de | preceptores | selecionadas
das EPAs. confiabilizagdo, com formulacdo das na etapa 1,




perguntas chave, que permitam a | do acesso a
classificacdo dos residentes nestes niveis. | programa. computadores,
Atribuicdo de sistema de pontuacdo para area fisica para
realizacdo de andlise estatistica, com o reunides entre
objetivo de avaliar se a ferramenta 0s atores.
identifica a variacdo de aproveitamento
entre residentes ingressantes e concluintes.
3. Apresentacdo da ferramenta aos residentes | Residentes, | Formulario de
Apresentacdo | e aplicacdo individual com trés grupos | tutores e | avaliacdo
aos residentes | (residentes recém-admitidos no programa, | preceptores | desenvolvido
e aplicacdo da | residentes ao final do primeiro ano de curso | do na etapa 2, area
ferramenta de | e residentes concluintes). Realizagdo de | programa. fisica para
avaliacdo. entrevista estruturada com os residentes. reunides entre
0S atores,
equipamento
de gravacdo,
acesso a
computadores.
4.  Andlise | Andlise estatistica dos dados da pesquisa, | Tutores e | Resultado das
quantitativa e | utilizando pontuacéo atribuida aos itens e | preceptores | avaliacbes e
qualitativa anadlise  qualitativa das  entrevistas | do transcricdo das
dos dados. estruturadas. programa. entrevistas.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

Constitui-se como principais oportunidades: a equipe de nutri¢do realizar atendimento
a grande nimero de pacientes, com diversidade de doencas/situacdes e ampla possibilidade de
ensino e os residentes permanecem por longo periodo em cada cenario de pratica (trés a seis
meses). As fragilidades se baseiam: no pequeno nimero de preceptores em atuag¢do no servicgo

e a estruturacdo ainda incipiente do processo de ensino-aprendizagem.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

A nova ferramenta de avaliacdo desenvolvida poderd ser ajustada, considerando o
resultado da quarta etapa da execugdo. Uma vez implementada esta sera aplicada
semestralmente e, a cada ciclo, a equipe responsavel pela sua elaboragéo ira se reunir para
discussdo dos resultados e realizacdo de ajustes e melhorias, caso seja identificada a
necessidade. Como instrumentos para este monitoramento serdo utilizados os formularios de
avaliacdo preenchidos, com o objetivo de permitir o acompanhamento longitudinal dos

residentes, além da analise da percepcéo dos residentes em relagcdo ao processo avaliativo.

4 CONSIDERACOES FINAIS



A metodologia de avalicdo dos residentes foi identificada como um ponto critico do
processo de ensino-aprendizagem. Constituindo-se como momento de delimitagdo de etapas,
necessario para o crescimento e desenvolvimento do residente dentro do curso de pds-
graduacdo, o processo avaliativo coloca-se em posicédo essencial para o sucesso da formacao.

Observa-se que a utilizacdo de ferramentas de avaliacdo pouco especificas limita a
capacidade dos preceptores em avaliar as habilidades e conhecimentos adquiridos pelos
residentes. Os métodos de avaliacdo atualmente utilizados sdo insuficientemente aplicaveis ao
ambiente de treinamento em servico, uma vez que ndo respondem a pergunta base na avaliacdo
de um residente: este profissional esta pronto para ingressar no mercado de trabalho?

O conceito de EPAs, surge neste contexto como um elo entre teoria e prética, entre
ensino e mercado de trabalho, encontrando terreno fértil para seu desenvolvimento dentro dos
programas de residéncia multiprofissional. A escassez de estudos relativos ao tema na area de
nutricdo e auséncia de ferramentas para ambiente hospitalar reafirmam a relevancia do estudo.

Prop0e-se, assim, aprofundar a integracdo entre o trabalho de preceptores e tutores,
buscando a valorizacdo do conhecimento destes profissionais em suas areas de atuacdo. Sera
realizada a articulagdo com o servico para execucgdo deste projeto e espera-se que seja observada

melhoria ndo sé do processo avaliativo, mas da aprendizagem e satisfacdo dos residentes.
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