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RESUMO

Preceptor é o profissional de saude que oferece treinamento pratico em servigos de saude,
atuando na orientacdo e supervisdo de Residentes. O objetivo deste projeto é explicitar a
deficiéncia na capacitacdo dos preceptores do Nucleo de Odontologia da Residéncia Integrada
Multiprofissional em Salde Hospitalar do Hospital Lauro Wanderley, bem como nortear
acbes que busquem solucionar ou minimizar tal deficiéncia. Ser& proposta a realizacdo de
cursos anuais de Capacitacdo Pedagogica e Atualizacdo em Odontologia Hospitalar,
ministrados por profissionais e professores da propria Instituicdo, a fim de trazer beneficios

para os envolvidos no processo e melhorias na qualidade da atividade de Preceptoria.

Palavras — Chave: Capacitacdo Profissional; Preceptoria; Educacdo em Saude.



1. INTRODUCAO

As Residéncias Multiprofissionais em Saude encontram-se distribuidas por todo o
territério nacional e estdo estruturadas em abordagem multiprofissional com uma visdo mais
humana e abrangente, cujo foco ndo se restringe apenas aos procedimentos curativos. Para
Oshima et. al (2018), a Odontologia se inclui nesse cendrio, adequando-se em um processo de
trabalho que requer um olhar interdisciplinar e multi/interprofissional, onde as Equipes de
Saude Bucal devem interagir com profissionais de outras areas, ampliando seu conhecimento

e permitindo uma abordagem do individuo como um todo.

Com a instituicdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Salde e a
regularizacdo da Residéncia Multiprofissional em Salde, profissionais de salde foram
acionados a facilitar o processo de formagéo profissional como tutores e preceptores, sendo
necessario desenvolver competéncias e habilidades especificas para a pratica educativa da
Educacdo Permanente em Salde. Nessa perspectiva, a insercdo dos tutores e preceptores
obedeceu a caracterizacdo estabelecida pela Comissdo Nacional de Residéncia
Multiprofissional em Salde. Ou seja, foram inseridos profissionais de salde que atuam ou
tenham ligacdo direta com o Hospital Escola no qual a Residéncia esta inserida, possuam
titulacdo académicade especialista e ou mestre, bem como vinculos com as instituicdes

formadoras ou executoras e tenham experiéncia profissional (MATTOS, 2016).

Dentro desse contexto, o preceptor é o profissional de salde que oferece treinamento
pratico em ambientes de servicos de salde e atua na orientacdo e supervisdo de atividades
praticas de alunos de graduacdo e graduados, denominados de Residentes. O preceptor possui
duplo papel: atua como profissional na assisténcia em saude e, a0 mesmo tempo, assume 0
compromisso de ensinar, orientar, supervisionar e servir como modelo para o estudante.
Geralmente, as atividades educacionais do preceptor estdo voltadas para o desenvolvimento
de um perfil ancorado na integralidade do cuidado e na equidade da aten¢do, em consonancia
com as diretrizes do Sistema Unico de Satde — SUS (DIAS; FREITAS, 2014).

A grande questdo, ressaltada por Mattos (2016), € que, embora a titulacdo académica
apresente-se como um fator determinante para que os profissionais de salde possam ser
convidados ou elegiveis para atuarem como preceptores nas Residéncias Multiprofissionais
em Saude, ndo existe na legislacdo a exigéncia de que a pos-graduacgéo seja realizada na area
de concentracdo da referida Residéncia. Além disso, o fato de ser ou estar na fungdo de

preceptor ndo significa que o profissional detenha todo o saber necessario a pratica educativa,



0 que torna imprescindivel a existéncia de politicas de capacitacdes e atualiza¢Ges, tanto na

esfera técnica como na area de educacdo em salde.

Historicamente ndo ha exigéncia de formacéo docente para o exercicio da preceptoria.
O preceptor é muito exigido, mas, em geral, ndo existe nenhum programa para capacitacao,
qualificacdo, formacgdo pedagdgica e didatica, nem remuneracdo diferenciada para esses
profissionais, uma vez que se acredita que, para ser preceptor, basta ser um bom profissional
de salude (SANTOS; FERREIRA; MANNARINO; LEHER; GOLDWASSER; BRAVO
NETO,2012).

Em estudo realizado com preceptores de um centro de reabilitacdo que atende usuarios
do SUS no estado do Para, ficou claro que os profissionais entrevistados ndo se sentem
capacitados para as atividades que envolvem orientacdo de alunos de graduagdo ou de
residéncia. Eles tém consciéncia sobre a propria formacdo universitaria, que nao foi dirigida
para esse tipo de atuacdo profissional. (DIAS; PARANHOS; TEIXEIRA; DOMINGUES;
KIETZER; FREITAS, 2015).

Além do mais, os profissionais que atuam como preceptores no sistema publico de
salde encontram muitas dificuldades em conseguir apoio institucional para se capacitar. Uma
das formas de enfrentar esses problemas seria o desenvolvimento de projetos de integragédo
ensino-assisténcia por parte das instituicbes, formando assim profissionais com perfil mais
adequado as diretrizes politico-sanitéarias e trazendo beneficio direto a populacdo assistida
pelo SUS (TRAJMAN et. al, 2009).

Diante do exposto, e enquanto preceptora do Nucleo de Odontologia da Residéncia
Integrada Multiprofissional em Salde Hospitalar (RIMUSH), com énfase em Pacientes
Criticos, do Hospital Universitario Lauro Wanderley, acredito ser de suma importancia a
implementacdo de Cursos de Capacitacdo, com enfoque técnico e pedagdgico para a equipe
de preceptores. Essa iniciativa traria mais seguranca e qualidade dos procedimentos e
ensinamentos passados aos alunos, bem como melhor adequacéo as politicas de educacdo em
salde exigidas pelo SUS, e ainda formaria residentes mais motivados e empenhados,
espelhando-se nos exemplos de seus preceptores, durante o exercicio da atividade de

preceptoria.



2. OBJETIVOS

O presente estudo teve como objetivos:

e explicitar a deficiéncia na capacitacdo dos preceptores do Nucleo de
Odontologia da Residéncia Integrada Multiprofissional em Saude Hospitalar
do Hospital Lauro Wanderley, bem como suas caréncias e insegurancgas para o
exercicio da preceptoria.

e nortear acbes que busquem solucionar ou minimizar tal deficiéncia, a fim de
trazer beneficios, tanto para o corpo de Preceptores como o de Residentes, e
melhorias na qualidade da atividade de Preceptoria.

3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

Projeto de intervencdo, do tipo Plano de Preceptoria.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O Plano de Preceptoria seréd desenvolvido na Unidade de Terapia Intensiva do Hospital
Universitario Lauro Wanderley, em Jodo Pessoa, na Paraiba. O Hospital possui 14 leitos de
UTI Geral Adulto e 4 leitos de UTI Geral Pediétrica.

Nesse cendrio, sdo desenvolvidas as atividades praticas com os Residentes do Ndcleo
de Odontologia da Residéncia Integrada Multiprofissional em Saide Hospitalar (RIMUSH) —
Enfase Pacientes Criticos, ao longo do primeiro ano e dos dois primeiros meses do segundo
ano da Residéncia.

O Ndcleo de Odontologia conta com 3 Cirurgids — Dentistas Preceptoras e 4
Residentes, também CirurgiGes — Dentistas, sendo 2 alunos cursando o primeiro ano da

Residéncia (R1), e 2 alunos do segundo ano da Residéncia (R2).

3.3 ELEMENTOS DO PP

Visando alcancar os objetivos deste projeto de intervencdo, do tipo Plano de
Preceptoria, algumas ac¢Oes serdo planejadas e necessitardo da participacdo efetiva de atores
sociais envolvidos para seu adequado desenvolvimento. Tais acOes, atores, bem como a

estrutura necessaria para a realizacéo de atividades relacionadas, serdo descritos a seguir.



Da equipe de Preceptores, espera-se agdes que busquem:

Deixar claro para os gestores do Hospital Universitario Lauro Wanderley que
a deficiéncia na capacitagdo dos preceptores do Ndcleo de Odontologia da
Residéncia Integrada Multiprofissional em Salde Hospitalar (RIMUSH),
dificulta o aprendizado dos residentes e desempenho dos preceptores. Isso
podera ser feito a partir de reuniGes agendadas com a gestdo do hospital, onde
representantes dos preceptores e tutores do Nucleo de Odontologia poderdo
expor suas necessidades, solicitar apoio e até mesmo incentivo financeiro do
Hospital, buscando a participacdo da equipe de preceptores em cursos, tanto
da area pedagodgica em educacao permanente, como cursos de atualizacdo na

area de Odontologia Hospitalar;

Elaborar uma proposta de cronograma pedagogico de Cursos Preparatdrios
para Preceptores, abordando assuntos que se julga ser de importancia para o
desenvolvimento das atividades de Preceptoria;

Sugerir, em reunides com a Coordenagdo da RIMUSH, a criagdo de cursos e
oportunidades em parceria com 0s préprios professores e profissionais da
Instituicdo, afim de reduzir custos;

Trazer casos clinicos e sugestdes de pesquisas, usando metodologias ativas
motivadoras, para incentivar e mostrar aos residentes como pode ser
interessante e enriquecedor realizar estudos e trabalhos na area da Odontologia
Hospitalar.

Da Gestdo do Hospital em conjunto com a Coordenacdo da RIMUSH e Tutores do

Nucleo de Odontologia, espera-se a¢des que facilitem:

Uma parceria/ incentivo financeiro por parte da instituicdo, visto que 0s cursos
de Capacitacdo e Especializacdo na area de odontologia tém custos bastante
elevados.

A resolucdo de assuntos burocraticos relacionados com a criagdo e
reconhecimento de cursos na propria Instituicao;

A criacdo de oportunidades para momentos de discussfes de casos clinicos,

mesas redondas e trocas de experiéncias em parceria com 0s proprios



professores e profissionais das diversas areas da Instituicdo, favorecendo assim
0 contexto multiprofissional,

e A insercdo de um critério mais rigoroso no processo de selecdo da Residéncia,
atraindo assim alunos realmente interessados nessa area de conhecimento;

e Uma melhor estruturacdo do Nucleo de Odontologia, tanto do ponto de vista
fisico como organizacional, o que proporcionaria maior facilidade e frequéncia
na realizacdo de encontros para discussdes de casos clinicos e no

desenvolvimento de atividades de ensino e pesquisa.

Dos Residentes, espera-se acfes que corroborem:

e Para uma maior interacdo, durante a rotina de atendimento, com profissionais de

outras especialidades;

e Com o desenvolvimento de pesquisas e artigos cientificos relacionados com a
Odontologia Hospitalar, enfatizando e fortalecendo a importdncia do ndcleo de

odontologia dentro de uma equipe multiprofissional.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES
Dentro desse cendrio, serdo listadas abaixo algumas situacfes capazes de fragilizar a
operacionalizacdo do Plano de Preceptoria, e, em contrapartida, outras capazes de favorecer
sua execucao.
Dentre as fragilidades, encontramos:
e Falta de cursos e treinamentos para exercer a atividade de preceptoria;
e Alto custo de cursos de atualizacdo em Odontologia Hospitalar;
¢ Residentes de Odontologia com planejamento de atividades mal definido e
Nucleo de Odontologia mal estruturado;
e Auséncia de local destinado a discussoes teoricas e de casos clinicos;
e Escassez de recursos terapéuticos para os atendimentos;
e Pouca visibilidade e forca de expressdo da Odontologia dentro do programa de

Residéncia Multiprofissional.

Como oportunidades, podemos citar:

e [Estar atuando em um Hospital Universitario voltado para Ensino e Pesquisa,
considerado referéncia em diversas patologias, inserida em uma equipe

multiprofissional;



e Ter ja constituida uma equipe de preceptores comprometida e disposta em realizar o
Plano de Preceptoria;

e Existirem disponiveis Cursos de atualiza¢do na area de Odontologia Hospitalar;

e Fato das atividades diarias, realizadas no ambiente da UTI da instituicdo, permitirem
uma relagcdo mais estreita entre as diversas especialidades médicas do Hospital;
e Possibilidade de ampliacdo e melhor utilizacdo de conhecimentos com discussdes de

casos clinicos em equipes multiprofissionais.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

Ap0s todo o processo de conscientizacdo e garantia de apoio por parte da Gestdo do
Hospital, Coordenacdo da Residéncia e Tutores do Nucleo de Odontologia da RIMUSH,
almejamos instituir cursos anuais de Capacitacdo PedagOgica ede Atualizacdo em
Odontologia Hospitalar,ministrados por profissionais e professores da propria Instituicéo.

O processo de avaliacdo sera mediado pela Coordenacdo da RIMUSH e realizado
através de reunides trimestrais envolvendo tutores, preceptores e residentes, com abordagem
de tépicos como qualidade dos cursos, elogios, sugestdes e criticas relacionadas aos mesmos,
assim como ao impacto que acarreta no desempenho das atividades de preceptores e
residentes. Além disso, processos avaliativos mais frequentes acontecerdo em encontros
quinzenais entre equipe de preceptores e residentes de odontologia. Nesses encontros serdo
relatadas as vivéncias didrias das atividades enquanto equipe multiprofissional, discutidos
casos clinicos, expostas possiveis dificuldades atravessadas pelos residentes e desenvolvidos
estudos para producdo de pesquisas e artigos cientificos.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A atividade de preceptoria e 0s preceptores estdo inseridos num contexto de
compromisso ético e politico. Nessa perspectiva, exercem papel fundamental, levando os
estudantes a problematizarem a realidade, refletirem sobre as solucbes e agirem para
responder as questdes do cotidiano. Diante de tamanha responsabilidade, fica claro a
necessidade de qualificacdo pedagogica dos atores envolvidos no processo, tanto nos aspectos
tedricos quanto praticos. Entretanto, a grande maioria dos preceptores assume essa funcédo
sem passar por nenhum tipo de capacitacao prévia.

A proposta de cursos anuais de Capacitacdo Pedagdgica e de Atualizacdo em

Odontologia Hospitalar, ministrados por profissionais e professores da Instituicdo parece ser



uma solucdo totalmente possivel de ser executada. Contard com o corpo docente proprio,
exigira recursos financeiros minimos, trazendo, em contrapartida, uma melhora de qualidade
extremamente significativa na atuacdo dos preceptores, na consequente formacdo dos
residentes e no atendimento aos usuarios do Servico.

E preciso estar ciente que, apesar da disposicdo da equipe de preceptores, entraves
como assuntos burocraticos relacionados com a criagdo e reconhecimento do curso, assim
como o espaco fisico destinado ao mesmo, podem acontecer. Muitas das solugdes para que se
alcance éxito no desenvolvimento do projeto dependem dos gestores do Hospital,

coordenadores e tutores ligados a Residéncia.

REFERENCIAS

1. DIAS, A. R. N.; FREITAS, J. J. S. A percepcdo e conhecimentos dos profissionais de
salde de uma unidade de ensino-assisténcia em relacdo a atividade de preceptoria.
Dissertacdo (Mestrado em Ensino em Saude na Amazénia) — Universidade do Estado
do Para. Belem, 2014.

2. DIAS, A. R. N.; PARANHOS, A. C. M.; TEIXEIRA, R. C.; DOMINGUES, R. J. S;
KIETZER. K. S.; FREITAS, J. J. S. Preceptoria em salde: percepcbes e conhecimento
dos preceptores de uma unidade de ensino e assisténcia. Revista Educacdo Online, n. 19,
p.83-99, 2015.

3. MATTOS, T. M. C. Ideologia que permeia a pratica da educacdo permanente por tutores e
preceptores da Residéncia Multiprofissional em Saude. Tese (Doutorado doPrograma
de Pés-Graduacdo da Escola de Enfermagem Anna Nery) -- Universidade Federal do
Rio de Janeiro, 2016.

4. OSHIMA, A. M. M. Y.; BESEGATO, J. F.; LIMA, C. V.; NORONHA, M. S,
HOEPPNER, M. G.; CALDARELLI, P. G. Perfil, atuacdo e satisfacdo de cirurgides-
dentistas em Residéncias Multiprofissionais em Saude da regido Sul do Brasil. Revista da
ABENO, 18(1): 134-145, 2018 - DOI: https://doi.org/10.30979/rev.abeno.v18i1.475.



https://doi.org/10.30979/rev.abeno.v18i1.475

5. SANTOS, E.G.; FERREIRA, R. R.; MANNARINO, V. L.; LEHER, E. M. T,
GOLDWASSER, R. S.; BRAVO NETO, G. P. Avaliacdo da preceptoria na residéncia
médica em cirurgia geral, no centro cirargico, comparagdo entre um hospital universitario
e um hospital ndo universitario. Revista do Colégio Brasileiro de Cirurgides, v. 39, n. 6,
p. 547-552, 2012.

6. TRAIMAN, A.; ASSUNCAO, N.; VENTURI, M.; TOBIAS, D.; TOSCHI, W.; BRANT,
V. A preceptoria na rede basica da Secretaria Municipal de Salde do Rio de Janeiro:
opinido dos profissionais de saude. Revista Brasileira de Educagdo Médica, v.33, n.1, p.
24-32, 2009.



