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RESUMO

Introducdo: A integracdo entre ensino, servico e pesquisa € um grande desafio, e pode ser
facilitada através de medidas que agilizem o processo de coleta de dados durante 0s
atendimentos. Objetivo: Desenvolver e implantar uma ferramenta tecnoldgica para integrar
ensino, servico e pesquisa no Servico de Endocrinologia e Metabologia do Hospital
Universitario da UFJF. Metodologia: Estudo de intervencdo. Aperfeicoamento de
formulérios eletrdnicos (endofolhas), que geram planilhas de dados, e incentivo aos alunos e
residentes quanto ao seu preenchimento durante o atendimento das consultas.
Consideracbes finais: Atraves dessa ferramenta é possivel integrar ensino, servigo e
pesquisa, com melhora da qualidade do atendimento.

Palavras-chave: preceptoria, internato e residéncia, servicos de integracdo docente-
assistencial.



1 INTRODUCAO

O aprendizado em saude possui trés pilares fundamentais, que sdo 0 ensino, 0 servico
e a pesquisa. A integracdo entre esses trés elementos é de vital importancia, uma vez que
estabelece uma ligacdo organica entre a pratica e a teoria. Além disso, constitui um principio
pedagogico fundamental para o desenvolvimento da capacidade do individuo de produzir
conhecimento proprio (FERNANDES, 2005). Ndo menos importante, através das discussdes
dos casos, possibilita dinamizacdo e o aperfeicoamento do atendimento ao usuério,
ressignificando a concepcdo de salde, do cuidado e do trabalho em equipe
(VASCONCELOS, 2016). A articulacdo entre ensino e servigo é a base de uma concepg¢do
educacional critica, uma vez que a educacgdo, aliada a préaxis social, pode formar um
trabalhador consciente das suas potencialidades histéricas (ELLERY, 2013).

Por outro lado, no ambiente dos hospitais de ensino, que em geral sdo ligados ao
servico publico de saude, frequentemente depara-se com uma realidade que torna um grande
desafio a integracdo desses trés pilares. Entre os elementos desafiadores tem-se, nao
raramente, um espaco fisico limitado, associado a uma demanda muito grande de
atendimento e poucos profissionais disponiveis.

Para que o aluno ou residente desenvolva seu atendimento de maneira humanizada,
garantindo a assisténcia ao usuario, mas ao mesmo tempo, possibilitando o seu aprendizado,
através do treinamento detalhado de todo o conhecimento clinico e semioldgico aprendido
nas aulas teoricas, é preciso tempo. Cada caso é atendido pelo aluno ou residente, que apds
anamnese detalhada realiza o exame fisico minucioso, para a seguir discutir o caso com 0
preceptor e, juntos, tracarem a melhor conduta e orienta-la ao paciente.

Uma vez que essa realidade de aprendizado se depara com a enorme demanda de
atendimentos da rede publica, corre-se o risco de, preocupados em conciliar o ensino e o
servico, suprimir-se o tempo dedicado ao terceiro pilar, que é a pesquisa.

Novos investimentos precisam ser feitos no sentido de facilitar e impulsionar a
integracdo do ensino, da pesquisa e da assisténcia em saude, visando superar a crise de
conhecimentos e de valores da saide no mundo (ELLERY, 2013). As ligas académicas estdo
entre as maneiras de tentar suprir esta lacuna do conhecimento durante a formacao médica,
mas frequentemente a demanda excessiva de trabalho leva a falta de superviséo docente
efetiva (CAVALCANTE, 2018).



O desenvolvimento e a implantacdo de uma ferramenta tecnoldgica que possa
facilitar a utilizacdo dos dados registrados nos prontuérios dos pacientes em posteriores

pesquisas pode contribuir muito para essa integracdo, preenchendo essa lacuna.

OBJETIVO

Desenvolver e implantar uma ferramenta tecnoldgica que possa fazer a integracao
entre ensino, servigco e pesquisa no Servico de Endocrinologia e Metabologia do Hospital
Universitario da UFJF.

METODOLOGIA
3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um estudo de intervencdo, a ser realizado na Unidade Ambulatorial do

Hospital Universitario da Universidade Federal de Juiz de Fora.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O publico-alvo sera formado pelos médicos dos programas de Residéncia em
Endocrinologia e Metabologia e Clinica Médica e pelos alunos do Internato e da Liga
Académica de Endocrinologia e Metabologia da Faculdade de Medicina da UFJF. A equipe
executora serd composta pelas preceptoras do Servi¢o de Endocrinologia do HU-UFJF, com

0 apoio técnico de uma estagiaria da area de Informatica.

3.3 ELEMENTOS DO PP

Serdo desenvolvidos modelos de formularios eletronicos especificos para cada
ambulatorio do Servigo, cada um indicando os dados pertinentes a serem coletados na
anamnese e exame fisico de cada consulta. Havera uma parte inicial de cada formulario, que
sera composta por dados demograficos e dados clinicos gerais, e uma segunda parte mais
especifica.

Este formulario ja foi desenvolvido, inicialmente para o Ambulatério de Diabetes
Mellitus. Recebeu o nome de “Endofolha Diabetes Multi”. Alguns trechos desse formulario
estdo no Anexo 1, para melhor entendimento. A proposta do projeto & ampliar a Endofolha
para todos os ambulatorios, e principalmente, estimular o seu preenchimento oportuno pelos

residentes e alunos.



Os ambulatorios que integram o Servico atualmente sdo os seguintes: Endocrinologia
Geral, Pé diabético, Tireodide Geral, Cancer de Tiredide, Adrenal e G6nadas, Transgéneros,
Endocrinologia Gestacional, Neuroendocrinologia, Doengas Osteometabdlicas, Diabetes
Mellitus, Obesidade e Sindrome Metabdlica, Diabetes Mellitus de Alto Risco e
Endocrinologia Pds-alta.

O preenchimento sera feito durante a propria consulta, sendo uma oportunidade de
otimizar o tempo e integrar 0 Servico, 0 ensino e a pesquisa.

Esses formulérios serdo criados no Google Formas, e sempre que preenchidos, serdo
salvos em nuvem, para posterior edicdo em consultas futuras. Apos as informacgoes terem
sido preenchidas, através de um comando simples é possivel gerar automaticamente
planilhas no Microsoft Excel, o que facilitard a utilizacdo dos dados para pesquisas
cientificas. Trechos da planilha gerada pela Endofolha Diabetes Multi podem ser

visualizadaos no Anexo 2, para melhor entendimento.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES
A dificuldade maior em se implantar o correto e rotineiro preenchimento dessas

planilhas durante os atendimentos é um grande desafio. Devido ao grande volume de
atendimento, seja por esquecimento, seja por acreditar que essa atividade podera demandar
mais tempo, ocorre que as endofolhas ja existentes ndo tém sido utilizadas com frequéncia.
Ha grandes oportunidades de o projeto ser plenamente desenvolvido, uma vez que é
do interesse de todos, tanto da Chefia do servi¢co, como dos preceptores, residentes e alunos.
A falta de tempo para coleta e organizacdo dos dados para pesquisa cientifica é uma queixa
frequente no servico, e portanto, uma ferramenta que possa fazer isso durante a prépria

rotina do atendimento, isso €, sem demandar tempo extra, sera certamente bem vinda.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO
O preenchimento das endofolhas sera obrigatorio, e 0s casos s6 serdo discutidos por

elas. Dessa forma, passard a fazer parte da rotina. A adesdo a este novo modo de
atendimento podera fazer parte da avaliagdo dos estagiarios e residentes, como uma forma

de incentiva-los a incorporar esta pratica.

4 CONSIDERACOES FINAIS



A integracdo entre ensino, servico e pesquisa nos hospitais universitarios € um
desafio a ser enfrentado. Propomos uma ferramenta simples, de facil acesso e féacil
entendimento, e a incorporagdo do seu preenchimento a rotina do atendimento. Desta forma,
durante cada consulta ambulatorial, cada um desses trés elementos fundamentais para o
processo de aprendizagem em saude estard intrinsecamente presente, sem deixar de garantir
um atendimento de qualidade para o usuario, mas por outro lado sem extrapolar a carga
horéria dos alunos e médicos residentes envolvidos no processo.

Com este projeto, pretendemos incorporar essa pratica para que ela passe a ocorrer
naturalmente, na certeza de que, com o habito, ela passe a ser uma maneira de otimizar o
atendimento, uma vez que os dados clinicos dos pacientes ficardo organizados e seréo
claramente identificaveis durante a consulta, facilitando o raciocinio clinico durante os

atendimentos a as discussoes.
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ANEXOS:

ANEXO 1: ENDOFOLHA DIABETES MULTI

@ Tarcfa X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x  [E] ENDOFOLHA DIABETES MULTL- X || =+ e | o
L “
C & docs.google.com/forms/d/1ETNDSUNCOYA2viuFtxUuPPhwsGNoKjeqiDSMuk2yemE/edit # M *»@®

B ENDOFOLHA DIABETES MULTI oo s BN : O

Secéo 1de 12

ENDOFOLHA DIABETES MULTI

Descrigéo do formulério

Perguntas  Respostas @

¢

Pergunta

Opgéo 1

1.1) Nome: *

Texto de resposta curta

Q@ Tarcta X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x [E ENDOFOLHA DIABETES MULTI- x [ + o
» -
c @ docs.google.com/forms/d/1ETNDSuNCOYA2viuFtxUuPPhwsGNoKjeq D5Muk2yemE/edit # MmN o

B ENDOFOLHADIABETESMULTI 0O co s BN : O

Perguntas  Respostas )

1.3) Procedéncia ©
9
Atenc#o primdria de Juiz de Fora
Tr
Interconsulta HU =
outros (]
=
=
Mora *
Juiz de Fora
Outros

2.5) Data de Nascimento ™

Meés, dia, ano 0




Q@ Tareta X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x  [E ENDOFOLHA DIABETES MULTI- x [ + o
L

Cc @ docs.google.com/forms/d/1ETNDSUNCOYA2vIuFtxUuPPhwsGNoKjeqjD5Muk2yemE/edit * O »

0
B ENDOFOLHADIABETESMULTI 0O co s B : O

Perguntas  Respostas )

Secdo 2de 12

2) Dados Clinicos:

Descrigéo (

¢

pcional)

2.1) Tipo de DM ™

LADA

Pré Diabetes (Glicemia de jejum alterada ou toleréncia a glicose diminuida)

Outros

@ Tarefa X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x  [E] ENDOFOLHA DIABETES MULTL- X || =+ = | |
L -
C & docs.google.com/forms/d/1ETNDSUNCOYA2viuFtxUuPPhwsGNoKjegiDSMuk2yemE/edit # m*»Q

B ENDOFOLHADIABETESMULTI O +# ce s B : O

Perguntas  Respostas @

3.5) Comorbidades *

Obesidade a
Historico de IAM/AVE Tr
Depressdo Q
(]
Hipotireoidismo
=
=

Hipertireoidisme

Nédulo Tireoidiano

Doenga Celiaca

Hiperaldosteronismo Primario

Osteopenia/Osteoporose

Doencas Hipofisérias




- - -
' Q@ Tareta X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x  [E] ENDOFOLHA DIABETES MULTI- X m

Cc @ docs.google.com/forms/d/1ETNDSUNCOYA2vIuFtxUuPPhwsGNoKjeqjD5Muk2yemE/edit * DO » o H

B ENDOFOLHADIABETESMULTI 0O co s B : O

Perguntas  Respostas )

Secdo 10 de

5) Dados Antropomeétricos e Clinicos 2o

Descrig&o (.

cional)

5.1) Pese (em kg): ©

Ex: 85.2

Texto de resposta curta

5.2) Altura (em metros) ©

Ex:1.72

Texto de resposta curta

@ Tarefa X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x  [E ENDOFOLHA DIABETES MULTL- X [ + oo 0
]

C & docsgoogle.com/forms/d/1ETNDSUNCOYAZvIuFtxUuPPhwsGNoKjeqiD5Muk2yemE/edit#responses

B ENDOFOLHADIABETES MULTI OO +

Perguntas  Respostas @

31respostas

Resumo Pergunta Individual

0 resposta

Ainda ndo ha respostas para esta pergunta.

1.1) Nome:

31 respostas

Edina de Fatima Gongalves
Leila Isabel Ferreira Maciel

Igor Moreira Turqueti (2]




ANEXO 2: PLANILH GERADA PELA ENDOFOLHA

) @ Tarcha X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x | [E] ENDOFOLHA DIABETES MULTL X ENDOFOLHA DIABETES MULTL % | + o
& @ docs.google.com/spreadsheets/d/1FHTbCleFbivjOX0DarR83EIkZAfiWIO0jdM3d3ydCuQ/edit#gid=1509327097 H
ENDOFOLHA DIABETES MULTI (respostas) # & & =]

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Formuldrio Complementos Ajuda
o~ P 100% - RS % 0 .00 123+ Padtdo(Ai. -~ | 10 - B I & A & H S-l-p-Yr o BHMY-Z- A ~
Carimbo de data/hora
D E F G H J K L

1 1.3) Procedéncia Mora 2.5) Data de Nascimento 2 6) Género 2.1) Tipo de DM 3.2) Ano de diagnéstico « 3 3) HAS: 3.4) Ano de Diagnéstico ' 3.5) Comorbidac
2 |Interconsulta HU Juiz de Fora Feminino 1 2010 Sim 2010 Depressac
3 |Interconsulta HU Além Para 17/03/1970 Feminino 2 2015 Sim 1935 Angina e aneuris
4 |Interconsulta HU Barbacena 29/09/1996 Masculino 1 2010 Sim 2019 Depressac
5 |Interconsulta HU Juiz de Fora 28/04/1951 Masculina 2 2003 Sim 2010 Nenhum
& |Interconsulta HU Juiz de Fora 05/07/1960 Feminino 2 2009 Sim Obesidade, Disli
7 |Interconsulta HU Sio Geraldo 05/08/1961 Feminino 2 2002 Sim 2002 Obesidade, Apni
& | Interconsulta HU Juiz de Fora 21/02/1958 Feminino 2 Nio Osteopenia/Oste
9 |Interconsulia HU Juiz de Fora 25/02/1962 Masculino 2 2019 Sim 2019 Obesidade
0 |Interconsulta HU Juiz de Fora 16/05/1957 Feminino 2 2012 Sim 2013 Depressao, Hipc
11 Interconsulta HU S30 Jo3o Del Rey 14/01/1951 Feminino 2 2010 Sim 2006 Nada
12 Atencdo primdria de Juiz Zona rural 24/02/1981 Feminino 1 1987 Sim 1987 Catarata
3 | Ateng3o priméria de Juiz Juiz de Fora 21/09/1957 Feminino 2 2009 Sim 2009 Obesidade, Epile
14 Cardiologista Juiz de Fora 08/02/1952 Feminino 2 2017 Sim 2016
5 | Interconsulta HU Juiz de Fora 03/02/1972 Feminino 2 2010 Nzo Nenhuma
& Atencio primaria de Juiz Matias Barbosa 26/02/1960 Feminino 2 2005 Sim 2005 Obesidade, Hipc
17 Interconsulta HU S50 Jodo Nepomuceno 04/03/1954 Masculino 2 2009 Sim 2004 Hipotirecidismo
5 | Atencao primaria de Juiz Juiz de Fora 0 0 Feminino 2 2010 Sim 1990 HAS
19 Atencdo primaria de Juiz Juiz de Fora 17/03/1963 Feminino 2 2017 Sim 2017 Obesidade, Dep
20 |Atencdo primaria de Juiz Leopoldina 30/01/1968 Feminino 2 2010 Sim 2010 Obesidade, Hist:
2 Interconsulta HU Juiz de Fora 20/09/1870 Feminino 2 2010 Sim 2018 Obesidade. Dep:

u Explorar <

@ Tarcha X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x | [E] ENDOFOLHA DIABETES MULTL X ENDOFOLHA DIABETES MULTL % | + o
& @ docs.google.com/spreadsheets/d/1FHTbCleFbivjOX0DarR83EIkZAfiWIO0jdM3d3ydCuQ/edit#gid=1509327097 H
ENDOFOLHA DIABETES MULTI (respostas) + & &

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Formuldrio Complementos Ajuda
o~ P 100% - RS % 0 .00 123+ Padtdo(Ai. -~ | 10 - B I & A & H - Ll p- e @ M[y~2- F- ~
Carimbo de data/hora
K L M N 0 P Q R s

1 34)AnodeD 35) Co 36) emuso 3.1) a 42) Atividade Fisica  4.3) Tipo: 4.4) Tempo de Atividade 4.5) Ha quanto tempo pr 4 .4) Tabagisma

2 2010 Depresséo Insulinoterapia Plena (Bz Sim

3 1985 Angina e aneurisma cere IECA/BRA, Espironclacte Sim

4 2019 Depressao Glargina e glulisina Sim

5 2010 Nenhum Metformina, Glicazida, E: Nao Moderada Aerdbico, Resistido 180 1ano Nao

L] Obesidade, Dislipidemia Metformina, Estatina, IEC N3 Leve Aerdbico 150 1ano Nzo

7 2002 Obesidade, Apneia Obsti Metformina, Insulinoterap Nac Intensa Aerdbico, Resistido 420 2010 Ex tabagista

8 Osteopenia/Osteoporose Metformina, Estatina, Ne Nao Moderada Aerdbico 240 1 anc Nao

9 2019 Obesidade Metformina, Glicazida, E: Nio Moderada Aeréhico 420 10 anos Sim

0 2013 Depressao, Hipotireoidisi Metformina, Estatina, Pa Nao Leve Aerdbico 160 1ano Nao

" 2006 Nada Metformina, Insulina Bed N3o Leve Aerdbico 1200 20 anos Nzo

1z 1987 Catarata Insulinoterapia Plena (Bz Nac Moderada Aercbico 150 150 Nao

3 2009 Obesidade, Epilepsia Metformina, Estatina, IEC 8im

4 2016 0 Metformina, IECA/BRA, [ Sim

5 Nenhuma Metformina, Glicazida, In Nao Leve Aercbico 180 3 meses Nao

& 2005 Obesidade, Hipotireoidis Estatina, IECA/BRA, Diul Sim

17 2004 Hipotireoidismo Metformina, Estatina, IEC Sim

5 1990 HAS Metformina, Estatina, IEC Sim

a9 2017 Obesidade, Depressio, [ Metformina, Estatina, IEC Sim

0 2010 Obesidade, Historico de Metformina, Insulinoterag Sim

2 2018 Obesidade, Depressio, - .

B Respostas ao formulario 1 +

Insulinoterapia Plena (Bs Sim




@ Tarcha X | & Meu Drive - Google Drive X | & Meu Drive - Google Drive x | [E] ENDOFOLHA DIABETES MULTL - X ENDOFOLHA DIABETES MULTL X | 4+ o
»
& @ docs.google.com/spreadsheets/d/1FHTbCleFbivjOX0DarR83EIkZAfiWIO0jdM3d3ydCuQ/edit#gid=1509327097 * O » o H

MBQFOLHA DIABETES MULTI (respostas) ¥ B & a e
Njitar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Formuldrio Complementos Ajuda

gsefartilhar 3 | Padido(mi. ~ | 10 + B I S A & H -l |d- W @ [M~¥Y~2- 4- ~
c
Novo - M N 0 F Q R s
1 3¢ Abrir ctrl+0 3.6) licagdes em uso 3.1) a 42) Atividade Fisica 4.3) Tipo: 4.4) Tempo de Atividade 4.5) Ha quanto tempo pr 4 4) Tabagismo
2 Insulinoterapia Plena (Bz Sim
= Importar .
3 |IECA/BRA, Espironalactc Sim
4 Fazer uma cdpia Glargina e glulisina Sim
5 Metformina, Glicazida, E: Nao Moderada Aerdbico, Resistido 180 1ano Nao
L] E-mail . Metformina, Estatina, IEC Nao Leve Aerdbico 150 1ano Nzo
7 ot Nan Intansa Aerdbico, Resistido 420 2010 Ex tabagista
8 Fazer o download > Microsoft Excel (.xlsx Aerébico 240 1ano Nzo
9 Tc Aerdbico 420 10 anos Sim
0 Formato OpenDocument (.ods) Aerobico 160 1 ano Nio
1 Histérico de versdes - Documento PDF (.pdf) Aerébico 1200 20 anos Nio
12 Aerébico 150 150 Nao
5 Pagina da Web {_html, compactado
c Renomear 9 ( P )
14 . -
Valores separadas por virgula (.csv, pagina atual)
s [0 Mover Aerébico 180 3 meses Nao
Valores separados por tabulagdo (.isv, pagina atual
5 &% Adicionar atalho ao Google Drive P P a0 ( peg )
17 WIEUOIITING, ESEUN, 1EL S
s W Mover para alixeira Metformina, Estatina, IEC Sim
a9 Metformina, Estatina, IEC Sim
20 Publicar na Web Metformina, Insulinoteray Sim

2 Insulinoterapia Plena (Bz Sim

Detalhes do documento




