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RESUMO

Introducdo: O preceptor é o profissional com papel fundamental no processo de
ensino-aprendizagem em um programa de residéncia e que deve promover
articulacdo entre conhecimentos cientificos e pratica em saude. Para tanto, €
essencial que o preceptor tenha um suporte pedagdgico prévio a sua atuacdo, o que
ndo vem sendo observado. Objetivo: Mostrar a importancia do preparo pedagdgico
dos preceptores em salde previamente a sua atuacdo. Metodologia: Projeto de
intervencéo, do tipo Plano de Preceptoria. Consideragdes finais: A capacitacdo
periddica destes profissionais reforca a assisténcia de qualidade e contribui para

formacéo de futuros profissionais.

Palavras-chave: preceptor; capacitacdo; hospital universitario.



1 INTRODUCAO

As transformagdes ocorridas no conceito de salde a partir das discussdes da
Conferéncia de Alma Ata em 1970, geraram uma nova Visao do processo salde-doenca,
explicitando a importancia da prevencdo de doencas e um novo modelo de Atencdo em satde
(AUTONOMO; et al, 2015). Nesse contexto, surge a necessidade de um profissional com
senso critico e que tenha como principio norteador da sua atuacao atender as necessidades
sociais e de satde dos usuarios do SUS (ANTUNES; et al., 2017).

A Constituicdo Federal de 1988, em um dos seus artigos, aborda a importancia da
formacéo de recursos humanos na area da saude. Também & explicitado na Lei Organica de
Saude n° 8.080 a “participacdao na formulagdo e na execugdo da politica de formagao e de-
senvolvimento de recursos humanos para a satde” e a “organizacdo de um sistema de
formacao de recursos humanos em todos os niveis de ensino, inclusive de p6s-graduagéo, além
da elaboracdo de programas de permanente aperfeicoamento de pessoal” (AUTONOMO; et
al, 2015). Dessa forma, o Sistema Unico de Salde (SUS) se apresenta como um campo
importante para praticas em ensino e pesquisa e desenvolvimento de atividades de preceptoria
em salde.

O preceptor é o profissional que tem papel fundamental no processo de ensino-
aprendizagem em um programa de residéncia e que deve promover a articulacdo entre os
conhecimentos cientificos e a pratica em salude. Para tanto, é essencial que o preceptor tenha
um suporte pedagdgico prévio a sua atuacdo na preceptoria. Essa preparacdo prévia
proporcionard uma maior apropriacdo de saberes para o ensino e aperfeicoamento do seu papel
de educador em seu ambiente de trabalho (RIBEIRO; PRADO, 2013).

Ainda segundo RIBEIRO e PRADO (2013), o preceptor tem papel principal na
formacdo em satde sendo imprescindivel o conjunto de saberes cientificos e pedagogicos para
construcdo de um ambiente de trabalho com multiplas aprendizagens promovendo a
construcdo e reconstrucdo do conhecimento.

A problematica deste plano de preceptoria consiste na falta de preparacdo pedagogica
do profissional preceptor em satde em sua pratica diaria. Observa-se que estes profissionais
séo inseridos na preceptoria sem a devida capacitagcdo, fato que impacta negativamente na
qualidade da prestacao de servigos em saude ao usuario como também na formacé&o de futuros
profissionais. Dessa forma, a questdo norteadora deste plano é demonstrar a importancia da
capacitacdo desses profissionais sendo possivel obter conhecimentos sobre formacao

pedagogica para realizacdo da preceptoria e ainda impactando positivamente na motivacao



dos profissionais e consequentemente proporcionando melhoria do servigo prestado aos
usuarios.

Uma preparacdo de cunho pedagogico para o profissional preceptor antes de iniciar
suas atividades de preceptoria € essencial para melhoria da formagao dos profissionais sob sua
orientacdo, reforcando questdes como abordagem do residente, métodos de ensino-
aprendizagem e métodos avaliativos. Também € importante ressaltar a avaliacdo periddica dos
profissionais preceptores com relagcdo ao seu processo de trabalho e saude emocional e ainda
utilizacdo de ferramentas avaliativas qualitativas para compreensdo da realidade em que

atuam.



2 OBJETIVO

Esse trabalho tem por objetivo realizar a capacitacdo pedagogica prévia para
nutricionistas preceptores no Hospital Universitario Professor Edgar Santos e através da
mesma explicitar o papel fundamental que desempenham na formacéo de profissionais recém

formados.



3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

Esse estudo € um projeto de intervencdo, do tipo Plano de Preceptoria.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O cenario do estudo € o Complexo Universitario Professor Edgar Santos (Complexo
Hupes), 6rgdo estruturante da Universidade Federal da Bahia que € constituido pelo Hospital
Professor Edgar Santos, mais conhecido como Hospital das Clinicas, pelo Centro Pediatrico
Professor Hosanah de Oliveira e pelo Ambulatério Professor Magalhdes Neto. Possui 42 mil
metros quadrados de &rea construida, 289 leitos, 130 consultérios, 17 salas de aula, 03
auditérios, 12 laboratérios de pesquisa, 16 unidades de internacdo, 295 médicos, 199
enfermeiros, 149 professores de medicina, 1089 estudantes de graduacdo, 145 de pds-
graduacdo, 235 médicos residentes, 46 residentes multiprofissionais e mais de 1500
funcionarios. Em articulagdo com unidades de Ensino Superior, o Hospital recebe residentes
de diversas areas profissionais, dentre eles nutricionistas. Estes dao assisténcia a pacientes
internados e recebem tutoria dos profissionais das instituicdes de ensino associadas.

O publico-alvo séo os profissionais nutricionistas que atuam como preceptores em saude e a
equipe executora sera composta por um coordenador e por tutores com experiéncia em

preceptoria.

3.3 ELEMENTOS DO PP

A preparacdo pedagdgica dos nutricionistas preceptores devera acontecer por meio de
um programa de capacitacdo que envolva realizacdo de atividades e cursos de forma periddica
e permanente. Essa capacitacdo deve acontecer em dois momentos: antes do profissional
iniciar suas atividades de preceptoria e durante o periodo de realizacdo da preceptoria. O
primeiro momento acontecerd na modalidade on-line e serdo abordados os seguintes temas:
papel do preceptor na educacdo em saude, abordagem do residente, métodos de ensino-
aprendizagem, métodos avaliativos e ética em saude, com carga horéaria de 20h. Devera ser
disponibilizado computadores com acesso a internet e material impresso para
acompanhamento das aulas on-line. O segundo momento ocorrera de forma presencial, de

preferéncia na metade do periodo total da preceptoria e utilizara metodologias ativas
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estimulando a participacdo dos preceptores envolvidos com a finalidade de desenvolver o
olhar critico-reflexivo sobre as suas a¢fes cotidianas. O foco dessa etapa sera a troca de
experiéncias por meio de técnicas como aulas expositivas dialogadas, sala de aula invertida e
aprendizagem baseada em problemas. Devera ser disponibilizada sala de aula e equipamentos
de audio- visual para o compartilhamento de experiéncias. Nessa etapa também serdo
discutidas questbes como melhorias no processo de trabalho e salde emocional dos

profissionais preceptores. Tera carga horaria total de 8h distribuidas em 2 semanas.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

A operacionalizacdo deste plano de preceptoria pode ser influenciada por fatores
capazes de fragilizar ou fortalecer a execucdo do projeto.

3.4.1 FRAGILIDADES

e Auséncia de capacitagdo periddica dos profissionais preceptores e de preparo
pedagdgico para exercer a atividade de preceptoria;

e Estrutura fisica do ambiente de trabalho inadequada e quantidade insuficiente de
recursos materiais para atender as necessidades da atividade de preceptoria;

¢ Recursos humanos insuficientes para o desenvolvimento adequado das atividades de

preceptoria;

e Dimensionamento e numero insuficiente de recursos humanos, com acUmulo e

excesso de atividades;
e Ruptura do relacionamento direto com as Instituicdes de Ensino;

e Recursos financeiros insuficientes para alcance dos resultados, principalmente para

investimento de infraestrutura de salde.

3.4.2 OPORTUNIDADES

e Educacéo continuada para os profissionais que atuam como preceptores reforcando
a assisténcia de qualidade a satde e contribuindo para melhoria da formagédo de

futuros profissionais;



e Fortalecimento das relagdes com as Instituicbes de Ensino promovendo manutengédo
das Residéncias Multiprofissionais e estagios curriculares.

e Incentivo a pesquisa na area da saude através de maior investimento na area e
implementacdo de sistemas informatizados;

e Provimento de cargos através de concursos publicos;

e Assisténcia a saude de qualidade baseada em procedimentos operacionais definidos

previamente;

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

O processo de avaliacdo do plano de preceptoria sera feito por meio de um questionario
aplicado no inicio e no final de cada ciclo de capacitacdo. O questionario inicial contemplara
questdes abordando a expectativa dos temas que serdo abordados ao longo do curso e no
questionario final sera avaliado o impacto do curso sobre 0s preceptores. Tais ferramentas
avaliativas servirdo para compreensdo da realidade em que o preceptor atua e relato de
experiéncia dos profissionais como forma de fomentar melhorias para o processo de

capacitacao.



4 CONSIDERACOES FINAIS

O preceptor deve ser o elo entre 0 ensino e a assisténcia atraves das orientacdes para o
processo de aprendizagem do residente e das trocas de experiéncias entre preceptores e
residentes. No entanto, observa-se que muitos profissionais de saude que atuam com
preceptores desconhecem a funcdo da preceptoria e o seu proprio papel como preceptor.
Muitas vezes atuando de forma empirica e sem uma preparacao pedagogica especifica.

Nesse contexto, é fundamental que o preceptor reconheca o processo de ensino como
inerente & sua pratica, caso contrdrio o0 mesmo ndo conseguira estabelecer uma verdadeira
relacio pedagdgica com o residente e podera simplesmente delegar suas atividades. E
necessario entender que a preceptoria, enquanto pratica educativa, € uma atividade que
demanda planejamento, competéncia, criatividade e sensibilidade. Portanto, se faz necessario
refletir sobre a importancia do preceptor na formacéo e qualificacdo do profissional de salde
para 0 SUS, bem como, propor uma formacdo pedagdgica que o prepare para 0 exercicio da
preceptoria, 0 que proporcionard uma maior apropriacdo de saberes para 0 ensino e

aprimoramento do seu papel de educador no @mbito do trabalho.
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