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RESUMO

Introducédo: O Hospital Universitario de Sergipe (HU-UFS) oferece programas de residéncia
multiprofissional, campo de prética para cursos de graduacgdo da area da salde e de pesquisa
de grupos vinculados a Universidade Federal de Sergipe. Objetivo: Propor a construgdo e
implantacdo de calendério unificado de atividades na Unidade de Reabilitacdo do HU-UFS.
Metodologia: Trata-se de um projeto de intervencgéo, do tipo Plano de Preceptoria, em que se
pretende unificar as atividades de discentes de diferentes areas na UR/HU-UFS.
Consideraces Finais: A implantacdo de um calendério unificado de atividades construido
coletivamente pode contribuir para integracdo ensino e servico bem como para a
interdisciplinaridades dos diferentes programas de ensino.
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PLANO DE PRECEPTORIA (PP)

1 INTRODUCAO

Os hospitais de ensino, definidos como aqueles que, além de prestar assisténcia a satde
da populacéo, desenvolvem atividades de capacitacdo de recursos humanos e tém importancia
fundamental para o desenvolvimento do Sistema Unico de Saude (SUS) em diversas areas,
como a de referéncia assistencial de alta complexidade, polos formadores de recursos
humanos, desenvolvimento de pesquisas e incorporacdo de novas tecnologias (ZUCCHI et
al.,1998).

Os profissionais que integram as equipes desses hospitais por sua vez, atuam na
realizacdo das atividades assistenciais proprias da sua profissdo e no papel de preceptor dos
alunos no seu campo de pratica. A definicdo do papel do preceptor apresentada por Botti e
Rego (2008) traz como uma das suas atuacdes: integrar os conceitos e valores da escola e do
trabalho.

A integracéo ensino-servigo foi definida como o trabalho coletivo pactuado, articulado
e integrado de estudantes e de professores dos cursos de formagdo na area da salde com
trabalhadores que comp&em as equipes dos servicos de saude, incluindo-se ai 0s gestores, cuja
finalidade é a qualidade de atencdo a saude individual e coletiva, a exceléncia da formacao
profissional e o desenvolvimento/satisfacdo dos trabalhadores dos  servigcos
(ALBUQUERQUE et al., 2008).

Em um estudo qualitativo realizado por Khalafi et al. (2019), a integracdo ensino-
servico foi percebida como um processo fundamental para a formacdo de enfermeiros na
percepcdo de docentes, de estudantes e de profissionais de salde. Segundo os autores, a
operacionalizagdo da integracdo ensino-servico é dependente dos acordos e de alteridade entre
0S segmentos ensino e servico, sendo que a percepcao e o envolvimento efetivo dos gestores
é condicdo essencial para sua efetivacdo. Barata (2010) discute o alinhamento das atividades
realizadas no hospital escola e para ele, o desenvolvimento da assisténcia realizada por estes
hospitais, das atividades didaticas e de pesquisa, por vezes estrutura-se de forma isolada.

A desarticulacdo entre teoria e pratica j& foi abordada por outros autores que discutem
a necessidade de sensibilizacdo dos atores inseridos nos cenarios onde se desenvolvem o0s
cuidados e o processo de ensino-aprendizagem (ALBUQUERQUE et al. 2008, PIZZINATO
et al. 2012).

O Hospital Universitario de Sergipe (HU-UFS) é um hospital escola com diversos

programas de residéncia profissional médica e multidisciplinar, além de campo de pratica para
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0s cursos de graduacédo da area da saude da Universidade Federal de Sergipe (UFS) e local de
pesquisa de diversos grupos vinculados a instituicdo. A atua¢do do HU-UFS em diversas areas
de ensino proporciona uma ampla diversidade de atividades académicas, de pesquisa e de
assisténcias dentro da instituicéo.

A Unidade de Reabilitacdo (UR/HU-UFS) esté inserida no Setor de Apoio Terapéutico
do HU-UFS e engloba as seguintes categorias profissionais: fisioterapeutas, terapeutas
ocupacionais, fonoaudidlogos e profissional de educacdo fisica. Esta unidade oferece a
populacéo servicos nas diferentes especialidades das quatro profissdes e serve como campo
de prética para cinco estagios da graduacdo em fisioterapia, um estagio da graduacdo em
terapia ocupacional, dois estagios da graduacdo em fonoaudiologia e cenério da residéncia
multiprofissional em salde do adulto e idoso, com profissionais de fisioterapia e
fonoaudiologia. Atualmente cada programa de estagio ou de residéncia possui um calendario
individual e independente de atividades. Além disso a UR/HU-UFS possui um planejamento
anual de educacdo continuada direcionado aos preceptores resultando em um diversificado
calendario de atividades de ensino, porém pouco integrado.

Nesse contexto, a integracdo das acfes de ensino e de servigo pode contribuir para a
melhoria dos servicos ofertados e para a qualidade das acGes de ensino realizadas na
instituicdo. Assim, o projeto de intervencdo tem a finalidade de propor a construgédo e
implantacdo de um calendario unificado de atividades de ensino na Unidade de Reabilitacédo
(UR/HU-UFS) visando otimizar as oportunidades de ensino-aprendizagem ofertadas para 0s

alunos dos diferentes programas.

2 OBJETIVO
2.1. OBJETIVO GERAL

Implantar calendario unificado de atividades entre os programas de estagios e
residéncias multiprofissional, na Unidade de Reabilitacio do Hospital Universitario de
Sergipe.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Mapear as atividades de ensino realizadas no ambulatorio da Unidade de Reabilitagéo
do Hospital Universitario de Sergipe;

- Desenvolver um calendério unificado de atividades de ensino no ambulatério da

Unidade de Reabilitacdo do Hospital Universitario de Sergipe;
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- Conhecer as expectativas sobre a implantacdo de calendario unificado de atividades
de ensino no ambulatério da Unidade de Reabilitagdo do Hospital Universitario de Sergipe,
percebidos por discentes e preceptores;

- ldentificar os fatores percebidos por discentes, preceptores e professores como
barreiras para a implantacdo de calendério unificado de atividades de ensino em um hospital
publico de ensino.

3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE ESTUDO
Trata-se de um projeto de intervencgéo, do tipo Plano de Preceptoria

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O estudo seré desenvolvido no ambulatério da Unidade de Reabilitacdo (UR/HU-UFS)
do HU-UFS, localizado na Rua Claudio Batista, s/n, Bairro Cidade Nova, Aracaju — SE, CEP:
49060-108. O HU-UFS é um hospital da administracdo publica federal com 100% de sua
oferta de servicos locais e regionais para 0 SUS. Possui 123 leitos, além dos ambulatorios de
referéncia.

O publico alvo deste plano de intervencdo é estimado em 65 discentes (25 do curso de
graduacdo em fisioterapia, 25 do curso de graduacdo fonoaudiologia, 15 do curso de
graduacdo em terapia ocupacional da UFS e 19 discentes do programa de Pds-graduacdo em
Saude do Adulto e Idoso) por semestre e 19 preceptores do ambulatério da Unidade de
reabilitacdo (10 fisioterapeutas, 6 fonoaudidlogos e 3 terapeutas ocupacionais).

A equipe executora deste plano sera composta por:

- 03 preceptores dos cursos de graduacdo da UFS (1 Fisioterapeuta, 1 Fonoaudiologo
e 1 terapeuta ocupacional);

- 02 preceptores do nucleo especifico ambulatdrio do programa de Pés-graduagdo em
Saude do Adulto e Idoso do HU-UFS (1 Fonoaudiologo e 1 Fisioterapeuta).

3.3 ELEMENTOS DO PP

12 Fase: Mapeamento das atividades de ensino da UR-HU/UFS:

Nesta etapa, a fim de mapear as atividades de ensino desenvolvidas na UR-HU/UFS,
sera realizada o levantamento do planejamento e do calendario de cada curso e afim de mapear
atividades formalizadas e ndo formalizadas e identificar as expectativas sobre a implantacdo

de calendario unificado de atividades de ensino percebidos por discentes e preceptores. Esse
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levantamento ocorrerd por via formulario eletrdnico com os preceptores das atividades
realizadas.

2° Fase: Construcdo coletiva do calendério unico:

Nesta fase, preceptores e 05 alunos representantes dos programas de ensino e
coordenagdes dos servigos do ambulatério da UR-HU/UFS serdo convidados a participar de
encontro com o0 objetivo realizar a construgdo coletiva do calendario unificado. Os
participantes desse encontro serdo convidados a participar de um grupo focal para a construgédo
coletiva do calendario com a intencdo de unificar as atividades levantadas pelo formulario
assim como planejamento de como serdo realizadas de forma conjunta entre os estudantes e
preceptores.

As discuss@es entre os participantes serdo propostas pelo entrevistador, que conduzira
0 debate aos entrevistados utilizando um guia (Apéndice 1). O moderador ouvira as opiniées
de cada participante e comparara as opinides, para que seja formada a unidade de analise — o
grupo. Neste momento também seré apresentado para o grupo os resultados obtidos na 1° fase,
e 0 grupo sera convidado a discutir os principais resultados considerando-os para a construcao
do calendario de atividades a ser proposto. O grupo focal tera duracdo de até 120min, caso
nédo seja esgotado o tema no primeiro encontro 0s participantes serdo convidados para dar
continuidade em um segundo encontro. Para o tratamento e analise dos dados, o contetdo
obtido, seréa transcrito pelo mesmo integrante da equipe executora que conduziu a discussao,
sendo realizada a partir dai a analise de conteido e proposto um calendario (SILVERMAN,
2016; SEHNEM, 2015).

3° Fase: Apresentacdo do calendario;

O calendario definido ap6s o encontro, sera apresentado para todos os preceptores e
alunos dos programas de ensino e coordenadores de servigos dos ambulatorios de reabilitacao
em uma reunido em que serdo convidados todos os participantes do grupo focal. E neste
momento, estard aberto para a discussdo e possiveis ajustes necessarios com os envolvidos de
cada profissao.

42 Fase: Implantagdo do calendéario

Havera um outro momento para apresentacdo do calendéario final, de como deverdo
ocorrer o inicio das atividades. Apds 6 meses do inicio das atividades do calendario anual
unificado, preceptores e alunos dos programas de ensino e coordenacgdes dos servi¢os do
ambulatorio da UR-HU/UFS serdo convidados a participar de um novo grupo focal com o
objetivo de identificar os fatores que influenciaram a implantacdo de calendério unificado de

atividades de ensino, percebidos por discentes e preceptores. A fim de contemplar as



percepcOes dos 3 grupos (professores, preceptores e alunos), caso ndo haja a participagédo no
grupo focal serdo convidados 3 individuos do grupo para realizar uma entrevista individual
que abordara os temas discutidos no grupo focal realizado na 22 etapa objetivando identificar
os fatores que influenciaram a implantacdo de calendario.

O momento de avaliacdo ap6s 6 meses do inicio da implantacdo do calendario anual
foi escolhido considerando que nos primeiros meses da implantacdo surgirdo os maiores
desafios e dificuldades. Desta forma a escolha desse momento de avaliacdo objetiva o
levantamento do maior volume de informacgdes que possam colaborar para a implementacao
do calendério anual nos anos subsequentes. Caso seja identificado a necessidade podera ser

realizado uma avaliagdo complementar ao final dos 12 meses.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

A andlise situacional realizada com a utilizacdo da matriz SWOT identificou trés
situacOes potencialmente capazes de fragilizar a operacionalizacdo do plano. Primeiro, a
prépria falta de alinhamento dos calendarios académicos graduacao/residéncia com a do
servico; segundo o dimensionamento limitado de recursos humanos; terceiro a limitacdo de
estrutura fisica para a realizacdo de algumas atividades e por Gltimo a dependéncia da
colaboracéo e disponibilidade dos atores envolvidos (coordenadores dos programas, gestores,
preceptores e alunos) para a execuc¢do do plano de intervencéo.

Como oportunidades de fortalecimento da operacionalizacdo do plano de preceptoria
foi identificado a boa relacdo dos servigos do ambulatério com os departamentos dos cursos
de graduacéo e coordenacdo do programa de residéncia.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

A avaliacdo do processo de implantacdo do calendario unificado sera realizada com a
analise dos resultados dos grupos focais e entrevistas individuais realizados apds 6 meses da
implantacédo e os resultados encontrados na 22 fase do plano, com a comparacdo dos fatores
antecipados percebidos e as expectativas com a situacéo real enfrentada pelos participantes
através de uma andlise qualitativa que buscara entender os aspectos inerentes ao processo de
construgéo e implantagdo do calendario unificado e identificando possiveis facilitadores e
barreiras.

Para avaliar o impacto da implantacdo do calendario unificado na percepc¢do dos
preceptores, todos os preceptores da UR serdo convidados a responder um questionario

(Apéndice 2) antes e apds a implantagdo do calendario.



Para avaliar as experiéncias durante as atividades de ensino com a implantagdo do
calendario unificado, os alunos serdo convidados a responder um questionério adaptado de
Yeo et al. (2009) antes e ap0s 0s 12 meses de implantacéo do calendario unificado (Apéndice
3).

Para verificar se a implantacéo de calendario unificado reduziu o nimero de atividades
repetidas em diferentes programas, otimizando a realizagdo de atividades conjuntas e a
interacdo entre os programas de ensino sera realizada a comparacao através da analise de
conteddo do calendario implantado e mapeamento de atividades realizada na 12 fase do plano

de intervencéo.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A implantacdo de um calendario unificado de atividades de ensino construido
coletivamente com a participacéo de alunos, professores, preceptores e gestores dos servigos
do ambulatério da UR/HU-UFS pode contribuir para integracdo ensino e servico bem como
entre os diferentes programas de ensino. Além disso, espera-se que a implantacdo do
calendario unificado possa minimizar as limitacdes de recursos humanos e espaco fisico com
a elaboracéo coletiva de estratégias para otimizagdo recursos humanos e espacos fisico com a
reducéo de atividades duplicadas nos diferentes programas.

A UR/HU-UFS oferece campo de préatica para estagios da graduacdo em fisioterapia,
graduacdo em fonoaudiologia e cenario da residéncia multiprofissional em satde do adulto e
idoso, com profissionais de fisioterapia e fonoaudiologia além de um calendario de educacéo
continuada direcionado aos preceptores. Nesse contexto, este plano de preceptoria tem a
finalidade de propor a construcdo e implantacdo de um calendario unificado de atividades da
UR/HU-UFS visando otimizar as oportunidades de ensino-aprendizagem ofertadas para os
alunos dos diferentes programas.

Como possiveis limitacbes na execucdo do projeto a relacdo de dependéncia da
colaboracéo e disponibilidade dos atores envolvidos (coordenadores dos programas, gestores,
preceptores e alunos). Outra possivel limitagdo é necessidade de voluntarios para participacdo
nos grupos focais e participacdo de alunos na avaliagdo de resultados com o preenchimento
do formulario.

Por fim, espera-se que construcdo coletiva do calendario unificado proposta neste
plano de intervencdo contribua para o alinhamento dos calendarios individuais de cada
programa, estimulando a discussao coletiva de estratégias para otimizagdo recursos humanos

e espacos fisico com a reducéo de atividades duplicadas nos diferentes programas.
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APENDICE 1

Proposta de guia para conducao de grupo focal

Guia para a conducao do grupo focal

Na sua opinido a implantacdo de um calendario unificado para os programas de
estagio e residéncia na Unidade de reabilitacdo otimizaria as oportunidades de ensino-
aprendizagem?

Quais as principais limitacdes relacionadas ao calendario de atividades de ensino
vivenciadas durante o seu dia-a-dia?

Se vocé pensa sobre o calendério de atividades do seu programa, quais 0s problemas
que vocé identifica?

Se vocé pensa sobre seu planejamento de atividades e suas condicdes ensino:
- O que vocé acha que te ajuda ou facilita o seu dia-a-dia?
- Que barreiras vocé experimenta?

Se vocé pensa sobre as atividades realizadas na Unidade de Reabilitacdo o seu
programa de estagio ou residéncia quais poderiam ser compartilhadas com outros
programas? E quais atividades dos demais programas poderiam ser compartilhadas
com o seu?



APENDICE 2

Avaliacao de experiéncias durante as atividades de ensino.

NOME (opcional):

Sexo: Idade:
Profissao:

Programa de estagio ou residéncia:

Concordo
plenamente

Concordo

Neutro

Discordo

Discordo
totalmente

1. Estou satisfeito com a programac&o de atividades de
ensino da UR.

2. Estou satisfeito com o volume de atividades de
ensino/preceptoria que participo atualmente na UR.

3. Estou satisfeita com a organizacéo e utilizagdo do
meu tempo em atividades de preceptoria na UR.

3. Sinto que as minhas atividades de preceptoria sdo
realmente aproveitadas pela comunidade discente.

4. Com relagdo a utilizacdo do meu tempo em
atividades de preceptoria na UR, sinto que o0 meu
potencial é totalmente utilizado.

Caso deseje de fazer alguma sugestao sobre o calendéario e planejamento de atividades do seu
programa de preceptoria (Residéncia / estagios) , utilize o espago abaixo:




APENDICE 3

Avaliacao de experiéncias durante as atividades de ensino.

NOME (opcional):

10

Sexo: Idade:
Curso:

Programa de estagio ou residéncia:

Concordo
plenamente

Concordo

Neutro

Discordo

Discordo
totalmente

1. Estou satisfeito com o programa didatico da minha
residéncia / meu estagio

2. Estou satisfeito com o volume atendimentos da
minha residéncia / meu estagio

3. O programa oferece uma pessoa para conversar se
tenho problemas.

4. Sinto que posso recorrer aos preceptores se tenho
dificuldades no programa

5. Sinto que posso recorrer aos preceptores quando
tenho dificuldade em atender os pacientes.

6. Sinto que minha habilidade é apropriada para meu
nivel

7. Preocupo-me em ndo estar apto a fazer sozinho
procedimentos antes de terminar a residéncia / estagio

8. Meus preceptores vdo pensar mal de mim se eu pedir
ajuda para fazer um procedimento

9. Meus preceptores vado pensar mal de mim se eu pedir
ajuda se eu ndo souber tratar de um paciente

10. Preocupo-me em me desempenhar mal na frente
dos residentes mais experientes

11. Preocupo-me em me desempenhar mal na frente
dos preceptores

12. Se tenho um problema posso contar com outros
residentes para me ajudar

Caso deseje de fazer alguma sugestéo sobre o calendario e planejamento de atividades do seu

programa, utilize o espacgo abaixo:




