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RESUMO

A preceptoria requer compromisso do enfermeiro com o aluno, que culmine com a melhoria da
formagdo profissional e transforme o ambiente laboral num cenario rico em experiéncias. A
falta de capacitacdo e auséncia de condigdes adequadas de trabalho geram desmotivagao.
Objetivando capacitar e estimular o Enfermeiro para exercer a preceptoria alinhada com o
conhecimento técnico e cientifico, numa forma pratica critico-reflexivo, este projeto de
intervengao visa reduzir as dificuldades nas atividades de preceptoria de um hospital escola, e
para tanto, ¢ imprescindivel o envolvimento da gestdo e academia para tornar o campo de
estagio um ambiente de trocas de saberes.

Palavras-chave: Preceptoria. Hospital escola. Enfermagem



1 INTRODUCAO

Segundo Costa e Miranda (2010), na formacao do enfermeiro, a construgdo de
habilidades praticas, associadas aos conhecimentos tedricos adquiridos durante o curso de
graduagdo, deve preparar o aluno para o contato com a dinamica da realidade social e da
produgdo dos servigos de satde. Esse contato, entre as atividades e contetidos praticos, ¢é
preconizado pelas Diretrizes Curriculares Nacionais, devendo iniciar-se o mais precocemente
possivel, por meio de insercdes de atividades praticas curriculares, assegurando a articulacao
ensino-trabalho e experiéncias de aprendizado, no ambito do SUS.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Graduagdo em Enfermagem, estabelecem
que dentre as competéncias e habilidades gerais do enfermeiro, a educacao permanente ¢ uma
das competéncias mais significativas na formacdo desse profissional. Ela determina a
responsabilidade e o compromisso do enfermeiro com a educagdo e o treinamento/ estagio das
futuras geracdes de profissionais. (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2001).

Carvalho e Fagundes, (2008), afirma que o enfermeiro deve tomar posse do contetdo
que se detém a legislacdo do SUS com uma visdo critica e transformadora, posto que a
democratizacdo da saude ¢ interesse coletivo. Como forma de envolvé-los nos aspectos da
integracdo ensino-servico, os objetivos da formagdo precisam ser transparentes. As escolas
devem buscar mais amplamente a participacdo de atores de diversos segmentos da satde e
educacao na sua formulacgao.

A integragdo ensino-servico surge com o proposito de envolver a escola e o trabalho em
saude, no que se reporta aos determinantes sociais do processo saude-doenga e da organizagao
do setor, alia a formacao a dimensao técnica e politica e a constru¢ao de um novo compromisso
ético-politico dos trabalhadores de saude pautados na questao democratica, na relacao solidaria
com a populacao na defesa do servico publico e da dignidade humana. (MATTA; LIMA, 2009).

E com esse compromisso com a formagdo dos trabalhadores de satde, que surge o

preceptor, que para o Ministério da Saude do Brasil, ¢:

O profissional que exerce a fungdo de supervisdo docente-assistencial por
area especifica de atuacdo ou de especialidade profissional, dirigida aos
profissionais de saide com curso de graduagdo e minimo de trés anos de
experiéncia em area de aperfeicoamento ou especialidade ou titulagdo
académica de especializacdo ou de residéncia, que exercam atividade de
organizagdo do processo de aprendizagem especializado e de orientacdo
técnica aos profissionais ou estudantes, respectivamente em aperfeicoamento
ou especializagdo ou em estagio ou vivéncia de graduagdo ou de extensdo.
(BRASIL, 2005, p. 47).



Para a pratica da preceptoria, faz-se necessario aperfeicoamento e motivagado, Ferreira;

Dantas; Valente (2018), coloca que:

Seja 14 o que se deseje ensinar, existira sempre a melhor forma de ensinar, ou
seja, a forma mais didatica de ensinar e cada tendéncia pedagdgica tera sua
didatica correspondente. Portanto, se a preceptoria trabalhar com uma pratica
reflexiva, sentird a necessidade de estudar mais para melhor atuar e com as
leituras e a reflexdo descobrira sobre a pratica, a didatica apropriada.
(FERREIRA, F.D.C.; DANTAS, F.C.; VALENTE, 2018, p.1663).

A motivacdo ¢ necessaria para que o aprendizado seja transformador e significativo,
fazendo com que os envolvidos, educador e aprendiz, estejam alinhados no processo de
aprendizagem. Para quem ensina ¢ fundamental desenvolver competéncias afetivas e
relacionais como habilidades de comunicagdo e paciéncia. Para quem aprende, ¢ indispensavel
o interesse pela atividade, a disponibilidade para aprender e a capacidade de superar desafios.
A ambos ¢ necessario envolvimento, troca e intera¢dao. (OLIVEIRA, M.S. et al, 2014).

Estas condi¢des permitem aos envolvidos no processo de ensino/preceptoria,
reconhecerem o estagiario ou residente como apoiador no alcance de metas e rotinas a serem
cumpridas diariamente, assim como permite a esse discente, observar e aprender as diversas
atribui¢des profissionais, refletindo sobre as possibilidades de sistematizar a assisténcia em
cada ambiente, vivenciando experiéncias em diferentes cendrios, aprofundando os
conhecimentos e aprimorando habilidades.

Na atuacdo da enfermagem assistencial, observa-se as dificuldades diarias dos
profissionais de se envolverem nas atividades de preceptoria, posto que, na sua grande maioria,
tiveram uma formagdo baseada num modelo biomédico e tradicional, com praticamente
nenhuma formagdo para atuar com educador/preceptor. Soma-se a essa dificuldade, o
dimensionamento da equipe que geralmente ¢ deficiente, a falta de equipamentos, insumos e
materiais adequados para a prestacao da assisténcia, jornada exaustiva da equipe, sem condigdes
de pausa ou descanso, clientes mais conscientes de seus cuidados, exigéncias da gestdo, alta
demanda de servigos burocraticos, acumulo de fungdes inerentes a outros profissionais, que
somam-se, e geram grande sobrecarga no labor, desestimulando a busca de novas praticas para
exercer satisfatoriamente uma boa preceptoria.

Na area em que se pretende realizar esse estudo, a preceptoria acontece durante todo o
ano letivo, com alunos do ensino técnico de Enfermagem, internos e residentes de Enfermagem

e Medicina, em turno predominantemente diurno, excetuando-se, os residentes de Medicina em



Cirurgia Geral e Anestesiologia que ocorre em horario integral. Observa-se que ndo existe um
planejamento da atuacao desses discentes alinhado com a realidade do campo de estagio.

Nesse cenario, colocar-se como preceptor, aquele que, segundo Ribeiro K.R.B.; Prado
M.L., 2013 ¢ o profissional que participa do processo de formagdao em saude ao articular a
pratica com o conhecimento cientifico, transformando a vivéncia do campo profissional em
experiéncias de aprendizagem. Isto requer do profissional, um esfor¢o sobrenatural para gerar
um envolvimento com o aluno que o faga desenvolver a relacdo de compromisso, que culmine
com a melhoria da qualidade da formagao profissional, e, transforme o dia a dia das atividades
laborais num cenario rico em experiéncias de aprendizagem.

Sensibilizar a equipe de enfermagem, especialmente o Enfermeiro, acerca da
importancia de sua atuacao na constru¢ao do conhecimento na formagdao do graduando ou
residente, e despertar a necessidade de se aprimorar nas competéncias necessarias para o
exercicio da preceptoria, ¢ também uma das dificuldades enfrentadas que se configuram o né
critico que precisa ser melhorado/enfrentado, com vistas a integralidade e maior articulagao
entre o trabalho e a educacao.

Essas fragilidades ou indefini¢des que, de diferentes formas, repercutem no exercicio
da preceptoria, fez-nos suscitar algumas inquietacdes sobre a atuagdo do preceptor na formagao
do profissional para o Sistema Unico de Satide (SUS) e fez surgir esse projeto de intervengio,
que busca meios para conseguir sanar as dificuldades e capacitar e envolver a equipe com as
atividades de preceptoria, tornando o campo de estagio, um ambiente de trocas de saberes, o
que requer de todos nos, profissionais assistenciais, gestao e academia, esforco e desejo real de

mudanga.

2 OBJETIVO

Capacitar e estimular o Enfermeiro para exercer a preceptoria alinhada com o

conhecimento técnico e cientifico, numa forma pratica critico-reflexiva.

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um projeto de intervengao do tipo Plano de Preceptoria (PP), que deve ser

compreendido e desenvolvido como agdo conjunta, partilhada entre a gestdo hospitalar e a



academia, que visem a resolucdo dos problemas identificados nas atividades de preceptoria num
hospital escola.

Segundo Schneider, D.R e Flach, P.M.V., um projeto de intervengao ¢ uma proposta de
acdo construida a partir da identificacdo de problemas, necessidades e fatores determinantes. O
Projeto-intervengdo, fundamenta-se nos pressupostos da pesquisa-acao.

De acordo com Thiollent (2011, p.16 apud PICHETH, S.F; CASSANDRE, M.P.;
THIOLLENT, M.J.M, 2016, p. s4):

A pesquisa-acdo tem por finalidade possibilitar aos sujeitos da pesquisa,
participantes e pesquisadores, os meios para conseguirem responder aos
problemas que vivenciam com maior eficiéncia e com base em uma agio
transformadora. Ela facilita a busca de solu¢des de problemas por parte dos
participantes.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O cenério para o desenvolvimento do projeto de intervencgdo sera a Unidade de Centro
Cirargico de um hospital universitario da federacdo, de grande porte, que atende a 44
especialidades. O hospital-escola ¢ campo para estdgios obrigatdrios, visitas técnicas e
atividades teorico-praticas dos estudantes de graduagdo, pos-graduacdo e de ensino técnico.
Atualmente, o hospital conta com um quadro funcional de 2.000 colaboradores nas areas
médica, assistencial e administrativa. Conta com 220 leitos ativos, 10 laboratérios e 80
consultérios médicos. Nesse espaco sao realizados cerca 20 mil atendimentos, 700 internagoes,
e até 50 mil exames por més. O Centro cirtrgico fica localizado no 2° andar, possui 10 salas de
cirurgias devidamente equipadas e realiza cerca de 6 mil cirurgias anualmente, classificadas
com eletivas e de urgéncia, de pequeno, médio e grande porte, limpas, contaminadas e
potencialmente contaminadas, em diversas especialidades como: cirurgia do aparelho digestivo,
cirurgias uroldgicas, vasculares, pediatricas, oncoldgicas, neurologicas, ginecologicas,
obstétricas, plastica, toracica, Osteoarticulares, entre outras, no qual estou inserida como
enfermeira assistencial e na atuacdo direta com os discentes em campo de estagio, tanto nas
atividades administrativas/gerenciais quanto nas assistenciais. O Centro Cirurgico acolhe
discentes da graduacao, pos-graduacgao e residentes de varias categorias profissionais ao longo
de todo o ano letivo. O publico-alvo sera a equipe de Enfermeiros, composta por 16
profissionais, que sdo responsaveis diretos pelos discentes de enfermagem e a equipe executora,

a principio, os 02 coordenadores de Enfermagem do setor, e os docentes da disciplina de



estagio, normalmente, 01 docente para cada disciplina, e posteriormente, conforme aptidao

individual, os enfermeiros do servigo.

3.3 ELEMENTOS DO PP

Serd aplicado um instrumento diagnostico (Apéndice A) com todos os enfermeiros do
Centro Cirargico, e a partir dos indicadores gerados, encaminhar o projeto de capacitagao em
Preceptoria para os Enfermeiros, para aprovacao pela gestao da institui¢do, através do Servigo
de Capacitagao e Avaliagdo de Desempenho (SECAD). As agdes para melhorar o envolvimento
dos Enfermeiros nas atividades de preceptoria, se desenvolverdo em algumas etapas, e dentre
elas, se nao a mais importante, a realizagdo de um curso de capacitagdo de curta duragdo (20h),
disponibilizado no formato presencial, contemplando tematicas como nogdes bdasicas de
preceptoria e as principais dificuldades evidenciadas no diagnodstico inicial. Deverd ser
disponibilizado para todos os enfermeiros da unidade assistencial, numa proposta dialdgica que
envolva capacitagdo e mudanga de comportamento, despertando o reconhecimento da
importancia das atividades de preceptoria para todos os envolvidos nas agdes assistenciais
diérias, produzindo novos compromissos, de cunho critico, com a realidade em que atuam. O
curso deverd ser ministrado pelos proprios profissionais do servico, com habilidade e
experiéncia com as atividades académicas, e desenvolvidas dentro da sua jornada laboral, sem
gerar Onus para a instituicao.

A proposta também visa instituir, num segundo momento, um cronograma anual de
atividades de Educacdo Permanente com tematicas envolvendo as atividades de preceptoria e
atualizag¢do de praticas envolvendo o exercicio da Enfermagem, se apoiando no conceito de
ensino problematizador e de aprendizagem significativa, estimulando o despertar da
acomodacao e a partir dessas novas concepgdes, cada profissional se integra as atividades de

preceptoria.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

As fragilidades com potencial de enfraquecer as potencialidades do plano que se propoe,
sdo especialmente, a jornada exaustiva dos enfermeiros em virtude de um sub dimensionamento

da equipe, a falta de reconhecimento pelos esfor¢os desprendidos nas atividades de preceptoria,



e o tempo de permanéncia do discente no campo de estidgio, que normalmente ¢ insuficiente
para um aprendizado significativo.

Solucionar essas fragilidades, implica no envolvimento da gestdo e da academia, com
métodos participativos de planejamento, que serdo fundamentais para operar mudangas que
busquem a qualificacdo tanto no ensino quanto no servi¢o, considerando que estas sdo
oportunidades para a transformacgao da realidade e adesdo as novas praticas.

As possibilidades para estimular o envolvimento dos enfermeiros nas atividades de
preceptoria podera acontecer com a validagao pelo Banco de Talentos do Portal do Servidor
Ebserh, dos certificados emitidos pelos cursos na area de preceptoria através do SECAD, além
da validagdo das Declaracdes de Preceptoria emitidas pela Universidade Federal da Paraiba, ja
disponibilizadas a cada término de estagio. As atividades de preceptoria seriam consideradas
como atividade institucional para as progressdes Vertical ¢ Horizontal, através do Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios, cujo o objetivo principal do Plano ¢ estabelecer uma politica eficaz
para a ascensdo profissional dos seus colaboradores, de acordo com suas aptiddes e
desempenho; assim como subsidiar o desenvolvimento no plano de carreiras com vistas a

atingir os objetivos da Empresa.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

As estratégias para avaliar as mudancas a que se propde esse projeto, poderdo se
concretizar com a avaliagdo dos preceptores envolvidos apos a realizagao do curso preparatdrio
(Apéndice B) e durante as atividades propostas de Educa¢do Permanente, bem como uma
avaliacdo a ser também realizada pelos preceptores ao término do acompanhamento de cada
turma de estagio (Apéndice C), além da avaliagdo dos discentes ao término de cada periodo de
estagio (Apéndice D). Os formularios também ficam abertos para o registro de observagdes e
as principais dificuldades encontradas, bem como, sugestdes de melhorias, além dos feedbacks

que deverao ser estimulados nestes momentos.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Faz-se necessario ao preceptor saber renovar, reconstruir ¢ refazer as praticas
profissionais. E preciso enfrentar os desafios do dominio de contetidos que se atualizam
constantemente, necessitando de atualizagcdo permanente, para dessa forma, desenvolver suas
habilidades técnicas especificas em consonancia com os padrdes de acreditagdo utilizados nas
auditorias das diversas sociedades, desafiando-se, diuturnamente, a cuidar da aprendizagem,
como colaborador essencial desse processo.

Diante do exposto, ¢ imprescindivel a implantagdo de um projeto de acdo com
envolvimento da gestdo, da academia e dos colaboradores, com métodos participativos de
planejamento, numa pratica multi, inter e transdisciplinar, que estimule os Enfermeiros a
desempenharem a funcdo de preceptoria, sanando as dificuldades e tornando o campo de
estagio, um ambiente de trocas de saberes, o que requer de todos os envolvidos, profissionais
assistenciais, gestdo e academia, esforco e desejo real de mudanga.

Estas condigdes permitem as equipes reconhecerem o estudante como apoiador no
alcance de metas, assim como permite ao estudante observar e aprender as diversas atribuicdes
profissionais, refletindo sobre as possibilidades de cuidado em cada ambiente, aprofundando os
conhecimentos e aprimorando habilidades.

O projeto ¢ desafiante e ndo se constitui apenas de a¢des isoladas, mas na promogao de
mudancgas gradativas e continuas, além da disponibilidade para aprender e a capacidade de

superar desafios que irdo transformar a curto e longo prazo as praticas instituidas.
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APENDICE A

HOSPITAL UNIYERSITARIO LAURO WANDERLEY
CENTRO CIRURGICO - DIAGNOSTICO INICIAL
ATIVIDADES DE PRECEPTORIA EM ENFERMAGEM

Marque a alternativa que mais se aproxima de sua :

1. TEMPO DE FORMACAO ACADEMICA EM ENFERMAGEM:
( )2 a4 anos ( )5a9anos ( )10a15anos () mais de 16 anos

2. TEMPO DE EXPERIENCIA EM ATIVIDADES DE PRECEPTORIA:
( )2a4anos ( )5a9anos ( )10a15anos () mais de 16 anos

Para cada um dos itens, atribua a classifica¢do de 1 a 5 que melhor corresponde ao teu desempenho
como preceptor, sendo:

PESSIMO | RUIM | REGULAR | BOM | OTIMO
@9 ) 3) “ )

Parametros Classif.

Tempo disponivel para as atividades de preceptoria durante o plantdo

Execucdo e empenho nas atividades de preceptoria
Apoio da equipe multidisciplinar para as atividades de preceptoria

Dominio de contetdo para integracao da teoria com a pratica

Dificuldade na execucédo das acdes de semiotécnica

Condigdes ambientais para as atividades de ensino

Relevancia do estagio para o setor/servigo

Possibilidade de aplicagdo dos novos conhecimentos, habilidades e atitudes
Relacionamento com o titular da disciplina do estagio

OO0 Q||| B|W|IN|—

—
(=]

Relacionamento com o discente no campo de estagio

Dificuldades encontradas e/ou sugestdes de melhorias:

Sugestoes de tematicas a serem abordadas em eventos de atualizagdo/capacitagao:

Obrigada!




APENDICE B

FICHA DE AVALIACAO - TREINAMENTO

TREINAMENTO

CAPACITACAO EM ATIVIDADES DE PRECEPTORIA

DATA

PERIODO

INSTRUTOR

DESEJA SE
IDENTIFICAR:

1 TREINAMENTO

PESSIMO
(D

RUIM
()

REGULAR
(€)

BOM
(4)

OTIMO
©)

A. Atendeu suas expectativas

B. A carga horaria foi suficiente

C. O conteudo adequado aos objetivos
propostos

D. Associou teoria e pratica

Observacao:

2 MATERIAL UTILIZADO

PESSIMO
@))

RUIM
2

REGULAR
(€)

BOM
(4)

OTIMO
©)

A. Foi adequado ao contetido e objetivos do
curso

B. Teve carga horaria suficiente

C. Associou teoria e pratica

Observagdes:

3 AVALIACAO DO INSTRUTOR

PESSIM
0

(D

RUI

2)

REGUL
AR

3)

BOM | OTIM
4

()

A. Demonstrou dominio e seguranca no conteudo

B. Apresentou conteudos relacionados a realidade

C. Cumpriu a carga horaria prevista

Observagao:

4 AUTO AVALIACAO

SEMPRE
(€)

AS VEZES
(2)

NUNCA
(1)

A. Vocé realizou as tarefas propostas pelo instrutor

B. Vocé emitiu opinides

C. Vocé participou debatendo e questionando

D. Vocé se ausentou durante o curso

preceptoria

E. Vocé se sente preparado para realizar as atividades de

Observagdes:

Dificuldades encontradas e/ou sugestdes de melhorias




APENDICE C

HOSPITAL UNIVERSITAR!O LAURO WANDERLEY
FICHA DE AVALIACAO DO PRECEPTOR
ATIVIDADES DE PRECEPTORIA - ENFERMAGEM

PERIODO DE ATIVIDADES DE PRECEPTORIA: / /
SETOR:

Para cada um dos itens, atribua a classifica¢do de 1 a 5 que melhor corresponde ao teu desempenho
como preceptor ao longo do periodo de estagio, sendo:

PESSIMO | RUIM | REGULAR | BOM | OTIMO
H ) 3) 4 &)

Parametros Classif.

Tempo disponivel para as atividades de preceptoria

Execugdo e empenho nas atividades de preceptoria

Apoio da equipe multidisciplinar para as atividades de preceptoria

Dominio de conteudo para integra¢do da teoria com a pratica

Condigdes ambientais para as atividades de ensino

Relevancia do estagio para o setor

Possibilidade de aplicagdo dos novos conhecimentos, habilidades e atitudes

XL [N [B[WIN|—

Relacionamento com o titular da disciplina do estagio

Dificuldades encontradas e/ou sugestdes de melhorias:




APENDICE D

FICHA DE AVALIACAO - DISCENTES

DISCIPLINA DE ESTAGIO

PERIODO

TITULAR DA DISCIPLINA

ENFERMEIROS QUE ATUARAM COMO
PRECEPTOR

DESEJA SE IDENTIFICAR

1 O ESTAGIO PESSIMO | RUIM
€)) @)

REGULAR
(€)

BOM | OTIMO
4 ®)

A. Atendeu suas expectativas

B. A carga horaria foi suficiente para o
aprendizado

C. Associou teoria e pratica durante as atividades

D. Procedimentos realizados compativeis com o
curriculo académico

2 AVALIACAO DO PRECEPTOR
(considerar o profissional que o acompanhou por
mais tempo)

PESSIM | RUI
0 M

@) 2)

REGUL
AR

3)

BOM | OTIM
“4) O
()]

A. Demonstrou dominio e seguranga nos procedimentos

B. Associou teoria ¢ pratica durante os procedimentos

C. Se mostrou solicito para retirar duvidas

D. Demonstrava interesse em compartilhar as atividades
laborais

E. Incentivou a reflexao critica dos casos clinicos

apresentados

3 AUTO AVALIACAO

SEMPRE
(€)

)

AS VEZES | NUNCA

@)

A. Vocé realizou as tarefas propostas pelo preceptor

B. Vocé demonstrou interesse em aprender as atividades
propostas

C. Vocé participou das atividades laborais da equipe

D. Vocé se ausentou durante o estagio

E. Vocé se sente preparado para realizar os procedimentos
ensinados

Dificuldades encontradas e/ou sugestdes de melhorias:




