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RESUMO

Introducgdo: Este trabalho partiu da busca de respostas entre a necessidade de prestar
assisténcia médica e de atuar na preceptoria de estagiarios e residentes de pediatria. Objetivo:
avaliar os aspectos éticos da pratica medica assistencial e de ensino, objetivando potencializar
a funcdo de preceptoria. Metodologia: o tipo de estudo proposto € um plano de intervencao
do tipo plano de preceptoria. ConsideragOes finais: avaliando a visdo do preceptor, suas
dificuldades e anseios, pode-se investigar as necessidade de mudancas pessoal, profissional e
da equipe de trabalho, resultando em ensino médico, formagdo profissional e assisténcia
médica de qualidade.

Palavras-chave: Papel profissional; Educacdo médica; Preceptoria.



PLANO DE PRECEPTORIA (PP)

1 INTRODUCAO

A partir das dificuldades encontradas em exercer a funcdo de preceptor dos alunos
estagiarios da Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) e dos
médicos residentes (BRASIL, 1977) do Hospital Universitario/UFJF (HU/UFJF) enquanto
médico plantonista envolvido com a assisténcia aos paciente pediatricos internados na
Unidade de Saude da Crianca e do Adolescente do HU/UFJF (UASCA — HU/UFJF), fez-me
pensar que 0 ensino e assisténcia na enfermaria de pediatria envolveriam desde situacdes
subjetivas, as éticas e técnicas, com o objetivo da formacdo de conhecimento e na producéo
dos cuidados. A atividade médica/pediatrica hd anos exercida passa a ser, a partir deste
momento, 0 motivo da busca por conhecimentos para a pratica da preceptoria.

Segundo BONDIA (2020, p.27): “Ninguém pode aprender pela experiéncia do outro, a
ndo ser que esta experiéncia seja revivida e tornada propria”. Tenho a compreensdo da
necessidade/responsabilidade do estagiario de medicina/médico residente de realizar
intervencdes e cuidados aos pacientes internados, principalmente aqueles que requerem maior
assisténcia. No entanto, surgem alguns questionamentos: como fica 0 médico plantonista da
enfermaria enquanto responsavel pela integridade desses pacientes? Como otimizar o tempo
entre o preceptor e 0 médico assistente?

Entre os desafios enfrentados considero: o despreparo pedagdgico, a dificuldade no
trabalho interprofissional e interdisciplinar e a deficiéncia na infraestrutura (LIMA e
ROZENDO, 2015). Na busca do equilibrio entre a formacédo cientifica oferecida pelas
faculdades e uma formacdo que desenvolva competéncias indispensaveis para a atividade
médica, é necessario experimentar formas conjuntas de atuacdo entre a educacéo e a salde
(BOTTI, 2009). A Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) estabelece que a universidade tem
total autonomia didatica e, ao mesmo tempo, que cabe ao sistema de saiude (BRASIL, 1990)
ordenar a formag&o de recursos humanos em nosso pais.

Dentre os varios fatores envolvidos, o papel do preceptor ¢ um dos que deve ser
considerado. Na histéria da educacdo medica, podemos sempre notar a figura de um
profissional mais experiente, que auxilia na formagdo profissional. No entanto, algumas
questBes precisam ser refletidas: qual o papel do preceptor na formacdo do médico e do
residente? Como o preceptor vé o processo de formacao profissional e a sua propria acao
nesse processo? O preceptor (BOTTI, 2009; LIMA e ROZENDO, 2015) ensina realizando

procedimentos técnicos, moderando a discussdo de casos e contribuindo para a formacgéo



moral do residente. O residente aprende de diversas formas que a formagdo médica, além do
ensino de um corpo de conhecimentos e de um conjunto de habilidades, deve compreender
também a aquisicdo de atributos relacionais e atitudes que definem o profissionalismo
médico.

O preceptor assume varios papeis nesse processo de formagdo. Mostra o caminho,
serve como guia. Estimula o raciocinio e a postura ativa do residente. Outra funcdo do
preceptor é observar e avaliar 0 residente executando suas atividades. Essa postura permite
oferecer feedback adequado, além de levar em consideracdo a deteccdo de possiveis erros nas
condutas com os pacientes. O preceptor tem também acdo na formagdo moral do residente,
explicitando e oferecendo valores que humanizam as relagOes e esperando que os residentes
facam opcéo por eles.

O aluno/residente e o preceptor devem, no relacionamento diario com 0s pacientes,
preocupar-se com a formacdo técnica e ética, identificar, entre as informagdes colhidas do
paciente e entre os achados do exame fisico, dados pertinentes para a construcdo de um
diagnostico de trabalho, que contemple o desenvolvimento de estratégias de acdo adequadas
para o caso. LIPKIN (2006) cita que “o bom médico deve ainda ter compreensdo precisa ¢
completa do doente e da doenga, conhecimento profundo e pessoal da histéria de cada pessoa
que o procura, capacidade de ouvir e escutar, empatia, compromisso ¢ respeito”.

Outro aspecto a nortear a pratica do ensino medico enquanto profissional da
assisténcia a salde € o de se considerar 0s aspectos éticos envolvidos. Segundo o conselheiro
José Nalon de Queiroz do CRMMG (Conselho regional de Medicina de Minas Gerais) (2018)
“a formagao curricular do médico nas faculdades de medicina passa por fases sucessivas e de
complexidade crescente de aprendizado tedrico-préatico... O ciclo profissionalizante, onde
surge agregada aos ensinamentos tedricos, a atividade préatica de treinamento ambulatorial e
hospitalar, sob superviséo direta de professor preceptor, o qual orienta e assina, assumindo
total responsabilidade sobre o atendimento prestado... No internato, acentua-se a atividade
préatica, prevalecendo as discussdes de carater eminentemente pratico... € o aprender fazendo,
interagindo com os pacientes e familiares. Permanece a responsabilidade integral do
atendimento sobre o professor preceptor”. Baseado na concepgdo do conselho de medicina,
orgdo que direciona 0s aspectos eticos da pratica medica, onde se ressalta a responsabilidade
integral do atendimento na pessoa do preceptor e na observancia que o aluno/residente
necessita aprender fazendo, retorno ao dilema: assisténcia e preceptoria x aprender fazendo:

atividade do preceptor na enfermaria enquanto plantonista.



Na busca de respostas entre a necessidade de prestar assisténcia médico-pediatrica e de
atuar na preceptoria de estagiarios e residentes de pediatria a partir da vivéncia profissional
na UASCA - HU/UFJF, baseado nos principios de obediéncia aos valores éticos e técnicos e
tendo como objetivo a formacédo baseada na producdo de conhecimento a partir do exercicio
das diversas atividades de trabalho em salde e da producéo dos cuidados, objetivou-se ganho
na orientacdo dos estagidrios/residentes e na atividade assistencial a partir da formacéo

técnica do médico como preceptor.

2 OBJETIVO

Avaliar os aspectos éticos da pratica médica assistencial e de ensino médico, objetivando
potencializar a funcdo de preceptoria associada a prestacdo de cuidados aos pacientes

pediatricos internados em enfermaria de pediatria.

3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um plano de intervencao do tipo plano de preceptoria.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O estudo sera realizado na Unidade de Saude da Crianca e do Adolescente do Hospital
Universitario/UFJF (UASCA-HU/UFRJF). A Enfermaria de Pediatria conta com 17 leitos de
internacdo e uma equipe multiprofissional composta de fisioterapeutas, académicos e
residentes de fisioterapia, fonoaudidlogos, psicologos e académicos de psicologia,
enfermeiros e académicos de enfermagem, técnicos de enfermagem, académicos estagiarios
de medicina, residentes do primeiro e segundo anos de pediatria, médicos plantonistas de
pediatria e das especialidades pediatricas e professores da Faculdade de Medicina da UFJF.

Como publico alvo tera os médicos plantonistas de pediatria da UASCA-HU/UFJF,
médicos do primeiro e segundo anos da residéncia de pediatria do HU/UFJF e académicos da
Faculdade de Medicina/UFJF.

A equipe executora sera formada pelo corpo clinico de pediatria da UASCA-
HU/UFJF.

3.3 ELEMENTOS DO PP



Serd analisado o0 processo de ensino-assisténcia em saude em um hospital
universitario, por meio da percepgdo dos preceptores sobre o seu papel na formacdo dos
profissionais de salde, enquanto internos e residentes em pediatria, e a prestacdo da
assisténcia médica.

O preceptor serd nosso objeto da pesquisa. Os preceptores que participardo do estudo
serdo os profissionais médicos plantonistas da Enfermaria de Pediatria da UASCA -
HU/UFJF, que trabalham diretamente com os internos e residentes e que serdo orientados
acerca dos objetivos do trabalho, visando o aperfeicoamento da formacdo médica com novos
modos de cuidar da salde das pessoas, através da capacitacdo do preceptor.

Serd aplicado um questionario construido especificamente para mensurar o grau de
habilidade dos médicos plantonistas de pediatria da UASCA/HUUFJF no exercicio da
preceptoria. Pesquisa de campo realizada em hospital de ensino, no caso a Enfermaria de
Pediatria da UASCA — HU/UFJF.

O pensamento dos preceptores a respeito do processo de assisténcia médica x ensino-
aprendizagem no estagio de pediatria do curso de medicina e na residéncia médica de
pediatria e sobre o seu papel nesse processo sera trazido para este estudo. Nosso objetivo sera
analisar a percepcdo do preceptor de como ele pratica o ensino médico enquanto exerce a
atividade assistencial, como foram suas experiéncias anteriores durante a formacdo médica e
como elas o influenciam na pratica da preceptoria, suas relagbes com as equipes
multidisciplinares, interdisciplinares e multiprofissionais, buscando mensurar sua expectativa
em capacitar-se como preceptor e, por fim, correlacionar estes dados com a idade e sexo dos
participantes, com o tempo de formacdo médica e o tempo de exercicio da preceptoria.

A partir dos dados obtidos procuraremos demonstrar a realidade educacional dos
preceptores, a necessidade da capacitacdo técnica do médico plantonista na preceptoria em
salde e de se investir no aprimoramento das relagdes entre as equipes multidisciplinares e
multiprofissionais.

Todos os preceptores entrevistados terdo participacdo voluntaria, com assinatura de
um Termo de Consentimento Livre Esclarecido, que serd obrigatorio para a participagdo no

estudo, com suas identidades sendo preservadas.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES
A fragilidade presente neste estudo é a imprescindibilidade de sensibilizar os
preceptores envolvidos quanto a necessidade do aprimoramento profissional e da relacdo

interprofissional e interdisciplinar.



A oportunidade objetivada com o presente estudo é de transformacdo das antigas
praticas assistenciais atreladas a formacdo médica dos preceptores plantonistas em um
hospital de ensino, proporcionando a organizagédo dos servicos e de praticas pedagdgicas, com

mudanca da formacdo médica.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

Sera aplicado um questionario avaliativo (ANEXO 1) que devera ser respondido por
todos os preceptores plantonistas médicos da UASCA - HU/UFJF e posteriormente
interpretado e analisado.

O questionario de avaliacdo metodoldgica é parte de um projeto que tem por objetivo
analisar o perfil dos preceptores plantonistas da UASCA-HU/UFJF quanto as suas
deficiéncias e qualidades como orientadores do internato da Faculdade de Medicina da UFJF
e dos residentes de pediatria do HU/UFJF.

Serdo avaliados a percepcdo do preceptor de como ele pratica o ensino médico
enquanto exerce a atividade assistencial, suas dificuldades como orientador de estagiarios e
residentes de pediatria, como foram suas experiéncias anteriores de aprendizagem durante a
sua formacdo médica, suas relagcbes com as equipes multidisciplinares, interdisciplinares e
multiprofissionais, mensurar sua expectativa em capacitar-se como preceptor e, por fim,
avaliar dados como a idade e sexo dos participantes, o tempo de formagdo médica e o tempo

de exercicio da preceptoria.

4 CONSIDERACOES FINAIS
A relevancia desta pesquisa baseia-se na contribuicdo que a capacitacdo do médico
plantonista em preceptoria em salde poderd oferecer aos estudantes e residentes médicos
durante a atividade assistencial e, assim, aprimorar 0 ensino em um hospital universitario.
Avaliando a visdo do preceptor, suas dificuldades e anseios, poderemos investigar as
necessidades de mudancas pessoal, profissional e da equipe de trabalho, resultando em ensino

médico, formacdao profissional e assisténcia médica de qualidade.
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ANEXOS
ANEXO 1 - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Questionario de avaliacdo metodoldgica:

(Esta avaliacdo é parte de um projeto que tem por objetivo analisar o perfil dos preceptores
plantonistas da UASCA-HU/UFJF quanto as suas deficiéncias e qualidades como
orientadores do internato da Faculdade de Medicina da UFJF e dos residentes de pediatria do
HU/UFJF):

1- Na sua opinido, qual o papel do preceptor enquanto médico plantonista:

a- () Prestar assisténcia médica integral, reservando a funcéo de preceptoria aos intervalos da
assisténcia

b- () Permitir que o interno/residente assuma a prestacdo da assisténcia ao paciente sob sua
orientagdo, com autonomia de agdes

c- () Realizar, conjuntamente com o interno/residente, o atendimento aos pacientes
internados

d- () Priorizar a atividade assistencial, em detrimento a preceptoria

2- Qual a sua maior dificuldade no exercicio da preceptoria durante o plantdo:

a- () Considerar que o foco do plantdo € estar preparado para intervir, quando solicitado

b- ( ) Nao ter recebido formacdo profissional que capacite como preceptor

c- () Acreditar que a funcdo de ensino se vincule a Faculdade de Medicina e seus professores
d- ( ) N&o encontro dificuldades na orientacdo dos internos/residentes

3- Durante seu curso universitario de formacdo médica e na sua residéncia, qual foi sua
experiéncia com os preceptores médicos que ndo tinham funcéo de professores:

a- ( ) Atenderam plenamente sus expectativas

b- ( ) Atenderam parcialmente suas expectativas

c- ( ) N&o atenderam suas expectativa

d- ( ) Foi indiferente

4- Vocé se considera integrado com as equipes multidisciplinares, interdisciplinares e
multiprofissionais:

a- () Totalmente b- () Parcialmente c- () Muito pouco d- ( ) N&o ha integracéo



5- Vocé acharia pertinente se submeter a um curso de capacitagcdo em preceptoria em salde:

a- () Concordo plenamente, por acreditar que necessito de capacitacdo para exercer a funcao
de ensino

b- () Concordo parcialmente, por associar a fungdo de ensino com aquilo que aprendi na
formagao medica

c- ( ) Tenho formac&o na area de ensino

d- ( ) Discordo, por me julgar apto a atividade de ensino, mesmo sem formacéo especifica

6- Qual a sua idade?

7- Qual seu sexo? a- () Masculino  b- () Feminino

8- Quantos anos de formado vocé tem?

9- Ha quantos anos vocé exerce atividade de preceptoria de estagiarios e residentes?

10- Faca comentarios que vocé considere pertinente as suas expectativas enquanto preceptor

em um hospital de ensino:




