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RESUMO

Introducédo: O ensino médico, particularmente a residéncia médica, € um periodo
crucial na formagédo de um bom profissional. O balango entre trabalho e aprendizado
muitas vezes € comprometido nesse periodo. Objetivo: Encontrar barreiras na
preceptoria na residéncia em nefrologia e elaborar planos para melhorar o
aprendizado. Metodologia: Abordar através de questionarios e entrevistas 0s
preceptores e residentes para reconhecer pontos deficitarios no processo de ensino.
Consideracfes finais: O estudo € uma demanda de residentes, historicamente
utilizados como médicos assistentes onde o0 ensino deveria ser o principal objetivo.
Tal responsabilidade ndo pode ser atribuida aos preceptores, pois estes nédo

receberam treinamento para atuarem como tais.

Palavras-chave: residéncia, nefrologia, preceptoria.

1. INTRODUCAO

Trabalhar como médico assistente em um servico publico de referéncia em
transplante renal e nefrologia ndo é das tarefas mais faceis. A carga de trabalho, a
responsabilidade e as limitagdes impdem uma busca de eficiéncia e superacao. O
hospital universitario Walter Cantidio (HUWC) é um dos principais hospitais em
transplante renal da regido Nordeste, tendo ja realizado mais de 1.500 transplantes
renais desde 1977 até a presente data e acompanha centenas de pacientes de
diversos estados brasileiros em seus ambulatorios (UFC, 2013). Por ano séo
realizados cerca de 100 novos transplantes renais, numa enfermaria de apenas 12
leitos. Além disso, o hospital possui um servico de hemodialise complexo, abrangendo
tratamentos agudos e cronicos, executando cerca de 60 didlises diariamente.
(EBSERH, 2018)

Inserido nesse contexto esta a residéncia de nefrologia, presente ha mais
de 20 anos no hospital. Tradicionalmente considerada uma residéncia médica dificil e
desgastante, seus numeros em termos de candidatos e concludentes vem diminuindo
lentamente nos ultimos anos. (ESTADAO, 2018)

O ensino médico, particularmente a residéncia médica, € um periodo crucial

na formacao de um bom profissional, pois naqueles anos eles terdo a oportunidade



de aprender na pratica algo que vao utilizar pelo resto de suas vidas profissionais. O
balanco entre trabalho e aprendizado muitas vezes é perdido nesse caminho, e ndo é
incomum manifestagées por parte dos residentes alegando serem “m&o de obra
barata”. (MISSAKA; RIBEIRO, 2011).

Reverter esse cenario desgastado e trazer de volta o atrativo da residéncia
em nefrologia aos jovens médicos € algo que devemos buscar sempre, ndo sé pela
manutencdo de um programa de residéncia tdo importante para o Ceard como
também para a melhoria constante na assisténcia provida aos pacientes que dela
necessitam.

Estudar preceptoria, reconhecer as falhas e propor meios para corrigir e
aprimorar 0 ensino deve ser a meta de todo preceptor de residéncia médica desse
Pais. E essa atitude que venho propor no contexto do programa de residéncia em
nefrologia do HUWC. (DIAS et al., 2015).

2. OBJETIVO

Identificar as principais dificuldades enfrentadas pelo médico nefrologista enquanto
preceptor da residéncia médica em nefrologia, no intuito de elaborar estratégias que

possibilitem melhor atuacéo do profissional médico como preceptor.

3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

O estudo a ser elaborado consistirha em um Plano de Preceptoria, que sera
executado tendo como elemento base uma entrevista realizada com o0s preceptores e
residentes, abordando questdes sobre o programa de residéncia médica e sugestdes

para o aprimoramento e melhor atuacéo do preceptor.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O estudo sera desenvolvido no Hospital Universitario Walter Cantidio —
HUWC, hospital da rede EBSERH, ligado a Universidade Federal do Ceara. O HUWC
apresenta-se como um hospital terciario de ensino e pesquisa, que presta assisténcia
de alta complexidade e atende exclusivamente pelo Sistema Unico de Salde (SUS).



O HUWC se caracteriza como unidade que presta assisténcia de alta
complexidade a saude, realizando desde transplantes renal e hepatico, de forma
rotineira, até pesquisas clinicas vinculadas a diversos programas de pés-graduacao
regionais e nacionais, além de participacdo em estudos multicéntricos em protocolos

de pesquisa clinica avancada.

PUBLICO-ALVO

O estudo sera desenvolvido com o corpo médico que atua na area de Nefrologia
e Transplante Renal do complexo hospitalar e que atuam como preceptores da

residéncia em Nefrologia e com os residentes da area.

EQUIPE EXECUTORA

Os médicos nefrologistas e residentes de nefrologia do servigo de transplante
renal do hospital universitario Walter Cantidio.

3.3 ELEMENTOS DO PLANO DE INTERVENCAO

O plano de intervencédo sera executado pelos médicos nefrologistas e
residentes que trabalham na assisténcia ao paciente portador de doenca renal crénica
em preparo para o transplante renal bem como no seu acompanhamento apos o
transplante. Tanto preceptores quanto residentes serdo abordados por meio de

entrevistas e questionarios sobre a qualidade da atuacéo preceptora dos medicos.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

O projeto permitira reconhecer pontos deficitarios no processo de ensino
aos residentes. Ouvir ambos lados trara oportunidade de aumentar eficacia quanto ao
aprendizado bem como melhorar qualidade de vida de preceptores e residentes, uma
vez que poderdo atuar num ambiente que corresponde melhor as expectativas dos
dois lados.

Ouvir opinides negativas de subordinados € por vezes ndo bem aceita

pelos tutores. Residentes podem temer retaliacbes ao relatar problemas na atuacao



de seus preceptores. Estes por sua vez podem negar suas dificuldades por problemas
de ego. Propor mudancas em um servico médico ja estabelecido ha anos pode sofrer

resisténcia por parte dos preceptores.

3.5 PROCESSO DE AVALIACOES

Para obter os relatos dos residentes e preceptores a equipe executora
aplicara questionarios anénimos bem como entrevistas diretas tanto com residentes
guanto preceptores. Questdes abordando as expectativas de aprendizado, a relacéo
preceptor-residente, sobrecarga de trabalho e qualidade de vida serdo apresentadas.
A partir das respostas, a equipe executora ir4 propor mudancas na estrutura de ensino
a residentes buscando aumentar eficicia deste e minimizando o uso dos residentes

como apenas médicos assistentes.

4.CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo € proveniente de uma antiga demanda de residentes em
nefrologia no hospital Walter Cantidio. Historicamente residentes sdo utilizados
apenas como médicos assistentes e 0 ensino que deveria ser o principal objetivo do
programa acaba por ficar em segundo plano. A responsabilidade por tal fenbmeno nao
pode ser atribuida apenas aos preceptores, uma vez que muitos destes nédo
receberam treinamento para atuarem como tais e trabalham sob pressao com grande
guantidade de pacientes. Entrevistas e questionarios abordando quais expectativas
dos residentes e quais dificuldades dos preceptores permitirdo identificar pontos que
podem ser modificados. Obter relatos veridicos de ambos os lados pode ser algo dificil
devido aos receios de retaliacbes. Implementar mudancas num sistema ja
estabelecido a anos pode sofrer resisténcia por parte dos preceptores. Contudo se o
projeto tiver sucesso em seu objetivo sera uma excelente oportunidade de melhorar o

ensino dos residentes e até mesmo a qualidade de vida dos envolvidos.
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