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RESUMO

Introducdo: o conceito de saude tem sofrido mudancas nas ultimas décadas possibilitando a
introducao de um novo modelo de atencdo em saude e a criacdo de estratégias voltadas para a
formacdo. Neste cendrio surge a presenca do preceptor como protagonista no processo ensino-
aprendizagem. Destaca-se como desafio o despreparo pedagdgico do profissional que atua
como preceptor. Objetivo: realizar capacitacdo dos preceptores do setor de clinica cirargica
de um hospital de ensino. Metodologia: projeto de intervencdo do tipo plano de preceptoria.
Considerac0es finais: ressalta-se a importancia do apoio institucional com o oferecimento de
cursos de capacitacdo objetivando qualificar o profissional através do desenvolvimento de
competéncias tedrico-pedagdgicas.

Palavras-chave: Preceptoria. Enfermagem. Educacdo em Saude.

1 INTRODUCAO

O conceito de salde e a visdo do processo salde-doenca tém sofrido mudancas ao
longo das ultimas décadas possibilitando a introdu¢do de um novo modelo de atencdo em
salde integral, implicando a necessidade de profissionais de salde criticos e capazes de lidar
com a realidade e a singularidade dos diferentes sujeitos (AUTONOMO et al., 2015). Somado
a isso ressalta-se a importancia da criacdo de estratégias governamentais voltadas para a
formacdo em salde.

Neste contexto, a Lei N° 8080 de 1990, constitui os servigos que integram o Sistema
Unico de Salde (SUS), como campos praticos para ensino e pesquisa, sendo este processo
formalizado por meio de normas especificas, organizadas em conjunto com o sistema
educacional (BRASIL, 1990).

Neste cenario surge a presenca do preceptor como figura importante no elo entre o
ensino tedrico e pratico uma vez que participa da formacdo dos profissionais de saude,
articulando a pratica com o ensino, atuando como protagonista no processo ensino-
aprendizagem do programa de residéncia (RIBEIRO; PRADO, 2013). Para isso, a atividade
de preceptoria exige qualificacdo pedagogica, relacionado tanto aos aspectos tedricos, quanto
praticos (LIMA; ROZENDO, 2015).

Observa-se que o preceptor atuante na formacgdo tedrico-pratico, necessita de
conhecimentos que vao além dos saberes sobre a pratica. Portanto, para o exercicio da
preceptoria, o profissional precisa ter ndo somente o conhecimento clinico, mas também, ser
capaz de transformar a vivéncia do campo profissional em experiéncias de aprendizagem,
necessitando de conhecimento pedagogico (RIBEIRO; PRADO, 2013).



Nessa perspectiva, o preceptor € um facilitador e mediador no processo de ensino,
levando os alunos a problematizarem a realidade e refletirem sobre solu¢bes que possam
responder as questbes do cotidiano do ensino/servico (LIMA; ROZENDO, 2015). Essa
habilidade mostra como a formacdo de recursos humanos na area da saude requer
competéncias e estratégias que emergem da relacdo docéncia e salde (SOUZA; FERREIRA,
2019).

Destaca-se como desafio neste processo o despreparo pedagdgico do profissional de
salde que atua como preceptor, muita das vezes relacionada a deficiéncia de formacao
baseada em um modelo curricular voltado para as especialidades e no modo fragmentado e
desarticulado de agir em salde. Associado a isso, outras dificuldades concentram-se na
deficiéncia de infraestrutura, com a falta de recursos materiais, no trabalho interpessoal e,
dificuldades relacionadas a gestdo de processos, com a desvalorizacdo da preceptoria (LIMA,;
ROZENDO, 2015).

Assim, se faz importante o enfrentamento dessas dificuldades, uma vez que o
preceptor ao ampliar seu dominio técnico/profissional e pedagdgico, estara favorecendo a
articulacdo entre teoria e pratica, impregnando seu modo de ensinar, indicando a necessidade
de uma formacdo profissional permanentemente adequada e compativel com a realidade da
salde publica e baseada nas diretrizes curriculares implementadas no atual contexto brasileiro
(SOUZA; FERREIRA, 2019).

Ressalta-se que a valorizacao dos procedimentos de ensino é tdo importante quando o0s
préprios contetdos de aprendizagem. Assim, faz-se necessario a identificacdo das deficiéncias
do ensino tradicional e a proposta de novas metodologias. Neste cenario surgem as
metodologias ativas, constituindo alternativas para o processo de ensino aprendizagem. Cabe
destacar que essas metodologias ndo sdo uniformes, identificando diferentes modelos e
estratégias para sua operacionalizacdo, com diversos beneficios e desafios, nos diferentes
niveis educacionais (PAIVA et al., 2016).

Dentre os beneficios do uso dessa tecnologia de ensino cita-se o desenvolvimento da
autonomia do aluno, o rompimento com o modelo tradicional, a formacdo do trabalho em
equipe, a integracdo entre teoria e pratica, o desenvolvimento de uma visdo critica da
realidade e o favorecimento de uma avaliacdo formativa (PAIVA et al., 2016).

Sob este prisma, ressalta-se a necessidade da capacitacdo dos preceptores de uma
unidade de clinica cirdrgica do Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Triangulo
Mineiro (HC/UFTM), situado no municipio de Uberaba/MG, uma vez que nota-se dificuldade

na integracdo entre a habilidade técnica e docente dos preceptores atuantes neste cenario.



Assim, segue-se como questdo norteadora do presente trabalho: Como promover a formagéo
tedrico/pedagogico dos preceptores do setor de clinica cirdrgica? Destaca-se que um preceptor
capacitado atua como fonte enriquecedora do ambiente educacional, propiciando a construcéo
do conhecimento por meio de uma atuacao ativa e critica contribuindo na qualidade do ensino

e consequentemente na aquisicao de habilidades e competéncias pelos residentes.

2 OBJETIVO

Realizar capacitacdo com os preceptores dos programas de residéncia médica e da
residéncia integrada multiprofissional em salde do setor de clinica cirargica do HC/UFTM

com o intuito de ampliar seu dominio teorico e pedagdgico.

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um projeto de intervencédo do tipo plano de preceptoria.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O estudo seré realizado no setor de clinica cirargica do HC/UFTM. Trata-se de um
hospital geral publico de grande porte, referéncia macrorregional de alta complexidade
assistencial do polo Triangulo Sul de Minas Gerais, vinculado a uma universidade federal.

A clinica em questdo é constituida por dez enfermarias, totalizando 49 leitos de
internacdo, sendo 28 leitos masculinos e 21 feminino. Fornece atendimento as especialidades:
cardiaca, cirurgica cardiaca, hemodinamica, marcapasso, urologia, cirurgia geral, vascular,
cirurgia de cabeca e pescoco, otorrinolaringologia, cirurgia plastica, cirurgia do aparelho
digestivo e Proctologia.

O publico alvo da intervencédo sera formado por enfermeiros, fisioterapeutas, medicos,
nutricionistas e assistentes social, que atuam como preceptores, dos programas de residéncia
médica e da residéncia integrada multiprofissional em salude do referido setor, nos turnos
matutino e vespertino, totalizando 19 profissionais. Sera executado por um preceptor
capacitado, autora do projeto de intervencéo, e pelo corpo de tutores da Residéncia Integrada
Multiprofissional em Salde: Atencédo Integral e Humanizada em Saude (RIMS/UFTM).



3.3 ELEMENTOS DO PP

A elaboracdo da intervencéo sera realizada pela autora do projeto em conjunto com o
corpo de tutores dos programas de residéncia meédica e da residéncia integrada
multiprofissional em salde, responsavel técnica do setor e chefe de unidade por meio de
reunibes prévias para a elaboracdo do cronograma e estruturacao da intervencao.

As reunides serdo realizadas quinzenalmente, com a equipe executora, até estruturacao
do projeto, na sala do Servico de Educacdo em Enfermagem (SEE) com o objetivo de
estabelecer o cronograma do curso de intervencdo (APENDICE A), contetido programatico e
os mediadores do curso.

A intervencdo serd realizada através de um curso de capacitacdo utilizando a
metodologia de ensino hibrida, com modulos presenciais e EAD, com o intuito de
desenvolver competéncias e habilidades tedrica e pedagdgica dos preceptores atuantes no
setor de clinica cirdrgica fundamentadas nas diretrizes do SUS.

Desta forma, o curso de capacitacdo tedrico-pedagdgico tera carga-horéaria de 60 horas,
destas 12 horas serdo na modalidade presencial, realizadas na SEE do HC/UFTM e 48 horas
de Ensino a Distancia (EAD) realizadas por meio da plataforma Moodle-UFTM. Trata-se de
uma plataforma especifica da instituicdo onde os profissionais tém acesso gratuito para a
realizacdo de cursos de capacitacdo de modo assincrono, uma vez que a aula ficara disponivel
para ser realizada em um determinado periodo de tempo.

Os contetidos abordados durante o curso de capacitacdo contemplardo: Introducdo ao
curso e treinamento na manipulagdo da plataforma Moodle; preceptor: papel e formagéo
docente; modelos de ensino-aprendizagem; ensino no cenario hospitalar; utilizacdo de

tecnologias de ensino; e, principios de avaliacdo: avaliacdo formativa e somativa.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

Em relacdo aos fatores capazes de fragilizar a operacionalizacdo do plano de
preceptoria, cita-se a organizacdo da rotina de trabalho para a participagdo ativa dos atores
envolvidos no curso de capacitacdo, uma vez que é frequente a queixa de sobrecarga de
trabalho entre os profissionais do setor de clinica cirdrgica.

J& em relacdo as oportunidades que podem fortalecer a execucao do projeto ressalta-se a
facilidade do trabalho interprofissional e multiprofissional e a infraestrutura do local onde a

capacitacdo ira ocorrer, uma vez que a instituicdo possui uma sala do servigo de educacéo,



onde serdo realizados 0s encontros presenciais, com recursos materiais disponivel, como data
show, computador e mesa; além de uma plataforma especifica para o Ensino a Distancia
(EAD).

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

A avaliacdo consiste na percepcao do preceptor e tutor acerca dos avangos alcancados e
dificuldades a serem transpostas em determinado espaco de tempo. Dessa forma, tem o
proposito de avaliar a implantacdo do plano de preceptoria em relacdo ao dominio teorico e
pedagégico dos preceptores. Assim, o processo de avaliagdo sera realizado de maneira
formativa, ao longo do curso de capacitacdo, buscando a melhoria do processo ensino-
aprendizado e de maneira somativa, no final do curso, identificando o grau de alcance do
objetivo proposto.

Na avaliacdo formativa, serd utilizado a auto avaliacdo, no qual o preceptor ira avaliar seu
desempenho de ensino-aprendizagem durante as atividades de capacitacdo e através do
feedback com o intuito de verificar o ganho de aprendizagem técnico, profissional e
pedagogico de todos os atores envolvidos no curso de capacitacéo.

Ja a avaliacdo somativa serd realizada através de um instrumento de apreciacdo dos
aspectos teoricos e pedagdgicos aplicado pelo autor do projeto e tutores do RIMS/UFTM aos
participantes do curso. O instrumento pontuara através do indice (satisfatdrio, pouco
satisfatorio ou insatisfatorio) as habilidades pedagogicas do preceptor (dominio das atividades
de ensino) e por pontuacdo numérica de 0 a 10 o conhecimento tedrico (articulagdo dos
conhecimentos tedricos aprendidos durante o curso de capacitacdo).

4 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de integracdo entre a instituicdo de satde e o ensino € complexo e envolve
a participacdo de multiplos atores, residentes, preceptores, tutores e a propria instituicdo de
salde. Ressalva-se que € necessario envolvimento entre todos os atores objetivando o
desenvolvimento profissional e a prestacdo de um cuidado de qualidade.

Neste cenario surge a presenca do preceptor como figura importante no elo entre o
ensino tedrico e préatico. Observa-se, porém que muitos profissionais ndo se sentem
capacitados para o desenvolvimento da preceptoria, uma vez que requer competéncias e

estratégias que emergem da relacdo docéncia e saude.



Dessa forma ressalta-se a importancia do apoio das instituicdes onde séo oferecidos 0s
programas de residéncia com a disponibilizacdo de cursos de capacitagdo aos preceptores
objetivando qualificar o profissional na atuacdo da preceptoria, através do desenvolvimento
de competéncias tedrico-pedagdgicas e consequentemente aprimorando 0 processo de
desenvolvimento e formacéao dos residentes para uma assisténcia de qualidade a sociedade.

Assim, este curso permite a capacitacdo dos profissionais de salde atuantes como
preceptores, para o desenvolvimento de habilidades e competéncia através da reflexdo sobre
0s conceitos de preceptoria, a aplicacdo das metodologias ativas e os métodos de avaliacéo,

garantindo a articulagdo entre préatica e ensino na formag&o dos residentes.

REFERENCIAS

AUTONOMO, F.R.0.M.; HORTALE, V.A.; SANTOS, G.B.; BOTTI, S.H.O. A Preceptoria
na Formacdo Médica e Multiprofissional com Enfase na Atencdo Primaria — Andlise das
Publicacdes Brasileiras. Revista brasileira de educacdo médica., v.39, n.2, p. 316-327.
2015. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/rbem/v39n2/1981-5271-rbem-39-2-0316.pdf.
Acesso 16 mar. 2020.

BRASIL. Lei 8.080 de 19 de setembro de 1990. Brasilia: Senado Federal, 1990. Disponivel
em: https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2015/setembro/30/Lei-8080.pdf. Acesso
em 14 mar. 2020.

LIMA, P.A.B.; ROZENDO, C.A. Desafios e possibilidades no exercicio da preceptoria do
Pro-PET-Saude. Interface, Botucatu , v. 19, supl. 1, p. 779-791, 2015 . Disponivel em:
https://www.scielosp.org/pdf/icse/2015.v19suppl1/779-791/pt. Acesso 16 mar. 2020.

PAIVA, M.R.F.; PARENTE, J.R.F.; BRANDAO, IR.; QUEIROZ, A.H.B. Metodologias
ativas de ensino aprendizagem: revisdo integrativa. SANARE., v.15, n.2, p.145-153. 2016.
Disponivel em: https://sanare.emnuvens.com.br/sanare/article/viewFile/1049/595. Acesso em:
11 nov. 2020.

RIBEIRO, K.R.B.; PRADO, M.L. A pratica educativa dos preceptores nas residéncias em
salde: um estudo de reflexdo. Rev Gaucha Enferm., v.34, n.4, p.161-165. 2013. Disponivel



em: http://www.scielo.br/pdf/rgenf/v35n1/pt_1983-1447-rgenf-35-01-00161.pdf. Acesso em:
13 mar. 2020.

SOUZA, S.V.; FERREIRA, B.J. Preceptoria: perspectivas e desafios na Residéncia
Multiprofissional em Saude. ABCS Health Sci. V.44, n.1, p.15-21. 2019. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/332771172_Preceptoria_perspectivas_e_desafios_n

a_Residencia_Multiprofissional_em_Saude. Acesso em: 15 mar. 2020.



APENDICE A - ESBOCO DO CRONOGRAMA DO CURSO DE PRECEPTORIA EM
SAUDE DO HOSPITAL DE CLINICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
TRIANGULO MINEIRO (UFTM)

Carga horaria Modulos Tema
04 horas Presencial - SEE Introducéo ao curso e treinamento na
manipulacédo da plataforma Moodle

08 horas EAD - Plataforma Moodle- Preceptor: papel e formacao docente
UFTM

12 horas EAD - Plataforma Moodle- Modelos de ensino-aprendizagem
UFTM

06 horas EAD — Plataforma Moodle- Ensino no cenério hospitalar
UFTM

04 horas Presencial - SEE Discussao de caso

12 horas EAD - Plataforma Moodle- Utilizag&o de tecnologias de ensino
UFTM

10 horas EAD - Plataforma Moodle- Principios de avaliacdo: avaliacdo
UFTM formativa e somativa

04 horas Presencial - SEE Finalizagdo do curso — Avaliagéo.




