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RESUMO

Introducéo: Faz parte do campo de atribuicbes do Sistema Unico de Satde (SUS), a
ordenacdo da formacédo de recursos humanos na area de saide (BRASIL, 1988). Por isso faz-
se necessario que preceptores detenham ndo somente conhecimentos técnicos, mas também
pedagogicos. Objetivo: Propor capacitagdo pedagdgica para enfermeiros atuem como
preceptores em um hospital universitario. Metodologia: Encontros virtuais, por meio de site
para videoconferéncia eletrbnica, Zoom Meetings, versdo gratuita disponivel em loja de
aplicativos para telefones celulares entre discentes e educandos. Consideragdes finais:
Disponibilizar capacitacdo em pedagogia pode contribuir de forma qualitativa, facilitando a

pratica da preceptoria.
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PLANO DE PRECEPTORIA (PP)
1 INTRODUCAO
No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 assegura que a saude é um direito de todas
as pessoas, tendo o Estado brasileiro o dever de promover politicas sociais e econémicas no
intuito de diminuir o risco de doenca e outros agravos, oferecendo acesso a todos, de forma

igualitaria, a mecanismos que englobem promocéo, protecdo e recuperacdo (Brasil, 1988).

A Lei 8080 de 19/09/2011, em seu artigo 27, paragrafo Unico, esclarece que 0s
servicos componentes do SUS sdo locais de pratica para ensino e pesquisa, obedecendo
normas especificas em consonancia com o sistema educacional. (Brasil, 2011). Desta forma,
os profissionais de satde que trabalham no SUS podem acompanhar estudantes de diferentes
niveis de formagdo em seus ambientes laborais, contribuindo com a formacdo de futuros

profissionais, exercendo a funcéo de preceptores.

Preceptor pode ser sindnimo de professor, formador, orientador (Dicio, 2020).
Contudo este profissional pode nédo ter vinculo trabalhista formal com instituicdo de ensino

que realiza atividades de estagio na instituicdo de saude.

A enfermagem é uma das profissbes que compdem a equipe multidisciplinar das
instituicOes de saude, desempenhando o cuidado ao ser humano desde nascimento até sua
finitude. Diversos sdo os ambientes em que o enfermeiro estd inserido, da Atencdo Basica a
Salde até unidades de alta complexidade tecnoldgica destinada a pacientes em estado critico,

e em todos estes locais, 0 enfermeiro pode realizar atividades de preceptoria.

No entendimento de Rodrigues et al (2014), o enfermeiro ao atuar como preceptor
deve ser detentor de conhecimentos tedricos, didaticos e politicos possibilitando ao discente
compreender os propdésitos desta profissdo, servindo como elo entre 0os conhecimentos obtidos
em sala de aula e a realidade do mercado de trabalho, indo além do conhecimento pratico ao

fornecer ao contato com temas relacionados a humanizacao e ética.

Segundo a Resolugdo N° 573, de 31 de janeiro de 2018, que contem as
Recomendacdes do Conselho Nacional de Salde a proposta de Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) do curso de graduacdo Bacharelado em Enfermagem, em seu artigo 23, a
formacdo do futuro profissional de enfermagem deve contemplar um curriculo que contenha
atividades tedricas, tedrico-praticas, praticas, estagios e estagio curricular supervisionado,

para 0 mesmo possa responder as demandas e necessidades prioritarias da populacéo,


https://www.dicio.com.br/professor/
https://www.dicio.com.br/formador/
https://www.dicio.com.br/orientador/

respeitando as caracteristicas epidemioldgicas da regido e do pais e as politicas publicas
(Brasil, 2018).

Nos estdgios em instituicdo de saude, o aluno do curso de Enfermagem, é
acompanhado pelo enfermeiro que atua no campo de aprendizado préatico. Assim, além das
atividades assistenciais, 0 enfermeiro tambem estd exercendo o papel de preceptor. Estes
estagios permitem que os alunos apliguem seus conhecimentos teoricos, vivenciado

atividades préticas pertinentes a sua futura profissao.

Contudo a preceptoria ndo se restringe ao publico discente da graduacdo em
Enfermagem. Os enfermeiros que trabalham no SUS participam do processo formativo de
diversas categorias de futuros profissionais, podendo ser citado desde o grau de formacéo

técnico até programa de residéncia multiprofissional.

Esteves et al (2019), esclarece que diversos estudos enfatizam que o enfermeiro deve
estar preparado para exercer a preceptoria, sendo esta preparacdo condi¢do necessaria para o
sucesso do binbmio ensino-aprendizagem. S&o exemplos de conhecimentos pertinentes ao
processo formativo dos preceptores: estratégias de ensino-aprendizagem, comunicagdo e
supervisdo, resolucdo de conflitos, objetivos e metas esperadas sobre a unidade curricular na

qual o estudante que sera supervisionado se encontra, e avaliacdo do aprendizado.

A preceptoria acontece em um contexto de formacéo profissional, utilizando processos
educativos, exigindo dos profissionais de satde além de competéncias técnicas, competéncias
didatico-pedagdgicas. Para Correia et al (2015), a formacgdo técnica estd presente, faltando
contudo conhecimentos na area da pedagogia, podendo ser citado desconhecimento sobre 0s
diferentes processos ensino-aprendizagem e forma de avaliagdo. Desta forma, a atuacdo do
preceptor seria pautada pela sua intui¢do, utilizando a metodologia que foi utilizada com ele
quando era discente, tentando adaptar a realidade atual, sendo um transmissor de informacao,
sem contudo realizar uma prética educativa.

Conforme Autonomo et al (2015), a vertente pedagdgica da preceptoria, € uma lacuna
no processo formativo dos profissionais que atuam como preceptores, causando desconforto
entre estes por acreditarem que ndo sabem ensinar. Os mesmos autores esclarecem que a
juncdo de atividades assistenciais e de ensino é algo complexo, exigindo do profissional de
salide tempo para dedicar-se aos alunos, acompanhando as necessidades educacionais de cada

educando, considerando sua individualidade.



No estudo de Ribeiro et al (2020), com trinta e um preceptores de programas de
residéncia de trés hospitais universitarios do nordeste brasileiro, que buscou compreender
como os saberes pedagogicos integram o conhecimento base para 0 ensino sdo percebidos
pelos preceptores no processo ensino-aprendizagem dos residentes, a maioria dos preceptores
citou que o conhecimento pedagdgico geral era essencial para realizacdo da preceptoria.
Relataram também que necessitavam de uma capacitacdo ou formacéo pedagdgica.

A preceptoria permite a intersecdo entre duas areas do conhecimento: educacdo e
salide. E uma oportunidade para o profissional de salde interagir com novas geracoes,
podendo realizar o ato de ensinar-aprender, indo além do mero repasse de conhecimento
técnico. A formagdo pedagdgica deve fazer parte da bagagem de conhecimentos dos
preceptores, visto que este dominio pode ndo ser oportunizado na graduacao, contudo vai ser

necessario a sua pratica na preceptoria

No mundo atual, a tecnologia aumenta a producdo de conhecimento. Os profissionais
de salde precisam estar sempre buscando atualizar seus conhecimentos para que possam
oferecer cuidados de qualidade. Contudo ser detentor de conhecimento pode n&o estar
atrelado a capacidade de transmiti-lo, sendo o conhecimento pedagdgico necessario para o
dialogo educacional produtivo entre preceptor e discente. Para complementar o conhecimento
dos preceptores, facilitando a interagdo com discentes e contribuindo para 0 processo ensino-
aprendizagem, é proposto uma capacitacdo em pedagogia para enfermeiros preceptores de

uma unidade de satde hospitalar.

2 OBJETIVO
Propor capacitacdo pedagogica para enfermeiros atuem como preceptores em um

Hospital Universitario.

3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE ESTUDO

Projeto de intervencéo, do tipo Plano de Preceptoria, que pode ser entendido, segundo
Oliveira e Oliveira (2015), como um conjunto de acbes exequiveis, economicamente
sustentaveis, aplicaveis a uma realidade existente, executadas pelo pesquisador que esta
inserido na realidade a qual pretende modificar, em conjunto com 0s outros atores sociais
pertencentes aquele ambiente.
3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA



O local do estudo sera o Hospital Universitario Walter Cantidio (HUWC) da
Universidade Federal do Ceara - UFC, centro de referéncia para a formacdo de recursos
humanos e o desenvolvimento de pesquisas na area da salde, desempenhando também
importante papel na assisténcia a satide do Estado do Ceard, integrante do Sistema Unico de
Saude (SUS). Centro de referéncia para ensino, campo de estagio para os alunos de graduacao
e pés-graduacao dos cursos de Medicina, Enfermagem e Farmacia da UFC e alunos da area da
salde de outras universidades do Estado e de fora dele. Relne qualificados profissionais,
gerando conhecimentos na area de pesquisa clinica, cirdrgica e farmacologia clinica (HUWC,
2020).

No ano de 2019, o HUWC completou 60 anos contando com 198 leitos ativos, 7 salas
de cirurgia e 156 consultérios. Contabilizou, em 2018, 6.604 altas hospitalares, 6.616
internacdes, 251.168 consultas e 5.086 cirurgias (UFC, 2020).

O publico-alvo sera enfermeiros que desenvolvam atividades assistenciais e que atuem
como preceptores nesta unidade de saude.

A equipe executora sera composta pela, enfermeira autora deste Projeto de Intervencéo
e colaboradores do Servico de Educacdo Continuada juntamente com os do setor de
Tecnologia de Informacéo da instituicdo e professores do curso de graduacdo de Enfermagem
da UFC.

3.3 ELEMENTOS DO PLANO DE PRECEPTORIA

Plano de Preceptoria, tipo Projeto de intervencdo, que propde capacitacdo para
enfermeiros que atuem como preceptores, por meio de curso on line em formacédo pedagogica.

O Projeto de intervencdo serd apresentado ao coordenador do curso de graduacdo em
Enfermagem da UFC. Apo0s apreciagdo, sera enviado para coordenacdo de enfermagem da
instituicdo hospitalar. A etapa seguinte serd envio para o Servico de Educacdo Continuada e o
servico de Tecnologia da Informacéo.

O planejamento das ac¢Bes para capacitacdo em pedagogia sera realizado por meio de
encontros virtuais, em site para videoconferéncia eletrobnica Zoom Meetings, versao gratuita
disponivel em loja de aplicativos para telefones celulares, entre a autora deste plano de
preceptoria, representante da coordenacdo do curso de graduacdo em Enfermagem da UFC,
do Servico de Educacao Continuada e do servico de Tecnologia da Informacao.

Estes encontros serdo conduzidos seguindo roteiro previamente estabelecido e as
decisbes conjuntamente elaboradas serdo registrados em arquivos de editor de texto
eletrénico. Ap6s planejamento serdo convidados enfermeiros preceptores pertencentes do

quadro laboral do hospital que detenham a titulacdo de doutorado para voluntariamente



possam ministrar o contetdo. Com o corpo docente definido, sera realizada divulgacéo por
meios eletrdnicos, para pré-inscricdo dos profissionais e oportunamente criacdo de um grupo
em rede social com todos os envolvidos destinado exclusivamente a compartilhamento de
informacgdes relacionadas a capacitacao.

Considerando o contexto mundial atual de pandemia devido ao novo coronavirus,
(SARS-CoV-2) ndo é indicado o encontro presencial dos enfermeiros inscritos, para
realizacdo de aulas expositivas quanto ao contetdo tedrico dos topicos de Pedagogia , devido
a possibilidade de aglomeracdo. Desta forma, os facilitadores gravaram suas aulas que
ficaram disponiveis em plataforma digital, site para videoconferéncia eletrénica Zoom
Meetings, versdo gratuita disponivel em loja de aplicativos para telefones celulares, para que
0s enfermeiros possam acessar em qualquer momento, flexibilizando o tempo de
aprendizagem, visto que sera possivel acessar o contetdo em qualquer local e momento.

O material didatico elaborado pela equipe implementadora do Plano de Intervencéo,
além de artigos cientificos, indicacdo de literatura especializada e atividades para fixa¢do dos
conhecimentos explanados relacionados ao tema ficara disponivel em meio eletrénico para
consulta dos discentes.

Serédo agendadas previamente e disponibilizado em calendario vastamente divulgado
por meios eletronicos, datas para que haja encontros virtuais, possibilitando interacdo entre
facilitadores e educandos. Estes encontros ficardo gravados para posterior consulta dos
participantes. O material didatico, metodologia para apresentacdo dos topicos e forma de
avaliacdo sera de responsabilidade dos facilitadores, que enviardo com antecedéncia material
a ser incluido em plataforma digital. Ao inicio e ao final da capacitacdo, serdo aplicados
instrumentos para avaliagéo do aprendizado e do curso, Apéndice 1 e Apéndice 2..

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

Quanto as fragilidades, é possivel citar: falta de embasamento pedagogico para a
realizacdo de atividades da preceptoria, desconhecimento da matriz curricular e projeto
pedagogico das instituicbes formadoras dos discentes em enfermagem, maior quantidade de
capacitacOes relacionadas a temas de conhecimento pratico, tempo reduzido para reflexdo

critica constante da prética profissional para melhoria dos cuidados de Enfermagem.

No tocante as oportunidades, tém-se: um servico de educacdo continuada estruturado
na instituicdo para qualificacdo do cuidado, oportunidade de interacdo dos enfermeiros
assistenciais com professores do curso de graduacdo de Enfermagem da UFC e estimulo ao

conhecimento de novos saberes que podem melhorar a pratica de preceptoria e assistencial.



3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

Para avaliacéo deste Projeto, foi elaborado, pela autora, instrumento, Apéndice 1, com
questionamentos discursivos antes do inicio das atividades teoricas e aplicacdo do mesmo
instrumento ao término da capacitagdo. O referido instrumento é composto de trés
guestionamentos sendo a primeira sobre a forma que o educando foi informado quanto a
capacitacdo, a segunda visa saber qual a importancia desta tematica para sua pratica de
preceptor(a) e o terceiro questionamento sobre as expectativas do preceptor ao inscrever-se
para participar desta capacitacdo. Somam-se também todas as manifestacGes dos discentes
durante as atividades ou por meio do grupo em rede social.

Foi também criado pela autora instrumento para avaliagdo pds capacitacdo, Apéndice
2, composto de itens objetivos com as opg¢des péssimo, ruim, regular, bom e 6timo, abordando
trés itens que subdividem-se em avaliagéo da capacitagcéo quanto atendimento da expectativa
do preceptor, carga horaria, utilidade da capacitacdo para o trabalho do preceptor. O segundo
subitem versa sobre avaliagdo do(s) instrutor(es) quanto conhecimento, clareza na exposicéo,
disposigdo para esclarecer duvida. Finalizando o terceiro subitem, quanto auto-avaliag&o,
questionando assiduidade, acompanhamento e realizagdo das atividades propostas e
participacdo por meio de debates e questionamento. Ao final, os preceptores podem

manifestar suas criticas e sugestdes. .

4 CONSIDERACOES FINAIS

O enfermeiro realiza suas atividades de cuidados as pessoas em todo ciclo vital, nos
diversos cenarios de cuidado: ambiente domiciliar, ambulatorial ou hospitalar. Além das
atividades assistenciais em saude, é prerrogativa dos enfermeiros a formagdo de futuros

profissionais, nos diversos niveis de formagao — técnico, graduacédo e pds-graduacao.

Quando ha juncdo de atividades assistenciais e acompanhamento de discentes, 0

enfermeiro esta realizando o papel de preceptor, mesmo que esta qualificacdo nédo seja formal.

O termo preceptor vem passando por uma revolugdo semantica, ao mudar um cenario
estatico, vertical, em que o profissional assistencial oferecia informacdes técnicas e avaliava o
discente por meio de provas escritas ou outra forma convencional de avaliagdo para uma
realidade de aprendizagem conjunta, em um ambiente horizontal de respeito a todos 0s
saberes. Todos os atores séo convidados a contribuir para a melhoria do processo formativo.



Para que o enfermeiro possa exercer a preceptoria de forma qualitativa, faz-se
necessario além de conhecimentos técnicos, dominio de conhecimento em Pedagogia, para
acompanhamento e contribuicdo formativa dos discentes. Contudo, a Pedagogia pode ter feito
parte da grade formativa dos enfermeiros que atuam como preceptores, ou mesmo, para

aqueles que detém este conhecimento, € necessario o aprimoramento continuo.

Este Projeto de intervencdo, do tipo Plano de Preceptoria, propde capacitacdo em
Pedagogia para enfermeiros lotados no Hospital Universitario Walter Cantidio, pertencente a
UFC que atuem como preceptores nesta instituicdo. Considerando o cendrio atual mundial de
pandemia devido novo coronavirus, (SARS-CoV-2), serdo aplicadas todas as medidas e
protocolos sanitarios necessarios para seguranca dos profissionais envolvidos, utilizando a

tecnologia como ferramenta participante deste momento formativo.

A educacdo continua é imperativa para os profissionais de saude, devido a velocidade
de producéo de conhecimento cientifico no mundo atual, para que os cuidados sejam baseados
na ética, humanizacdo e qualidade. A capacitagdo em Pedagogia para enfermeiros podera

contribuir na qualificacao dos preceptores, enriquecendo 0 processo ensino-aprendizagem.
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APENDICE 1

Instrumento para avaliacdo da capacitacdo em pedagogia para enfermeiros preceptores
PRE TESTE APLICADO ANTES DE CADA CAPACITA(;AO

Data: / /

1. De que forma vocé foi informado desta capacitacdo?
2. Paravocg, qual a importancia desta temética para sua pratica de preceptor(a)?

3. Quais suas expectativas ao inscrever-se para participar desta capacitacdo?
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APENDICE 2
Instrumento para avaliacdo da capacitacdo em pedagogia para enfermeiros preceptores
POS TESTE APLICADO APOS CADA CAPACITACAO

Data: / /

1. Avaliacdo da capacitacao

1.1 Atendeu as expectativas

( ) Péssimo ( ) Ruim (' ) Regular ( ) Bom () Otimo
1.2 Carga horéria suficiente

( ) Péssimo ( ) Ruim () Regular ( ) Bom ( ) Otimo
1.3 Utilidade para meu trabalho de preceptor(a)

( ) Péssimo ( ) Ruim () Regular ( ) Bom ( ) Otimo

2. Avaliagéo do instrutor

2.1 Conhecimento do instrutor

( ) Péssimo ( ) Ruim () Regular ( ) Bom ( ) Otimo
2.2 Clareza na exposicao

( ) Péssimo ( ) Ruim ( ) Regular ( ) Bom () Otimo
2.3 Disposicao para esclarecer duvida

( ) Péssimo ( ) Ruim (' ) Regular ( ) Bom () Otimo

3. Auto-avaliagao

3.1 Assiduidade, acompanhamento e realiza¢do das atividades propostas
( ) Péssimo ( ) Ruim () Regular ( ) Bom () Otimo

3.2 Participagéo por meio de debates e questionamentos

( ) Péssimo ( ) Ruim () Regular ( ) Bom ( ) Otimo

Criticas e sugestdes:



