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RESUMO

Este trabalho fala sobre o papel do preceptor nas a¢fes pedagdgicas em saude cujo
objetivo € identificar as dificuldades no exercicio da preceptoria a partir da aplicacdo de
um instrumento de coleta de dados com vistas a melhoria do campo de estagio em um
hospital universitario. Desta forma, foi criado um questionario de aplicacdo onde visa
apontar os problemas e os meios a serem trabalhados a partir da matriz situacional.
Assim, foi realizado um plano de agdo a partir da anélise do local a ser estudado para
assim aplicar o formulério. Com a analise feita, conclui-se que é preciso se atentar aos
pontos mais afetados durante a preceptoria, implantando um plano de agdo que gere um
retorno positivo dentro da realidade do setor a ser estudado e assim refletindo sobre
questdes observadas dentro do cotidiano do servico em salde, ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Planejamento. Preceptoria. Aprendizado.

1 INTRODUCAO

O papel do preceptor tem se tornado algo promissor nos estagios praticos
académicos, pois é ele que tanto da assisténcia como também assume o papel de
ensinar, orientar, supervisionar e servir o aluno nesse momento. Desta forma, a
capacitacdo didatico-pedagogica tem se mostrado algo bastante importante para esse
profissional que busca realizar esse papel direcionado ao ensino em servicos de salde,
baseado em metodologias atuais envolvendo uma modalidade de ensino bem utilizada
(DIAS et al, 2015).

Os mesmo autores falam que o trabalho do preceptor envolve uma acdo de
encontros que tém o objetivo de progredir na pratica clinica do aluno de graduacdo ou
de residéncia, construindo, orientando e facilitando a aquisicdo de conhecimentos
relativos a cada area de atuacgéo e da pratica diaria no servico de saude.

De acordo com Teixeira et al (2018), a preceptoria em salde é uma atividade
desenvolvida por profissionais de saude, alunos de graduacdo e residentes. E que se
insere dentro de um compromisso e qualificacdo pedagogica de forma tedrica e também
pratica. Assim podemos entender a importancia do preceptor, pois é ele quem leva o
estudante a conhecer a realidade do trabalho no setor que ele esta inserido, dirigindo o
aluno na busca de uma solucédo para a realizacdo do trabalho e assim refletindo sobre as
questdes do cotidiano do servigo/saude (LIMA, ROZENDO, 2015).

Desta forma, a problematica em questdo se deu a partir dos problemas

encontrados na préatica da preceptoria, sendo observadas as limitacbes que envolviam



cenario, acbes do preceptor e inseguranca dos alunos, além do pouco embasamento
tedrico/pratico, respondendo a falta de iniciativa em muitas das atividades apresentadas
durante o estagio e residéncia. Assim, pensou-se em realizar um estudo investigativo
onde foram analisados alguns pontos, evidenciados na vivéncia do preceptor na pratica
diaria da preceptoria.

Mediante hipdtese, acredita-se que o trabalho da preceptoria e sua aplicabilidade
dentro de um plano pedagogico tende a ser mais bem conduzido direcionando 0s
problemas encontrados, além de gerar uma melhora na pratica clinica durante o periodo
de vivéncia do aluno no servico de saude.

A aplicabilidade do plano de preceptoria deve ter um direcionamento visando
um planejamento bem sucedido e executado a partir da realidade do setor. O plano de
acao deve levar o aluno a refletir sobre as situacdes que eles irdo se deparar e ter o
preceptor como um apoio, levando a confianca desse aluno para as praticas e
encorajando para a sua iniciativa.

Partindo de todo esse pressuposto, levantam-se as seguintes questfes: Como o
preceptor tem observado as questdes problematicas do setor em que ele esta inserido e
quais limitacbes tem chamado atencdo na busca de solucionar o0s problemas
enfrentados? Além disso, como esta sendo realizada a preceptoria a partir de uma nova
demanda de aluno que apresentam novas questdes problematicas no periodo de estagio
ou residéncia?

Justifica-se essa pesquisa por se tratar de um assunto que necessita de uma
atencdo maior, pois estuda varias questdes que nos direcione a melhorar o cenario do
preceptor e seu servico, o qual envolve trabalhar os problemas encontrados em busca de
aplicar possiveis solucdes, dando como retorno, maior seguranca ao trabalho do
preceptor, além de gerar uma melhor assisténcia no servigo de salde e na atencdo ao
aluno. Desta forma, torna-se bastante relevante a pratica da preceptoria nos setores de
salde, pois este, tende a levar o profissional a se atualizar, dando um maior respaldo na
aplicacdo e implantacdo de novos conhecimentos na sua pratica em saude. Tagliate,
Oliveira, Costa (2015) falam que a preceptoria contribui na formacgéo, pois leva o
profissional a ter acesso as atualizacdes, fortalecendo as discussfes teorico préticas,
além de promover a articulacdo de ensino e servico.

Além disso, a preceptoria tende a contribuir para o crescimento profissional
fortalecendo a aprendizagem e renovando o desejo de aprender, permitindo o
desenvolvimento e crescimento de novos profissionais (BENTES et al, 2013).



Nesse plano de acdo foi utilizada como base para a realizacdo do questionario, a
Matriz SWOT e a matriz situacional, que é uma ferramenta de analise de cenario ou
anélise de ambiente que leva o posicionamento estratégico de um ambiente a ser
estudado. Segundo Gomide et al (2015), a Matriz SWOT € um instrumento muito
utilizado no campo do planejamento e gestdo, pois facilita na sistematizacdo e na
visualizacdo dos pontos fortes (Fortalezas e Oportunidades) e das fragilidades
(Fraquezas e Ameagcas) de um coletivo social, permitindo a avaliagdo de sua estrutura,

desempenhos e/ou contextos.

2 OBJETIVO

Identificar as dificuldades no exercicio da preceptoria a partir da aplicacdo de
um instrumento de coleta de dados com vistas a melhoria do campo de estagio em um

hospital universitario.

3 METODOLOGIA

Este é um projeto de intervencdo, do tipo Plano de Preceptoria, onde sera
aplicado um questionario para identificar as dificuldades do exercicio da preceptoria e ,
apos analise dos dados coletados, sera proposto um plano de acéo visando trabalhar os
problemas encontrados durante o periodo de preceptoria. A UNASUS (2015) fala que o
projeto de intervencdo deve ser compreendido e desenvolvido de forma conjunta entre
todos os envolvidos, o que permitira a identificacdo das necessidades reais daquele

ambiente.

3.1 CENARIO DO PROJETO DE INTERVENCAO

O cenério do estudo que atende as perspectivas da pesquisa € o Hospital
Universitario Lauro Wanderley (HULW), localizado em Jodo Pessoa- PB, 0 qual atende
dois niveis de assisténcia a saude sendo este nivel secundario e terciario. E neste local
0s dados serd@o colhidos e analisados, levando a uma reflexdo sobre os meios em que
possam melhorar o trabalho do preceptor a partir de um plano de intervencdo, aplicados
apos coleta das problematicas, mediante o cenario da vivéncia do preceptor que exerce a

funcdo de fisioterapeuta, e assim ter o plano de preceptoria aplicado no setor da



Unidade de Terapia Intensiva (UTI) neonatal, onde serdo realizadas todas as atividades
de superviséo de acordo com o programa de cada turma.

A UTI neonatal do HULW possui 7 leitos (incubadoras) e € neste setor que se
realizam os atendimentos e as orientagdes do preceptor quanto a assisténcia e
procedimentos realizados por cada profissional de satde. Segundo Junqueira, Oliver
(2020) apud Fonseca et al., (2014), o cenério da pratica profissional permite ao aluno
em formacdo atuar dentro de sua &rea dentro de um modelo de educagdo permanente,
envolvendo a reflexdo sobre o cuidado e o trabalho em equipe sendo isso um grande

desafio para o aluno.

3.2 ELEMENTOS DO PLANO DE INTERVENCAO

Para a realizacdo do plano de intervencao foi criado um questionario mediante as
atividades do preceptor com os alunos da graduacdo e residéncia multiprofissional,
realizadas no Hospital Universitario Lauro Wanderley.

Tais elementos visaram detectar a percepcdo do preceptor no setor que ele atua
(UTI neonatal) sendo entdo observadas as acfes da preceptoria no cenério teorico-
pratico. Para a coleta de dados, sera aplicado o questionério e analisado a percepcao de
5 preceptores de diferentes areas em busca de compreender como o saber pedagdgico
estd sendo aplicado durante a preceptoria com os alunos, quais metodologias utilizadas,
de forma a tornar o estagio mais produtivo.

O questionario serd aplicado num momento oportuno e conveniente para 0s
profissionais preceptores em que 0s mesmos estejam no hospital ndo atrapalhando sua

rotina de servico.

3.3 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

Para a aplicacdo do questionario foi observado no cenario do estudo algumas
fragilidades como a questdo da disponibilidade de tempo do preceptor para respondé-lo,
ja que todos trabalham no hospital ao mesmo tempo em que também realizam a
preceptoria, isso podera ser um problema, pois 0 questionario sera aplicado a partir de
sua disponibilidade no periodo em que ele estiver trabalhando. Como oportunidade

poderia ser realizada a aplicacdo do questionario na ocasido em que o preceptor



estivesse em sala com os alunos, que € um momento onde ocorre muitas vezes antes ou
depois da pratica diaria dos alunos.

Diante do cenério estudado, é importante entender a questdo da diminuigdo do
impacto de cada fraqueza encontrada, levando as oportunidades como base para reverter
0s problemas, lembrando que existem algumas situacGes que podem atrapalhar as
oportunidades como o numero de tarefas a serem realizados com os alunos, as vezes
seguindo um cronograma que ndo pode ser mudado devido o tempo, dificultando a
abertura para realizacdo da pauta como atividade extra.

A aplicacdo da pauta parte das fragilidades do setor onde levara o preceptor a
perceber junto ao aluno certas questdes pouco vistas pelo preceptor, mas que com a
discussdo conjunta, isso podera se tornar mais visivel, dando ele maior percepcao dessas

fragilidades.

3.4 PROCESSO DE AVALIACAO

Ap0s a coleta de dados, serdo analisadas as respostas do questionario aplicados
com preceptores e assim observadas a relacdo da situacdo — problema de cada um, além
de suas dificuldades no setor. Com os resultados, serdo pensadas acGes para as
mudancas no cenario estudado em busca de sanar as problematicas encontradas. E como
resultado analisar a motivacdo do preceptor em busca da melhora do seu trabalho na
preceptoria, sabendo que a analise das problematicas no setor podera levar ao sucesso
das acdes do plano de acdo do preceptor.

Na busca de reverter as fraquezas, € interessante analisar alguns pontos como a
importancia da capacitacdo pedagdgica com implementacdo de metodologias ativas e
métodos de avalia¢Bes individuais; estabelecer reunies sistematicas de alinhamento
entre geréncia de ensino e pesquisa e do nucleo de educagdo permanente juntamente
com a coordenagdo; otimizar o tempo de forma a possibilitar maior dedicacdo dos
profissionais nas atividades pedagogicas e interprofissionais; conhecer o discente e suas
expectativas quanto o aprendizado; gerar oportunidade ao preceptor de realizar um

momento de atualizacdo para nivelamento dos alunos.

4 CONSIDERACOES FINAIS



A partir da analise do cenario a ser estudado, foi criado um questionario o qual
levara ao preceptor refletir sobre as dificuldades que poderdo ser melhoradas a partir da
deteccdo das fragilidades encontradas, gerando assim oportunidades a serem realizadas
no setor na busca de melhorias no trabalho do preceptor. Com a analise dos resultados,
sera proposto um plano de acdo que vise melhorar a atuacdo do preceptor no estagio dos
alunos.

Durante o periodo de preceptoria, € possivel entender tais fragilidades, por isso
foi oportuno a realizacao desse questionario em busca de tracar um plano de intervencéo
aplicando critérios que visem a solucdo dos problemas. Nesse sentido, as dificuldades
encontradas no processo tendem ser um desafio a ser resolvido, 0 que agregard mais
acOes e busca de conhecimento sobre os assuntos que serdo abordados enfatizando a
importancia do preceptor nas atividades da preceptoria.

E preciso se atentar aos pontos mais afetados durante esse periodo, implantando
um plano de agdo que gere um retorno positivo dentro da realidade do setor estudado, e
assim refletir sobre questdes observadas dentro do cotidiano do servico em salde. Para
analisar os pontos a serem melhorados, pode-se sugerir a implantacdo de um diario de
campo para se discutir as acdes da preceptoria, com isso investigar se ha desinteresse
dos alunos e o que motivou. E propor a criagdo de um instrumento de avaliacdo e de
registro para aferir o conhecimento e com isso nivelar dos alunos que chegam aos
estagios. Mediante as oportunidades é importante promover e incentivar a criacdo de
projetos, aproveitar o que a instituicdo tem oferecido, deixar que o aluno tome a
iniciativa nos servicos de saude, permitindo-o executar os procedimentos na companhia
do preceptor.

Quanto as ag¢bes no processo de formagdo dos alunos e o preceptor dentro de um
cenario préatico, nele se propicia a capacidade de analise envolvendo agfes criativas a
partir das hipoOteses e solugdes possiveis, reconhecendo e refletindo sobre as
reponsabilidades de todos os envolvidos no processo de intervencdo, levando a
constru¢do de um caminho que vai além das atividades assistenciais, possibilitando
também aos estudantes problematizarem as questBes da realidade, na busca de

refletirem sobre as solugcGes das presentes situagdes do dia-dia do ensino/servico.
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APENDICE

QUESTIONARIO

Em qual area da salde vocé atua?

Vocé utiliza algum método avaliativo com seus alunos?

Vocé utiliza algum método avaliativo com seus alunos? Qual?

Qual (is) metodologias ativas vocé utiliza?

Durante o estagio, € utilizado estudo de caso com os alunos?

Nas atividades tedricas, os alunos realizam seminarios?

Que acdes vocé realiza para tornar o estagio interessante e produtivo?




