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RESUMO



Introducdo: O profissional de saude-preceptor se tornou um dos agentes protagonistas no
processo formativo, mediando o processo de ensino-aprendizagem instigando sempre o
raciocinio critico-reflexivo e a postura ética. Objetivo: Elaborar um guia para nortear os
profissionais no exercicio da preceptoria num Hospital Universitario. Metodologia: Projeto de
intervencdo voltado para os preceptores que atuam na Unidade de Cuidados Intensivos e Semi
Intensivos do Hospital Universitario Ana Bezerra. Apds o0s encontros, serd elaborado um Guia
norteador para a pratica desses profissionais durante a Preceptoria. Consideracdes finais:
Espera-se que o preceptor busquem a partir desse Guia, desenvolver competéncias em educagéo
em salde e potencialize a qualidade do ensino e da pesquisa integrados aos servicos assistenciais.
Palavras-chave: Preceptor; Preceptoria; Educacdo Permanente.



1 INTRODUCAO

Com o movimento da Reforma Sanitaria brasileira, ao longo da década de 80, a
formulacdo do Sistema Unico de Satde (SUS) na Constituicdo de 1988 e sua implanta¢do nas
duas Ultimas décadas, o sistema de satde no Brasil chegou ao século XXI organizado em torno
da promocéo e da vigilancia a saude. Profissionais de salde e populagdo passam a ser vistos
como sujeitos do processo e a doenca deixa de ser o foco de observacdo, que se volta para o
modo de vida e as condi¢bes de trabalho dos individuos e grupos sociais, e suas repercussoes
no processo saude-doenca. A partir da operacionalizacdo dos principios e diretrizes do SUS, ha
um novo modelo assistencial exigindo com isso novos perfis profissionais (CHIESA et al,
2007).

Com base na Constituicdo Federal, a gestdo do SUS ¢ a responsavel pelo ordenamento
da formacéo de recursos humanos na area da salde, bem como o incremento na sua area de
atuacdo, de desenvolvimento cientifico e tecnolégico (PEREIRA et. al, 2018). Esse papel é
confirmado pela lei 8080/90 que no seu artigo 27, legitima que os servigos publicos integrantes
desse sistema, sdo ambientes de pratica para 0 ensino e a pesquisa, propiciando a articulacdo
dos interesses das Instituicbes de Educacdo Superior e do SUS com o intuito de melhorar a

qualidade do servico prestado a populagéo.

Nesse sentido, Mudancas envolvem pessoas, valores, culturas e, especificamente no
campo da salde e da educacdo, envolvem também questBes ideoldgicas, sociais, econdmicas e
historicas. Isso significa romper com ‘“antigos paradigmas”, sem negar, entretanto, a
historicidade das profissdes, o acimulo de conhecimentos e os modelos de atencdo a salde
existentes no pais. As mudangas na formacdo exigem ainda novos desenhos curriculares
focados em metodologias ativas de ensino e abordagem multidisciplinar fundamentada nas
ciéncias humanas, sociais e biologicas (BRASIL, 2002).

Com a implementacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de
graduacdo a partir de 2002, houve a reafirmacdo da importancia e dever da formacéo voltada as
necessidades do SUS para profissionais de saude, a fim de adequar a atuacdo profissional a
realidade da populagdo brasileira e proporcionar aos estudantes a aplicagdo dos conhecimentos
teodricos, ndo apenas de forma técnica, mas desenvolver habilidades humanizadas, criticas e
relacionais (CAVALHEIRO, 2011; MORITA, 2004; CHIESA, 2007). Dentre as importantes
vertentes presentes nesta reestruturacao esta a integracdo ensino-servico, compreendida como
eixo fundamental do processo pedagogico, e responsavel pela integracdo da universidade aos
servigos de saude concedendo privilégios ao estudante no que se diz respeito a obtencdo de
conhecimentos, expectativas e experiéncias relativos ao processo formativo (CHIESA, 2007).



Nesses cenarios de aprendizagem, esta o preceptor em saude que € o profissional que
atua dentro do ambiente de assisténcia a salde e que também o torna propicio para o ensino e
para a pratica profissional (MACEDO, 2015). Assim, o Artigo 13 da Resolugdo N°2 da
Comissao Nacional de Residéncia Multiprofissional em Satde (CNRMS), de 13 de abril de
2012; conceitua o Preceptor como sendo um supervisor direto das atividades praticas realizadas
pelos residentes nos servicos de salde onde se desenvolve o programa, exercido por
profissional vinculado a instituicdo formadora ou executora, com forma¢do minima de

especialista.

Com isso, percebe-se que o profissional de salde-preceptor se tornou um dos agentes
protagonistas no processo formativo dos discentes, seja na graduacdo, seja na pds-graduacao,
atuando como mediador do processo de ensino-aprendizagem, articulando a teoria (mundo da
academia) e a pratica (mundo do trabalho), na qual deve procurar instigar o raciocinio critico-
reflexivo e a postura ética. Esse desafio continuo de formar profissionais de salde com
consciéncia das necessidades da populacdo e com habilidades essenciais para 0
desenvolvimento das suas atividades mostra-se presente no dia a dia da formacéo e vivéncia,
tanto dagueles que ja atuam no SUS, quanto dos que estdo na graduacdo (ROSSIT; BATISTA,
BATISTA, 2013).

Sabendo disso, os profissionais de salde que atuam principalmente nos hospitais
universitarios precisam exercer a preceptoria com atuacdo pautada na ética, no pensamento
critico, reflexivo, humanista, e que sejam capacitados a formar profissionais em servigo, com
visdo critica do seu papel social como educador (EBSERH et al, 2018). A partir desse contexto,
fez-se necessario realizar a investigacdo: Qual a Percepcdo dos Profissionais de Saude de um

Hospital Universitario sobre sua atuacdo como preceptor durante a atividade profissional?

A partir desse conhecimento, sera elaborado um instrumento norteador para sanar as
dificuldades encontradas durante o ensino em servico. Assim, este Projeto sera de grande
relevancia para 0 servico pois 0s preceptores desempenhardo um importante papel social na
formacdo de novos profissionais para atuarem com exceléncia técnica, cientifica e tecnoldgica baseada
em principios éticos, criticos e humanisticos, adequados as necessidades e as politicas de saude para

esse contexto.



2 OBJETIVO

2.1 OBJETIVO GERAL

Elaborar um guia sobre topicos relacionados a preceptoria para os Preceptores da UCIS
do HUAB.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Revisar a literatura pertinente no assunto para subsidiar a elaboracao do guia;
Identificar as dificuldades dos profissionais no exercicio da preceptoria;

Organizar as informac6es colhidas para a confeccdo do guia;

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO
Trata-se de um projeto de intervencdo do tipo Plano de Preceptoria (PP). Este projeto
consiste em observar atentamente a realidade de trabalho para identificar algum problema alvo

e, a partir disso, elaborar um plano para que ele possa ser resolvido (PIUVEZAM, 2016).

3.2 LOCAL DO ESTUDO

O cenario deste projeto de intervencdo sera a Unidade de Cuidados Intensivos e Semi
intensivos (UCIS) do Hospital Universitario Ana Bezerra (HUAB) pertencente a Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, localizado no Municipio de Santa Cruz, interior do estado.

Este hospital dispde de aproximadamente 60 leitos e é referéncia na Regido do Trairi,
uma vez que presta assisténcia humanizada a Mulheres, Gestantes, Parturientes, Criancas e
Recém Nascidos (RN) prematuros ou a termo.

Desde novembro de 2017, quando a UCIS foi inaugurada, este nosocomio presta
assisténcia também a RNs prematuros ou a termo, que necessitem de cuidados intensivos e
especializados. Esta unidade apresenta 5 leitos de Terapia Intensiva Neonatal e ainda 5 leitos de
Cuidados Intermediarios. Neste setor, ha trabalhadores de saude plantonistas de varias
categorias profissionais (Médicos, Enfermeiros, Fisioterapeutas e Técnicos de Enfermagem)
além de outras especialidades (Assistente Social, Psicdloga, Fonoaudiéloga, Nutricionista) que
sdo plantonistas do Hospital e atuam também nessa unidade.

Por ser um hospital universitario, ainda tem o desenvolvimento das atividades de
Preceptoria tanto a Graduandos dos Cursos da Faculdade de Ciéncias da Saude do Trairi
(FACISA) vinculada a Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) como aos



Residentes dos Programas de Residéncia Médica nas areas de Pediatria, Ginecologia e
Obstetricia e Anestesiologia e ainda, aos Residentes da Residéncia Multiprofissional em Salde
Materno-Infantil.

3.2.1 Publico- alvo
O publico-alvo deste projeto de intervencao serdo os preceptores das areas de medicina,
fisioterapia, enfermagem, assisténcia social, psicologia e nutricdo por acompanharem alunos

durante sua atividade profissional e que atuam na UCIS.

3.2.2 Equipe executora
A equipe executora sera formada pela prdpria especializanda que é a fisioterapeuta
especialista em Terapia Intensiva Neonatal, Coordenadora da Fisioterapia da UCIS e Tutora da

Residéncia Multiprofissional em Saude Materno-Infantil na area de Fisioterapia.

3.3 ELEMENTOS DO PLANO DE PRECEPTORIA

Para atingir os objetivos do PP, este sera dividido em 3 fases. Onde a primeira, resultara
da realizacdo da revisdo da literatura acerca do tema aqui proposto entre 0s meses de julho e
agosto do corrente ano. Serdo utilizados as estratégias de busca nas bases de dados: Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), da plataforma eletrénica
Scientific Electronic Library Online (SCIELO), e ainda 0 documento da Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares (EBSERH) que fala sobre as diretrizes para o exercicio da Preceptoria
nos Hospitais Universitarios. E, como descritores, serdo consultados os descritores em Ciéncias
da Saude (DecS) da Biblioteca Virtual em Saude (BVS).

Quanto a segunda fase, sera realizado a formacdo de um Grupo Focal (GF) com o0s
profissionais da unidade. Esta técnica nada mais é que um tipo de entrevista ou conversa, em
que € utilizado um roteiro com perguntas norteadoras, a fim de coletar o ponto de vista de
todos os participantes de forma mais aprofundado sobre o tema (MINAYO,2013).

Para tanto, estes serdo convidados pela especializanda a participarem desse momento.
Vale destacar que, antes da realizacdo do encontro sera explicado aos participantes o propdsito
do mesmo, bem como a necessidade de utilizacdo de um gravador de voz para 0s registros das
falas o que implicaré na assinatura do Termo de Autorizagdo para gravacao de voz (Apéndice
A) e ainda o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) caso expressem o desejo de
contribuir com os propésitos deste PP (Apéndice B).

Com relacdo a quantidade de encontros, estes serdo baseados na técnica de saturagédo
dos dados que acontece quando nenhum novo elemento é encontrado durante a coleta e o
acréscimo de novas informacfes deixa de ser necessario pois ndo altera a compreensao do
fendmeno estudado (NASCIMENTO et al, 2018).



Ademais, os encontros ocorrerdo na sala de reunido da UCIS, no dia e horario mais
conveniente para os participantes e terdo a duracdo maxima de 1 hora. Ele serd conduzido pela
especializanda, a qual utilizar-se-a da metodologia da problematizagdo para assim, nortear as
discussbes sobre a realidade da preceptoria na UCIS a partir dos pontos de vista dos
profissionais (Apéndice C).

Para a anélise dos dados, as falas coletadas serdo transcritas em um documento do Word
para serem analisadas tanto em relagdo a percepcdo deles quanto a frequéncia com que 0s
relatos foram citados.

Na terceira fase, sera elaborado um guia para nortear a pratica dos preceptores dessa
unidade no exercicio da preceptoria. Este instrumento, contemplara informagdes relevantes
apontadas ndo s6 pelos profissionais no grupo focal como também pelos achados encontrados
durante a revisdo da literatura.

Apobs a finalizagdo, este produto sera encaminhado para o setor de gestdo da qualidade
para que seja analisado. Por conseguinte, a equipe executora podera realizar um projeto de
Educacdo Permanente com o objetivo de apresentar e socializar esse produto para todos os

profissionais do hospital, visando sua implementacgéo na rotina do servico.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

Como fragilidades, percebe-se que o déficit de profissionais em determinadas &reas
como Fisioterapia, Psicologia e Nutricdo; acaba resultando em uma sobrecarga de trabalho e
dificuldades no exercicio da Preceptoria. Além disso, devido as normas da instituicdo, nem
sempre os profissionais estardo disponiveis no dia proposto para a realiza¢do da reunido tendo
em vista que 0 mesmo nao poderia participar dessa atividade sem estar trabalhando.

Em relacdo as oportunidades, pode-se destacar uma maior sensibilizacdo dos
preceptores sobre sua importancia na formacéo de profissionais para atuarem no SUS. A partir
da elaboracdo deste Guia, serd estimulada a Educacdo Permanente dos demais preceptores da

unidade para que haja uma maior interagdo entre 0 ensino e 0 servico.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

O processo de avaliacdo sera realizado ap0s 0 uso e apropriacdo desse Guia pelos
profissionais, um novo GF serd realizado para ouvir a opinido deles sobre a experiéncia do uso
desse instrumento no exercicio da preceptoria seguindo a orientacdo de um roteiro (Apéndice
D).

Para a andlise dos dados, as falas coletadas serdo transcritas em um documento do Word
para serem analisadas tanto em relacdo a percepcéo deles, quanto a frequéncia com que 0s

relatos foram citados finalizando assim esse feedback.



4 CONSIDERAQC)ES FINAIS

A prética assistencial traz inimeros desafios ao cotidiano dos profissionais de saude e,
sobretudo, grandes responsabilidades para aqueles que conciliam a assisténcia ao exercicio da
preceptoria no &mbito do SUS.

Muitos profissionais ndo se sentem preparados para exercer o papel de preceptor porque
tiveram em sua formacdo profissional um modelo de salde baseado na doenga diferente da
realidade atual. Assim, faz-se necessario que 0s preceptores busquem o desenvolvimento de
habilidades e competéncias em educacéo em salde e potencialize a qualidade do ensino e da pesquisa
integrados aos servigos assistenciais.

O conhecimento técnico, o comprometimento dos profissionais de saude envolvidos
com a preceptoria e 0 desejo de colaborar na formacdo dos estudantes, assim como o de
aprender nesta relacdo, constituem-se elementos favoraveis para a integracdo ensino-servico.
Portanto, elaborar um instrumento norteador que vai favorecer uma orientacdo a esses
profissionais no exercicio da Preceptoria, serd de fundamental importancia por auxilid-los na

identificacdo das dificuldades e refletir sobre estratégias de enfrentamento delas.
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APENDICE A - TERMO DE AUTORIZAGCAO PARA GRAVACAO DE VOZ
Esclarecimentos

Convidamos vocé para participar da pesquisa intitulada: “Elaboracdo de um guia para
nortear os profissionais no exercicio da preceptoria em um hospital universitario”, que esta sob a
responsabilidade da pesquisadora e Fisioterapeuta Naria Germana Basilio Ramalho de Alencar Paiva,

sob orientacdo da Prof.® Dr®. Nadja Vanessa de Almeida Ferraz.

A pesquisa pretende elaborar um guia para nortear os profissionais no exercicio da preceptoria
gue atuam na Unidade de cuidados intensivos e  semiintensivos  neonatal
(UCIS) do Hospital Universitario Ana Bezerra (HUAB). Esta terd4 importancia pois visa melhorar o

processo de ensino-aprendizagem acerca desta tematica.

Gostariamos de solicitar sua autorizacdo para efetuar a gravacdo de voz, concedida mediante o
compromisso dos pesquisadores acima citados com os seguintes direitos:

1. Ter acesso a gravacao e transcricao dos audios;

2. Ter a garantia que os audios coletados serdo usados exclusivamente para gerar informacdes
para a pesquisa aqui relatada e outras publicacGes dela decorrentes, quais sejam: revistas e eventos
cientificos;

3. Néo ter a identificacdo revelada em nenhuma das vias de publicacéo das informagdes geradas,
utilizando mecanismos para este fim (tarjas, distor¢do da imagem, distor¢do da voz, entre outros).

4. Ter os audios obtidos de forma a resguardar a privacidade e minimizar constrangimentos;

5. Ter liberdade para interromper a participagdo na pesquisa a qualquer momento e/ou solicitar a
posse dos audios.

Vocé ndo é obrigado a permitir o uso dos audios, porém, caso aceite, sera de forma gratuita
mesmo que 0s conteudos sejam utilizados em publicagbes de livros, revistas ou outros documentos
cientificos.

Os audios coletados serdo: durante a sua participacdo no grupo focal, caso vocé aceite, sera

registrado a gravacgdo de voz, cujo tempo estimado sera de 1 hora, com no minimo 1 registro.
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Consentimento de Autorizacio de Uso de Audios

Apos ter sido esclarecido sobre as condi¢cBes para a minha participagdo no estudo, eu,

autorizo o uso de:

() minha voz

SantaCruz, /[

Assinatura do participante da pesquisa

Impresséo

Assinatura do pesquisador responséavel datiloscopica
do participante
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APENDICE B- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Esclarecimentos

Convidamos vocé para participar da pesquisa intitulada: “Elaboracdo de um guia para
nortear os profissionais no exercicio da preceptoria em um hospital universitario”, que esta sob a
responsabilidade da pesquisadora e Fisioterapeuta Néaria Germana Basilio Ramalho de Alencar Paiva,

sob orientacéo da Prof.? Dr®. Nadja Vanessa de Almeida Ferraz.

A pesquisa pretende elaborar um guia para nortear os profissionais no exercicio da preceptoria
gue atuam na Unidade de cuidados intensivos e  semiintensivos  neonatal
(UCIS) do Hospital Universitario Ana Bezerra (HUAB). Esta ter4 importancia pois visa melhorar o

processo de ensino-aprendizagem acerca desta tematica.

Caso voceé aceite este convite, sua participacdo podera incluir-se nos encontros de grupo para
discussdao da tematica (grupo focal), com tempo de duracdo estimado de 01 hora, objetivando
identificar as principais necessidades, dificuldades e sugestdes sobre topicos relacionados a esta

tematica.

No decorrer do grupo focal sera coletado os dados da discusséo (falas) pela pesquisadora. Para

tanto, seré utilizado um gravador de voz para captacdo das falas dos participantes.

Durante a realizacdo da pesquisa, a previsdo de riscos € minima, ou seja, 0 risco que vocé
corre é semelhante aquele sentido num exame fisico ou psicoldgico de rotina. Pode haver chance de
constrangimento durante a sua participacdo no grupo, ja que a discussao sera gravada, contudo, sera

respeitado completamente o seu anonimato e vocé tera como beneficio o aprendizado sobre a tematica.

Vocé tem o direito de se recusar a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da
pesquisa, sem nenhum prejuizo para vocé. Os dados fornecidos serdo confidenciais e serdo divulgados
apenas em congressos ou publica¢des cientificas, ndo havendo divulgacdo de nenhum dado que possa
identifica-lo(a).

Esses dados serdo guardados pelo pesquisador responsavel por essa pesquisa em local seguro e
por um periodo de 5 anos. Apoés esse periodo, serdo eliminadas as imagens e as gravacoes.

Durante todo o periodo da pesquisa vocé poderd tirar suas davidas ligando para Naria
Germana Basilio Ramalho de Alencar Paiva, telefone: (83) 98721-9568.



Este documento foi impresso em duas vias. Uma ficard com vocé e a outra com a

pesquisadora responsavel Naria Germana Basilio Ramalho de Alencar Paiva.

Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, , autorizo minha participacdo na

pesquisa “Estratégia educacional sobre o ensino da ventila¢cdo mecénica para equipe multiprofissional
de uma enfermaria pediatrica”. Esta autorizagdo foi concedida apds os esclarecimentos que recebi
sobre os objetivos, importancia e 0 modo como os dados serdo coletados, por ter entendido os riscos e
beneficios que essa pesquisa pode trazer. Autorizo, ainda, a publicacéo das informagdes fornecidas por
mim em congressos e/ou publicacdes cientificas, desde que os dados apresentados sejam preservados

em sigilo e sem identificacéo.

() autorizo minha participacdo no grupo focal
() autorizo minha participacdo na capacitagdo

Impressao
datiloscdpica do
participante

(rubrica do Participante/Responsavel legal) (rubrica do Pesquisador)




Declaracéo do pesquisador responsavel

Como pesquisador responsavel pelo estudo “Elaboracio de um guia para nortear os
profissionais no exercicio da preceptoria em um hospital universitario”. Declaro que assumo a
inteira responsabilidade de cumprir fielmente os procedimentos metodologicamente e direitos que
foram esclarecidos e assegurados ao participante desse estudo, assim como manter sigilo e
confidencialidade sobre a identidade do mesmo.

Declaro ainda estar ciente que na inobservancia do compromisso ora assumido estarei
infringindo as normas e diretrizes propostas pela Resolugdo 466/12 do Conselho Nacional de Salde —

CNS, que regulamenta as pesquisas envolvendo o ser humano.

Santa Cruz-RN, / /

Assinatura do pesquisador responsavel

APENDICE C - PERGUNTAS NORTEADORAS DA RODA DE CONVERSA



o B~ D

Qual o seu entendimento sobre Preceptoria?

Quais atividades vocé desempenha como Preceptor?
Quais pontos facilitam o exercicio da Preceptoria?
Quais as principais dificudades dessa atividade?

O que voceé sugere para melhorar a atividade de Preceptor?



APENDICE D - PERGUNTA USADA NA RODA DE CONVERSA COMO
FEEDBACK APOS O USO DO GUIA NORTEADOR NO EXERCICIO DA
PRECEPTORIA

1. Conte-me qual sua experiéncia apos o uso do Guia no exercicio da Preceptoria?



