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RESUMO

Residéncia Multiprofissional caracteriza-se pelo ensino em servigcosobsupervisao
dos preceptores, que podem ter dificuldades no ensino-aprendizagem. A
implementagdo do método “Preceptoria em um minuto” é essencial para melhorar o
ensino-aprendizado. Objetivou-se avaliar a implementagao do método “Preceptoria
em um minuto” pelos preceptores da Residéncia Multiprofissional durante suas
atividades de preceptoria no cenario de pratica. Planejou-se um projeto de
intervencdo (Plano de Preceptoria),que sera em etapas: proposta do curso;
treinamento; sensibilizacdo para utilizacdo do método; implementagcdo do método;
e avaliagao da implementacao e do curso. Espera-se contribuir com a qualificacao

dos preceptores e aprimorar o processo de ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: preceptoria; internato nao meédico.



PLANO DE PRECEPTORIA (PP)

1 INTRODUGAO

O modelo de formacédo dos profissionais de saude tem sido bastante
discutido nos ultimos anos, com o intuito de modificar do tradicional biomédico para
um orientado a pratica da integralidade da assisténcia e multidisciplinaridade
(STEINBACH, 2015).

Com a mudanga do perfil epidemiolégico da populagdo, bem como o
aumento da conscientizagao e acesso as informacgdes das pessoas, as exigéncias
da populacdo mudaram em relagdo as condigdes dos servicos de saude. Isso
implica no reordenamento da formacgédo dos profissionais para o desenvolvimento
de competéncias necessarias para as demandas atuais da populacéo,
considerando sua multidimensionalidade (PAGLIOSA; DA ROS, 2008).

Nesse sentido, surgem os programas de residéncias, primeiramente as
médicas e depois as multiprofissionais (STEINBACH, 2015). Em 2002, foram
criadas as primeiras Residéncias Multiprofissionais no Brasil, na expectativa de
preservar a especialidade dos saberes de cada profissdo, mas trabalhar de forma
integrada e coletiva com todas as profissdes dentro de uma area comum, com 0
objetivo de formar profissionais com qualidade e colaborar com a transformagao do
desenho tecno-assistencial do Sistema Unico de Saude — SUS (BRASIL, 2006).

A Residéncia Multiprofissional & caracterizada pela modalidade de ensino
em servigo e a maior parte do processo de ensino-aprendizagem acontece sob
supervisdo dos preceptores nos cenarios de pratica. Outrossim, o preceptor é
essencial na formacdo e construcdo do perfil profissional do residente
(STEINBACH, 2015; BRASIL, 2006; BRASIL, 2012).

Apesar de possuir pelo menos uma especialidade na area de atuacéo, a
maior parte dos preceptores ndo possui formagao direcionada para a docéncia
(STEINBACH, 2015). Diante disso, alguns preceptores podem apresentar

dificuldades para potencializar a formacao critica dos residentes e para contribuir



no processo de ensino-aprendizagem proposto pelos objetivos da Residéncia
Multiprofissional (SILVA; BROTTO, 2016).

A implementacao de novos métodos de ensino, que sejam mais dinamicos,
participativos, otimizem o tempo e aumentem a eficacia do ensino-aprendizado, é
justificavel e essencial para incrementar a interagéo preceptor-residente na troca de
conhecimentos (CHEMELLO; MANFROI; MACHADO, 2009).

Nesse sentido, foi criado o método denominado de Preceptoria em um
minuto, que envolve cinco etapas: o comprometimento do residente com o caso; a
busca de evidéncias concretas; preceptor ensinar regras gerais ao residente; o
preceptor reforgar para o residente o que esta correto; e o preceptor corrigir os
potenciais erros do residente (CHEMELLO; MANFROI; MACHADO, 2009).

Diante desse contexto, surge o questionamento: como a utilizacdo do
método “Preceptoria em um minuto® pode contribuir no processo de ensino-

aprendizagem na Residéncia Multiprofissional?

Essa pergunta foi sendo construida no decorrer da minha vivéncia nessa
Residéncia, inicialmente na experiéncia de enfermeira-residente e atualmente na

funcédo de tutora e preceptora de enfermagem da Residéncia Multiprofissional.

Nessas circunstancias, percebi que o0s preceptores, apresentavam
dificuldades na participacdo do processo formativo dos residentes, principalmente
no ensino da pratica clinica. Pude perceber também que o processo de ensino-
aprendizagem nao € sistematizado, nem padronizado, sendo perceptivel caréncia
na interagdo preceptor-residente e na integracdo teoria-pratica, o que pode
interferir na aprendizagem significativa e no desenvolvimento da reflexdo critica-
construtiva do discente e de sua autonomia. Aliado a isso, pelos preceptores terem
muitas demandas de atividades complexas, diminui a disponibilidade de se dedicar

ao ensino.

Diante dessa problematica foi entdo idealizada uma proposta de
capacitacao dos preceptores sobre o método “Preceptoria em um minuto”, com
intuito de instrumentalizar os preceptores, bem como sensibilizar e estimular a

implementar essa metodologia durante as atividades praticas.



Esse estudo é justificado porque visa melhorar o processo de ensino-
aprendizagem nas Residéncias Multiprofissionais e, consequentemente, qualificar a
formacdo dos residentes para atuarem no SUS, a partir da capacitagdo dos

preceptores envolvidos nesse processo.



2 OBJETIVO

2.1 OBJETIVO GERAL
Avaliar a implementacdo do método “Preceptoria em um minuto” pelos
preceptores da Residéncia Multiprofissional durante suas atividades de preceptoria

no cenario de pratica.

2.2 OBJETIVO ESPECIFICO

Elaborar a proposta de um curso sobre o método “Preceptoria em um
minuto” para os preceptores da Residéncia Multiprofissional.

Treinar os preceptores para utilizarem o método “Preceptoria em um

minuto” durante as atividades dos residentes na Residéncia Multiprofissional.

Sensibilizar e estimular os preceptores a utilizarem o método “Preceptoria
em um minuto” durante as suas atividades de preceptoria com os residentes da

Residéncia Multiprofissional.

Implementar o método “Preceptoria em um minuto” nas atividades praticas

da Residéncia Multiprofissional.



3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de uma proposta de projeto de intervengaodo tipo Plano de
Preceptoria (PP), exposto a partir de um problema no processo de ensino
aprendizagem na Residéncia Multiprofissional.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O projeto de intervencéao foi proposto para ser desenvolvido na Unidade de
Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) da Maternidade Escola Januario Cicco (MEJC),
tendo como publico alvo os preceptores da Residéncia Multiprofissional em
Intensivismo Neonatal, a ser realizado pelo Grupo de trabalho de tutores e a
coordenacao da Residéncia Multiprofissional com apoio da Geréncia de Ensino e
Pesquisa (GEP) e do Nucleo de Educacédo Permanente (NEP) da MEJC.

A MEJC é uma instituicdo de ensino de referéncia em gestagao de alto
risco do Estado do RN, pertencente a Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN) e administrada, desde 2014, através de contrato, pela Empresa

Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH).

A MEJC possui uma UTIN, dividida em UTIN | e UTIN II, com um total de
23 leitos ativos. Nessa Unidade é onde acontece a maior parte das atividades
praticas da Residéncia Multiprofissional em Intensivismo Neonatal, a qual envolve
as seguintes profissbes: enfermagem, farmacia, fisioterapia, fonoaudiologia,

nutricdo, psicologia e servigo social.

3.3 ELEMENTOS DO PP

O Projeto de intervengao sera realizado em etapas, conforme a seguir:

- 12 ETAPA: Elaboragcdo da proposta de um curso sobre o método

“Preceptoria em um minuto”;

- 22 ETAPA: Treinamento dos preceptores para utilizarem o método

“Preceptoria em um minuto” a partir do curso proposto;



- 32 ETAPA: Sensibilizagdo e estimulo dos preceptores para utilizarem o

método “Preceptoria em um minuto” durante suas atividades com os residentes;

- 42 ETAPA: Implementagcdo do método “Preceptoria em um minuto” pelos

preceptores nas atividades praticas dos residentes.

As acbdes do Projeto de Intervengdo serdo realizadas na modalidade a
distancia para facilitar a integracéo e participagcdo dos preceptores de acordo com
as suas disponibilidades e serdo utilizadas como ferramentas o Microsoft Teams e

o Google Meet.

O Treinamento sera conduzido a partir da disponibilizacdo de material
tedrico para leitura individual e a gravacdo de uma videoaula sobre o método
“Preceptoria em um minuto” para a abordagem tedrica do tema de forma

assincrona. Nesse momento, seria abordado o seguinte conteudo programatico:

1- O que é o método preceptoria em um minuto;

2- Avaliacdo do comprometimento do residente com o caso pelo preceptor;

3- Observacdo pelo preceptor da busca de evidéncias concretas do
residente;

4- Transmissao de regras de ensinamento gerais pelo preceptor;

5- Feedback positivo;

6- Correcao pelos preceptores dos erros dos residentes.

Apds a videoaula, sera marcado um momento sincrono para a realizagao
de uma roda de conversa sobre a utilizacdo do método, abordando sobre os
beneficios, as dificuldades e facilidades da utilizacdo do método. E depois sera
iniciado um férum de discussbes para a sensibilizacdo e estimulo para a

implementagao do método.

Posteriormente, sera enviado aos participantes um comando para iniciar a
implementagdo do método durante suas atividades de preceptoria, tendo alguns
dias disponiveis para que os preceptores possam tirar duvidas sobre o processo de

implementagao do método.
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3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES
Para a realizacdo dessas acbes, principalmente do treinamento e da
sensibilizagdo e estimulo, sera necessario o envolvimento da coordenacao da

Residéncia Multiprofissional, bem como do apoio do NEP e GEP da Maternidade.

O envolvimento dos preceptores, da coordenagao da Residéncia, do NEP e
da GEP sera essencial para o sucesso do Projeto de Intervengdo. A colaboragao
desses participantes sera uma valiosa oportunidade para fortalecer a execug¢ao do
projeto, caso contrario, a n&o colaboragao sera uma situagéo potencialmente capaz

de fragilizar a operacionalizagédo do plano.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

Apods a implementacdo do Projeto de Intervengédo, sera realizada uma 52
ETAPA, a de avaliagao da implementacao do método “Preceptoria em um minuto”
nas atividades praticas da Residéncia Multiprofissional, bem como avaliacdo do
treinamento realizado, a fim de buscar melhorias para os préximos treinamentos

que venham a ocorrer.

Essa avaliacédo sera realizada a partir de um questionario semi-estruturado
com perguntas fechadas e abertas enviados aos participantes a partir do

FormularioGoogle, apds um més do inicio da implementacdo do método.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da percepcdao e inquietagdo em relagcdo as dificuldades
apresentadas pelos preceptores na participacdo do processo formativo dos
residentes, principalmente no ensino da pratica, e a falta de treinamento especifico
para os preceptores, surgiu o interesse em pesquisar sobre como estava essa
situagdo na realidade vivenciada e buscar estratégias de mudanca dessas

circunstancias.

Foi levantado que o processo de ensino-aprendizagem na Residéncia
Multiprofissional em Saude com area de concentracdo em Intensivismo Neonatal
da MEJC nao era sistematizado, nem padronizado, as metodologias ativas de
ensino quase nao eram utilizadas pelos preceptores nas atividades praticas, por
falta de conhecimento, principalmente.

A elaboracdo de uma proposta de curso sobre o método Preceptoria em
um minuto e a implementacdo dessa metodologia ativa de ensino na residéncia
podem trazer resultados bastante relevantes e suprir a caréncia no conhecimento e
utilizacdo pelos preceptores nas atividades praticas na UTIN, auxiliando na
interacdo preceptor-residente e na integragado teoria-pratica. Com isso, busca-se
contribuir para a aprendizagem significativa e o desenvolvimento da reflexdo

critica-construtiva do residente e de sua autonomia.

Esse curso pode ser ofertado para os preceptores que ja atuam na
preceptoria, bem como para os novos profissionais que forem admitidos no servico,
de modo que a oportunidade de conhecerem o método Preceptoria em um minuto

e como podem aplicar nos cenarios de praticas adequadamente.

Espera-se, desse modo, contribuir com a qualificagdo dos preceptores para
0 ensino e acompanhamento dos residentes, contribuir para a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem em servigo, além de auxiliar na construgcado do
conhecimento e aquisicdo de habilidades e atitudes necessarias para formar

profissionais de saude mais capacitados para o SUS.

A implementacdo do método Preceptoria em um minuto, destarte, pode

melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem em servico na
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Residéncia Multiprofissional em Intensivismo Neonatal e outros programas de

Residéncias.
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