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RESUMO

Introducéo: O preceptor é o profissional com cargo superior na area de salde e atuante no
servico, com funcbes de orientar, dar suporte, ensinar e compartilnar experiéncias que
melhorem a competéncia do discente. Preceptoria é pratica pedagogica e muitos profissionais
da assisténcia sdo inseridos como preceptores, porém muitos ndo tém formacdo em educacao,
dificultando adocdo de estratégias ensino-aprendizagem. Objetivo: analisar a percep¢do dos
enfermeiros quanto a importancia da atuacdo como preceptor. Metodologia: abordagem
qualitativa com questionario semi-estruturado a enfermeiros que acompanham alunos no HU-
UFPI, de duas maiores unidades do hospital e discussbes dos dados, apds analise.
Resultados: melhorar clima prético, vivéncias, aprendizados e analises critico-reflexivas para
ambas as partes.

Palavras-chave: Enfermagem. Preceptor. Educagdo em enfermagem

1 INTRODUCAO

O termo preceptor é a denominacdo dada ao profissional formado, que pratica o
acompanhamento, direcionamento e supervisdo ao aluno egresso da academia e recente ao
mercado de trabalho. Conforme afirma Bispo et al (2014, p. 338):

O preceptor é o profissional com formacéo superior na area de salde atuante
no servi¢o de satide. Tem atribuicdo de “estreitar” a distincia entre a teoria e
a pratica na formacéo dos discentes e apresenta como funcgdes: orientar, dar
suporte, ensinar e compartilhar experiéncias que melhorem a competéncia do
discente.

O ser preceptor esta diretamente relacionado a educacdo, conforme definicdo de
Teixeira et al (2018), o profissional preceptor necessita ter competéncias para ser o elo de
ligacdo entre o ensino e o servico, sendo assim, atuando como um facilitador do processo de
aprendizagem do aluno para que este possa formar competéncias para a pratica profissional.

O processo ensino-aprendizagem ocupa um espaco relevante dentro do bindmio
profissional da saude e aluno, onde ha a necessidade daquele compartilhar com esses, 0s seus
conhecimentos e praticas adquiridas ao longo dos anos de academia e rotina profissional.

Corroborando com o exposto, para Botti e Rego (2008) o preceptor tem a participacdo
tanto na competéncia clinica, bem como nos aspectos de ensino-aprendizagem do
desenvolvimento profissional, favorecendo a aquisi¢do de habilidades e competéncias pelos
recém-graduados, em situagdes clinicas reais, no proprio ambiente de trabalho.

Entretanto, o processo de ensino-aprendizagem inserido na relacdo preceptor-aluno
muitas vezes ndo se concretiza da maneira ideal, ocorrendo falhas no processo, por

desconhecimento ou pouca habilidade em executar essa atividade por parte do preceptor,



gerando indisposicdo em ambas as partes. Em se tratando disso Ferreira et al ( 2018, p. 1658)
dizem que:
0 ato de executar um procedimento com a intencdo de demonstra-lo para o
aluno torna-se uma acdo qualificada, pois adquire o carater de ensino (...) é
comum existir enfrentamentos e desconforto na condugdo desse processo.
Mesmo os enfermeiros que tenham cursado a licenciatura, ndo tém garantia
de éxito no desenvolvimento das atividades de preceptoria. Eles precisam

aprender a ter atitude de estarem sempre refletindo quanto aos seus saberes e
competéncias profissionais, num processo interno de autoaprendizagem.

Nesse sentido, a relacdo profissional versus aluno pode acarretar desgastes no processo
de aprendizagem, podendo levar a insatisfacdo do discente e frustracdo do preceptor.

Em se tratando especificamente da Enfermagem, essa é uma profissdo comprometida
com a saude e a qualidade de vida da pessoa, familia e coletividade. Esses profissionais
participam como integrantes da equipe de salde, garantindo a universalidade de acesso aos
servicos de salde, integralidade e resolutividade da assisténcia atuando ainda na promocéo,
prevencdo, recuperacdo e reabilitacdo da salde, com autonomia e em consonancia com 0s
preceitos éticos e legais (COFEN, 2007).

Porém, a proporcéo de enfermeiros que possui especializagdo em Preceptoria € muito
baixa, e esse processo pode ndo acontecer a contento, havendo necessidade deste se
aprofundar. Tendo em vista que a medida que o preceptor busca se aperfeicoar e estudar mais,
deixa de ser coadjuvante e torna-se mais participativo no processo formativo que vai desde o
planejamento a avaliacdo do processo pedagogico (VELOSO et al, 2020).

Sendo assim a questdo norteadora do estudo é: de que forma os profissionais da
enfermagem séo conscientes da importancia de atuarem como preceptores na assisténcia?

A proposta do estudo € justificada pela vivéncia diaria, onde se percebe que 0s alunos
nem sempre sdo acompanhados de maneira efetiva, deixando brechas para a formacéo pratica-
cientifica e andlise critica-reflexiva, impactando na aquisicdo do conhecimento.

O estudo é relevante tendo em vista que podera proporcionar uma visao ampliada dos

preceptores em se tratando de efetuarem um trabalho consciente nos cenarios praticos.
2 OBJETIVO

Analisar a percepcdo dos profissionais enfermeiros quanto a compreensdo da importancia da
atuacdo como preceptor. Ressalta-se que esse diagnostico serd uma etapa para o redesenho

das acOes de preceptoria.



3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um projeto de intervencdo do tipo Plano de Preceptoria, que seré delineado
por acdes a partir dos resultados do diagnostico. Nesse sentido o trabalho tera abordagem
qualitativa, a ser desenvolvido através de questiondrio semi-estruturado e féruns de
discussdes, a fim de avaliar pontos positivos e negativos no processo de desenvolvimento da

preceptoria bem como reorientacdo das praticas de preceptoria desenvolvidas.
3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O plano de preceptoria tera como local de estudo o Hospital Universitario da
Universidade Federal do Piaui — HU UFPI, serdo selecionadas duas unidades assistenciais do
HU-UFPI, este consta com 6 unidades de assisténcia direta a pacientes internados e méedia de
201 leitos ativos. O critério de inclusdo dos setores serd o dimensional, nesse sentido seréo
escolhidas as unidades com maiores quantidades de leitos, a saber: Postos 3 e 4, com 59 e 52
leitos respectivamente. Essas unidades representam pacientes de Clinica Médica e Cirurgica.

Os critérios de inclusdo dos enfermeiros serdo os que trabalham no turno diurno e os
que ja tiveram experiéncia com preceptoria (minimo de 6 meses), visto que 0s académicos e
residentes em enfermagem no HU-UFPI fazem estagio apenas nesse turno. Os critérios de
exclusdo sdo enfermeiros do turno noturno, serdo os de ferias, afastados por licenca-

maternidade ou por outras razdes.
3.3 ELEMENTOS DO PP

O Plano de Preceptoria sera realizado nas duas maiores unidades de internacdo do HU-
UFPI, a fim de conseguir alcancar um maior numero de enfermeiros assistenciais em
acompanhamento a académicos e residentes e serd composto de quatro etapas, que serao

descritas a seguir:

1- Apresentacdo da proposta de estudo: essa etapa acontecerd através de visitas aos setores
selecionados, seguido de apresentacdo do objetivo e metodologia do plano de preceptoria aos
enfermeiros presentes nas unidades, bem como critérios de inclusdo e exclusdo do estudo.
Essas atividades serdo realizadas num prazo de uma a duas semanas, a fim de contemplar um

maior nimero de profissionais dos dois setores, levando em conta que as escalas de trabalho



sdo mistas (diarista e plantonista) e levara essa estimativa de tempo para abranger a maioria

dos enfermeiros escalados.

2-Coleta de dados: o instrumento da coleta dos dados serd por questionario elaborado com
perguntas diretas e indireta, a respeito do objetivo do estudo. As primeiras para registro dos
dados de caracterizagdo dos profissionais, formagéo profissional, tempo de atividade como
preceptor, bem como questdes diretas sobre essa atividade. A segunda parte apresentara a
seguinte questdo norteadora: como posso melhorar minha préatica de preceptoria visando o
melhor acompanhamento e desempenho dos alunos? Em se tratando da coleta de dados ” o
questionario € a forma mais utilizada para coleta de dados, pois possibilita medir com mais
exatiddo o que se deseja. Ele contém um conjunto de questdes, todas logicamente
relacionadas com um problema central” (CERVO, BERVIAN, DA SILVA, 2007, p.53).

3-Anélise dos questionarios: 0 processo acontecerd por verificacdo da coincidéncia das
respostas diretas, estas sdo relacionadas a questdes positivas e negativas das atividades de
preceptoria. Em seguida avaliacdo da questdo norteadora, pelo método de analise de
conteudo, que envolve as opinides emitidas pelos enfermeiros . “ Este método enfatiza a
analise da comunicacdo, producdo de sentidos e significados e tem grande importancia no
ambito da pesquisa qualitativa.” (VELOSO et al, 2020, p. 3). Serdo compilados as analises

textuais e tematicas coincidentes.

4-Apresentacdo e discussdo dos resultados para os profissionais considerados no estudo: apos
analise dos questionarios, os resultados serdo apresentados aos participantes, através de
reunibes que serdo previamente agendadas para explanacdo e abertura do dialogo entre
profissionais. Esses grupos de discussdes serdo com frequéncia de no minimo dois por

unidade, para assim contemplar o maximo de participantes.

Os resultados apresentados nos foruns servirdo para apresentar o diagnostico da real
situacdo do preceptor enfermeiro na Instituicdo e serdo utilizados para delinear acdes que

visam melhor desenvolvimento da préatica de preceptoria.
3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

As possiveis situagfes potencialmente capazes de fragilizar a operacionalizagdo do
plano sdo: resisténcia dos enfermeiros em participar da pesquisa, sobrecarga de trabalho,
feriados que possam reduzir o dimensionamento dos profissionais na escala e impossibilitar

o plano, dificuldades dos enfermeiros conciliarem a teoria com a prética e lidar com o0 novo



(alunos), pouca atualizacdo profissional e alunos (residentes e académicos) desmotivados,
falta de apoio dos profissionais do servico.

As oportunidades observadas séo as condigdes que podem fortalecer os processos de
trabalho e relagdes profissionais, séo elas: crescimento profissional, melhora das relag6es
interpessoais, desenvolvimento de novas habilidades, melhora do raciocinio critico, aumento
da colaboracdo no trabalho em equipe, conhecimento da politica institucional e
acessibilidade aos setores, aumento da experiéncia profissional e capacitacdo técnica.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

Os instrumentos e estratégias que poderdo ser utilizados para avaliar o processo de
implantacdo do PP é o préprio questionario de coleta de dados. Espera-se que através da
avaliacdo desse instrumento seja possivel lancar estratégias para contornar as dificuldades.

O diélogo e o0 apoio da instituicdo serdo essenciais para corrigir ou minimizar as falhas
apresentadas pelos sujeitos do plano. Outra forma de estratégia podera ser a avaliacdo dos
preceptores pelos alunos, com a abordagem dos pontos fortes e fracos, com periodicidade

semestral ou outro intervalo definido com o grupo de trabalho.
4 CONSIDERACOES FINAIS

Espera-se que a implantacdo do Plano de Preceptoria apresentado no presente trabalho
seja uma oportunidade de aumento do diadlogo entre preceptores e alunos, estreitando as
relacbes e aumentando o engajamento e compreensdo da funcdo exercida pelo enfermeiro
resultando em beneficios diretos e indiretos aos alunos orientados.

Existem limitacGes no processo de preceptoria ja apresentadas e que podem ocorrer
devido a falta de entendimento da perspectiva do ensino-aprendizagem, proporcao reduzida
de especialistas e desmotivacdo profissional. Porém, as limitagdes poderdo ser secundarias
diante das importantes possibilidades de melhorias no clima préatico, experiéncias e
aprendizados, analises critico-reflexivas tanto para o profissional quanto para o aluno,
sobretudo ao aluno e pacientes que serdo acompanhados por profissionais mais seguros,

habilitados e felizes em suas atividades laborais.
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