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RESUMO

A cidade de Canta, localizada no Estado de Roraima, possui cerca de 18 mil habitantes, dentre
os quais muitos sao venezuelanos refugiados de seu pais. A UBS Félix Pinto, local onde foram
realizadas as intervengdes, possui uma equipe composta por médicos, enfermeiros, técnicos de
enfermagem e agentes de saude. O objetivo deste trabalho ¢ informar a populacao sobre temas
como o Planejamento Reprodutivo, Pré-Natal e Puerpério e Atencdo a Saude Basica da
Criangas. Para atingir esse objetivo, foram elaborados cartazes e folders que foram distribuidos
na propria UBS, sempre elaborados de maneira clara e direta. Apesar de ter ocorrido algumas
dificuldades, como a falta de insulmos para a elaboragdo dos cartazes e folders, os resultados
obtidos foram satisfatorios, a equipe médica mostrou-se contente com as informagdes
adquiridas por parte da comunidade, o que possibilita a continuacdo dessas estratégias no
futuro. A atencdo a saude sexual e reprodutiva e a atencdo a saude da crianca sdo areas de
atuagdo prioritarias da Estratégia de Satde da Familia (ESF), devido a isso, informacdes sobre

esses assuntos devem sempre estar disponiveis para a populacao.
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1. INTRODUCAO

Integrante da Regido metropolitana de Boa Vista, o municipio do Cantd, localizado no
estado de Roraima, possui cerca de 18 mil habitantes (IBGE, 2019). Assim como todo o
Estado, o municipio recebeu venezuelanos refugiados oriundos da crise que assola aquele pais,
devido a isso, ¢ comum um maior nimero de atendimento de pacientes venezuelanos em
comparagao com os pacientes brasileiros.

A UBS Félix Pinto possui uma equipe composta por médicos, enfermeiros, técnicos de
enfermagem e agentes comunitarios de satde. O atendimento da equipe vai além da rotina
diéria realizada na UBS.

A equipe se reune para definir metas e estabelecer planos de agdo para obter melhorias na
saude publica da cidade. Através desse contexto, foram realizadas ag¢des como o
compartilhamento de cartazes e folders, os quais foram distribuidos pela UBS, com intuito de
instruir a populagdo sobre diversos temas relacionados ao Planejamento Reprodutivo, Pré-
Natal e Puerpério.

A atengdo a saude sexual e reprodutiva ¢ uma das areas de atuagdo prioritarias da
Atencdo Basica, e sua oferta deve ter como principio a garantia dos direitos sexuais e dos
direitos reprodutivos, conforme inscritos nas politicas que vém sendo desenvolvidas pelo
Estado brasileiro, como a Politica Nacional de Assisténcia Integral a Saude da Mulher ¢ a
Politica Nacional de Direitos Sexuais e Reprodutivos (BRASIL, 2010).

Uma atencdo pré-natal e puerperal de qualidade e humanizada ¢ fundamental para a
saude materna ¢ neonatal e, para sua humanizacao e qualificagdo, faz-se necessario: construir
um novo olhar sobre o processo saude/doenca, que compreenda a pessoa em sua totalidade
corpo/mente e considere o ambiente social, econdmico, cultural e fisico no qual vive;
estabelecer novas bases para o relacionamento dos diversos sujeitos envolvidos na produgao de
saude — profissionais de saude, usudrios(as) e gestores; € a constru¢do de uma cultura de
respeito aos direitos humanos, entre os quais estdo incluidos os direitos sexuais e os direitos
reprodutivos, com a valorizagdo dos aspectos subjetivos envolvidos na atengao (BRASIL,
2006)

O objetivo dessa microintervengdo ¢ promover qualidade na assisténcia prestada ao
planejamento reprodutivo, pré-natal e puerpério, através de agdes educativas, sempre
utilizando linguagem clara e de forma individualizada. O foco principal ¢ explanar a
importancia de uma atencdo pré-natal e puerperal de qualidade e humanizada, as quais sdo
fundamentais para a saude materna e neonatal. Inserido nesse nivel da atengado, a assisténcia ao
planejamento reprodutivo consiste, sobretudo, em a¢des de promogao, prevencao, informagao
e educacgao em saude.

O presente trabalho ird relatar agdes de uma microintervengao realizada na UBS Félix

Pinto, localizada no Municipio de Canta, Roraima, a qual visa o Planejamento Reprodutivo,
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Pré-Natal e Puerpério através de agdes educativas realizadas na propria UBS.



2. RELATO DE MICROINTERVENCAO 1

No Brasil, o planejamento familiar foi definido no Art. 2° da Lei n® 9.263/1996 como um
conjunto de acdes de regulagdo da fecundidade que visa garantir os direitos iguais de
constitui¢do, limitacdo ou aumento da prole pela mulher, homem ou casal. Consiste em
atividades preventivas e educativas com abordagem dos meios, métodos e técnicas disponiveis
pelo Ministério da Satde para a regulacao da fecundidade no pais (BRASIL, 1996).

Passou-se a adotar o termo planejamento reprodutivo, em publicagdes ministeriais
brasileiras, como substituto de planejamento familiar em fun¢do de ser mais abrangente em
relacdo aos direitos sexuais e reprodutivos. A atuagdo dos profissionais de saude no que se
refere ao planejamento reprodutivo deve envolver, principalmente,
orientacdes/aconselhamento e atividades educativas e clinicas que contribuam para uma pratica
sexual mais sauddvel, com possibilidade de espacamento dos nascimentos e de recuperagcao
adequada do organismo feminino ap6s um parto, melhorando assim suas condi¢des para o
cuidado dos filhos e para a realizacdo de outras atribui¢cdes (BRASIL, 2010).

Merece destacar, também, a importancia das consultas de pré-natal serem vistas pelos
profissionais de satide como momentos estratégicos para incentivo ao protagonismo da mulher
em relacdo a prevencao da recorréncia da gravidez nao planejada e/ou indesejada e controle de
sua fertilidade. Isso se deve ao fato da necessidade de um pré-natal de qualidade ofertar as
usuarias atividades de promocgdo e prevengao além de diagnoéstico e tratamento (BRASIL,
2012).

A atengdo obstétrica e neonatal deve ter como caracteristicas essenciais a qualidade e a
humanizagio. E dever dos servigos e profissionais de satide acolher com dignidade a mulher e
o recém-nascido, enfocando-os como sujeitos de direitos. O principal objetivo da atengdo pré-
natal e puerperal ¢ acolher a mulher desde o inicio da gravidez, assegurando, no fim da
gestacao, o nascimento de uma crianca saudavel e a garantia do bem-estar materno e neonatal.
Uma atencdo pré-natal e puerperal qualificada e humanizada se d4 por meio da incorporagdo
de condutas acolhedoras e sem intervengdes desnecessarias; do facil acesso a servigos de saude
de qualidade, com agdes que integrem todos os niveis da atengdo: promog¢do, prevengao e
assisténcia a saude da gestante e do recém-nascido, desde o atendimento ambulatorial basico
ao atendimento hospitalar para alto risco (BRASIL, 2006).

Com essas informacdes expostas, verifica-se a importdncia de agdes educativas que
visam informar aos pacientes a relevancia do planejamento reprodutivo para a saude da mulher
e da familia, além da atencdo obstétrica e neonatal. Assim, optou-se pela escolha desta
microintervengdo, a qual realizou acdes educativas através da distribuicdo de cartazes e
folders, com intuito de manter pais e familiares informados.

O local escolhido para a realiza¢dao desta microintervengao foi a propria UBS Félix Pinto,

pois € o local mais propicio para o acesso a informacao, visto que ¢ onde as pessoas que
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precisam desses conhecimentos estdao localizadas.

O objetivo desta microintervengdo ¢ proporcionar um melhor conhecimento acerca da
assisténcia prestada ao planejamento reprodutivo, pré-natal e puerpério. Para que esse objetivo
fosse alcancado, os principais temas a serem abordados foram discutidos com os integrantes da
equipe de satude, a fim de que as informagdes pudessem ser transmitidas de maneira direta e de
facil compreensao.

Os profissionais participantes da agdo foram os médicos, enfermeiros e agentes
comunitarios de saude. O publico-alvo foram as mulheres e familiares envolvidos neste tema.

As agdes educativas foram realizadas a todo momento na UBS, pois os cartazes ficavam
expostos para sanar quaisquer duvidas. Foram expostos contetidos sobre a atencao pré-natal, os
quais incluem-se: a importancia do pré-natal, cuidados de higiene, realizacdo de atividades
fisicas, nutricao, desenvolvimento da gestacdo, modificagdes corporais € emocionais, sintomas
comuns na gravidez, sinais de alerta, preparo e orientagdes para o parto, entre outros assuntos.
Em relacdo a atencdo ao puerpério, foram abordados: a importancia de consultas puerperais e
da realizagdo da triagem neonatal, orientagdo e apoio a amamentacgdo, orientacdo aos cuidados
basicos com o recém-nascido e ao planejamento familiar. Sobre o planejamento reprodutivo,
foi possivel destacar o cuidado aos direitos sexuais e reprodutivos de homens e mulheres, com
ou sem parceiros fixos, ofertando métodos contraceptivos eficientes e seguros, contribuindo
para uma pratica sexual mais saudavel. Esses conteudos foram disponibilizados através de
materiais didaticos de facil compreensao.

Os principais resultados alcangados foram os conhecimentos adquiridos por parte do
publico-alvo. Além disso, foi possivel criar um vinculo de confianga com a comunidade, pois,
a medida que as agdes eram desenvolvidas, os pacientes mostravam-se mais a vontade para
sanar dividas a respeito dos temas expostos.

Essas ac¢des também foram importantes para um outro publico muito comumente
encontrado na cidade de Cantd e no estado de Roraima: a grande quantidade de familiares
refugiados da Venezuela. Sdao familias que, além de todas as dificuldades que vivenciam por
serem refugiados, encontram dificuldades também com o idioma. Essas familias, que tem
como lingua nativa o espanhol, buscam adaptar-se ao portugués também como forma de
manter-se informados nas questdes relacionadas a satde. Devido a isso, os cartazes e folders
foram disponibilizados com linguagem simples e informal, com gravuras e ilustragdes de facil
compreensao para todos os interessados.

O reconhecimento do trabalho por parte da populacdo mostra-se evidente. Essas acoes
sdo de grande relevancia para o esclarecimento de assuntos importantes para a manutengao da
familia.

Porém algumas dificuldades foram apresentadas, como a falta de material para a

realizagdo das acgdes. Apesar das dificuldades encontradas, a microintervengdo gerou
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resultados positivos e satisfatorios, destacados anteriormente.



3. RELATO DE MICROINTERVENCAO 2

A crianga ¢ um ser humano em pleno desenvolvimento. As experiéncias vividas nos
primeiros anos de vida sdo fundamentais para a formacao do adulto que ela sera no futuro. Por
1ss0, € muito importante que a crianga cresga em um ambiente saudavel, cercada de afeto e
com liberdade para brincar. Para cuidar da crianga, educar e promover sua satde e seu
desenvolvimento integral, ¢ importante a parceria entre os pais, a comunidade e os
profissionais de satide, de assisténcia social e de educacao (BRASIL, 2019).

A saude da crian¢a ¢ um tema fundamental inserido no contexto de Saude da Familia no
Brasil, devido suas peculiaridades e individualidades. Isso ndo seria diferente no municipio de
Cantd/RR, o qual, segundo dados do IBGE (2019), possui uma taxa de mortalidade infantil de
14,20 para 1.000 nascidos vivos, maior que a média brasileira de 12,4. Além disso, dados do
IBGE relatam que a taxa de escolarizag¢do da cidade ¢ de 96,2%, abaixo do média de 98,6% do
pais.

O acompanhamento do desenvolvimento da crianga na atencdo bésica objetiva sua
promocgao, protecdo ¢ a deteccdo precoce de alteracdes passiveis de modificagdo que possam
repercutir em sua vida futura. Isso ocorre principalmente por meio de agdes educativas e de
acompanhamento integral da satude da crianga. A identificagdo de problemas (tais como: atraso
no desenvolvimento da fala, alteragoes relacionais, tendéncia ao isolamento social, dificuldade
no aprendizado, agressividade, entre outros) ¢ fundamental para o desenvolvimento e a
intervencdo precoce para o progndstico dessas criancas. Portanto, sdao de relevancia o
diagnodstico e o acompanhamento do desenvolvimento das criangas, sendo que os principais
protocolos preconizam a avaliagdo objetiva de habilidades motoras, de comunicagdo, de
interagdo social e cognitivas nas consultas de supervisao de saide (BARROS, 2008).

A saude da crianga vem apresentando uma melhora significativa nos tltimos anos nos
indicadores de satde, sobretudo com a grande diminui¢do nas taxas de mortalidade infantil (<
1 ano) e de mortalidade na infancia (< 5 anos). As evidéncias tém demonstrado que as
principais estratégias que contribuiram para essa redugdo foram a ampliacdo do acesso a
vacina¢do, a cobertura da Atencdo Bésica (AB) e da Estratégia Saude da Familia (ESF)
(BRASIL, 2012).

A escolha do tema desta microintervencdo deu-se pela necessidade local de melhor
explicagdo sobre o assunto junto a populacao, visto que esta ¢ de maioria baixa renda e pouca
instrucio social. E um tema fundamental inserido no contexto de Saude da Familia no Brasil,
devido suas peculiaridades e individualidades em diferentes situagdes e casos vivenciados.

O objetivo principal desta microintervencdo baseia-se em informar a populagdo sobre
temas relacionados ao crescimento e desenvolvimento da crianga, o que possibilita, por parte
da familia, os conhecimentos basico sobre as etapas da satde da crianga. Para ter o objetivo

cumprido, foram necessarias reunides com a equipe médica, a fim de transmitir as informagdes
10



de maneira clara e suscinta.

Dentre as estratégias de organizagdo sugeridas pela equipe, a que se mostrou mais util foi
a execucdo e distribui¢ao de folders e cartazes informativos a populagdao. Com a execugao
desses, foi possivel orientar os pacientes sobre aten¢ao a saude da crianga, dentre os quais
pode-se citar: aleitamento materno e alimentacao saudavel, imunizagao, condigdes cronicas de
saude, acidentes e situagdes de violéncia. Esses conteidos foram disponibilizados através de
materiais didaticos de facil compreensdo a respeito dos principais marcos relacionadas ao
crescimento e desenvolvimento das criancas € o que pode e deve ser feito em caso de
anormalidades.

O local escolhido foi a propria UBS Félix Pinto, na qual foi possivel distribuigdo de
cartazes e folders ¢ facilitada, pois ¢ onde o publico principal esté localizado. Os folders foram
feitos com linguagem clara e objetiva, tanto em portugués como em espanhol para melhor
entendimento por parte dos pacientes imigrantes venezuelanos, os quais sdo maioria nos
atendimentos realizados.

Para o funcionamento desta agdo foi necessario o empenho da maioria dos funcionarios
da UBS. Dificuldades como insumos para impressao dos folders foram superadas com o uso de
recursos proprios da equipe, a qual prontamente se voluntariou.

Os principais resultados alcancados foram os conhecimentos adquiridos por parte do
publico alvo a respeito da melhor forma de manter e desenvolver uma saude infantil com
qualidade e dignidade, além disso, foi possivel criar e fortalecer vinculos com a comunidade,
estabelecendo uma relacdo de confianga entre a equipe médica e pais, responsaveis e
cuidadores das criangas.

Essas acdes também foram importantes para um outro publico muito comumente
encontrado na cidade de Cantd e no estado de Roraima: a grande quantidade de familiares
refugiados da Venezuela. Sao familias que, além de todas as dificuldades que vivenciam por
serem refugiados, encontram dificuldades também com o idioma. Essas familias, que tem
como lingua nativa o espanhol, buscam adaptar-se ao portugués também como forma de
manter-se informados nas questdes relacionadas a saude dos seus filhos. Sendo assim, os
cartazes e folders foram realizadas com linguagem simples e informal, com gravuras e
ilustracdes de facil compreensdo para todos os presentes.

A equipe dara continuidade as a¢des com a execucdo de cartazes informativos que serdo
distribuidos pela UBS, escolas e areas publicas do municipio. Quando for necessario, a equipe
prontamente fard uma nova distribuicdo de folders explicativos referentes aos servicos
ofertados pela UBS.

Toda a equipe responsavel por esta microintervencdo mostrou-se contente com 0s
resultados alcancados. Medidas simples, como a criagdo de folders, mostraram-se muito

eficazes para o melhor entendimento do funcionamento e, consequentemente, melhor

11



atendimento do posto de satide. A manutencao de reunides com a equipe de saude ¢ de
fundamental importancia para que seja mantido o funcionamento da unidade e, assim, atender
0 maximo de pacientes possiveis, amenizando os problemas de satide da populagao.

Novamente foram encontradas algumas dificuldades, sendo a principal a falta de insumos
para a confeccao dos cartazes e folders. Porém essas dificuldades foram vencidas devido a boa
vontade e empenho da equipe médica.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Como exposto ao longo do trabalho, o municipio de Canta, localizado no Estado de
Roraima, ¢ composto por muitos imigrantes venezuelanos. Consequentemente, a maioria dos
pacientes atendidos na UBS F¢lix Pinto sdo estes imigrantes, dos quais grande parte sdo de
baixa renda e instrugao.

As microintervengdes sao importantes para um bom desempenho da UBS, ¢ através delas

que a equipe de saude ira destacar os problemas existentes e tentar resolvé-los. A intervencao
relatada neste trabalho foi de fundamental importancia para a UBS, pois foi possivel informar a
populagdo sobre a importancia da atencdo ao pré-natal e puerpério, além do conhecimento
sobre planejamento reprodutivo.
E sempre importante destacar que todas as informagdes passadas pela equipe médica a
populacao foram feitas de forma clara, suscinta e direta, facilitando seu entendimento. Porém,
para que isto fosse realizado, algumas dificuldades foram encontradas, a principal delas foi a
falta de recursos para melhor realizagdo das intervengdes.

Apesar das dificuldades, foi possivel observar uma satisfagdo da populagao devido aos
conhecimentos obtidos. A forma de relacionar com os pacientes, de maneira clara e direta,
provocou um aumento na confian¢a na relacdo médico-paciente.

Assim, salienta-se a importancia de intervengdes como estas para um bom funcionamento
da saude publica. A proposta da Estratégia Satide da Familia (ESF) ¢ promover a qualidade de
vida da populacao e intervir nos fatores que colocam a satide em risco. As microintervengoes
vido de acordo com a proposta da ESF, devendo sempre ser realizadas para um Sistema Unico
de Saude (SUS) cada vez melhor.
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