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Nos ultimos anos, ouve-se muito falar em educacgao a distancia (EAD), educagao

continuada entre outros tipos de aprendizagem por meio da internet. Agora, especialmente
neste momento em que estamos vivendo, em meio a um estado de pandemia, nota-se a
importancia e a valorizagao dessa ferramenta facilitadora, que veio para dar agilidade a
transmissao de informagdes, ja que nds profissionais necessitamos acompanhar as mudangas
que ocorrem no meio cientifico, para podermos aprimorar condutas e possamos assim trabalhar
com seguranga e oferecer um servico de qualidade as pessoas.

Visto isso, quero relatar que a promogao de educacao a distancia tem sido de grande

valor, j& que muitas vezes, os profissionais ndo conseguiam seguir aprimorando seus
conhecimentos devido a dificuldade de tempo necessario, de acesso a conteudo, sendo assim
mais complicado seguir se atualizando. Cada vez mais € notorio mais pessoas procurarem essa
abordagem académica, devido a flexibilidade de horario, o controle sobre a realizagdo da
leitura e das atividades.

Por fim, finalizo esse trabalho com um sentimento de gratiddo, e tendo certeza de que
abordamos diversos temas de extrema importancia durante a especializagdo, e até revi antigos
professores académicos durante as aulas em videos. Olhando para tras, percebo o quanto
aprendi e cresci como profissional, fui adquirindo mais confianga nas minhas condutas,
aprimorei meus conhecimentos prévios durante o curso. Mas quero dizer ainda, que os
conhecimentos repassados nesta especializa¢do ndo se encerram aqui, continuarei refletindo e
sempre me aperfeicoando sobre os temas discutidos e farei com que meu aprendizado seja de

grande valia para meus pacientes, amigos e colegas de trabalho.



Dedico este trabalho, a minha mae, Eliana de Lima, que sempre segurou a minha mao, me

incentivando e colaborando todos os dias.
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1. INTRODUCAO

O virus SARS- CoV- 2, iniciou uma série de infecdo em uma provincia chinesa,
Wuhan, especificamente em um mercado de vendas de animais silvestres tipico local, no final
do ano de 2019. Desde entdo, o virus tem se espalhado de continente em continente € no meés
de margo de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude decretou estado de pandemia devido a sua
alta transmissdo, tem-se tido ocorréncia de diversos surtos em varias regides do planeta, e a
doenga entdo ficou conhecida como COVID-19, que veio do nome inglés coronavirus disease
2019 (BBC, 2020).

A transmissdo do SARS-CoV-2 acontece de pessoa para pessoa, através de
goticulas dispensadas ao espirrar, tossir, falar, ou por meio de superficies contaminadas,
principalmente quando as maos ndo higienizadas sdo levadas as mucosas do rosto, como a
boca, raiz e olhos. Atualmente entende-se que uma pessoa infectada pode transmitir o virus
durante o periodo que se encontra sintomatica, ¢ isso normalmente ocorre, segundo estudos, de
2 a 14 dias da infec¢ao (FIOCRUZ, 2020).

A doenga apresenta sintomas semelhantes a gripe, ¢ pode apresentar como um
resfriado e até formas mais graves, como quadros de insuficiéncia respiratoria aguda,
disfungdes organicas importantes ¢ acometimento de multiplos 6rgaos. (BRASIL, 2020).

Uma pandemia de gripe ¢ um evento epidemioldgico definido pelo movimentagdo de um
virus em todos os continentes, que possui caracteristicas distintas das cepas até entdo
circulantes, que as pessoas nao apresentam nenhuma imunidade, evento esse que ocasiona a
facil transmissdo de pessoa pra pessoa, podendo através de sua patogenicidade e viruléncia
infectar um grande nimero de pessoas em um curto periodo, ocasionando na maioria das vezes
por ndo ter aspecto clinico definido, letalidade e grande mortalidade. (BRASIL, 2020).

Portanto, surgiu a necessidade de um Plano de Contingéncia, que estd sendo uma
estratégia utilizada para auxiliar os profissionais da satde no enfrentamento do novo
coronavirus. Esse plano tem como objetivo minimizar os efeitos do virus e da
morbimortalidade, definir responsabilidade para os profissionais que compde a saude no
municipio de Rafael Godeiro/RN, estabelecendo uma organizacdo necessaria, de modo a
atender a situagdes de emergéncia relacionadas a circulagdo do virus e prontamente tentar
manter os atendimentos ¢ demandas necessarias a Estratégia da Satde da Familia (ESF).

O plano de contingéncia visa a integralidade das a¢des na prevengdo e
monitoramento da doenga, bem como na assisténcia adequada ao paciente, vigilancia
epidemiologica sensivel e oportuna, bem como agdes de comunicagdo. Essas diretrizes tém por
objetivo auxiliar os servigos de saude na mitigacdo dos processos epidémicos, comunicacao de
risco e na redu¢do da morbimortalidade por doenca.

A equipe de Saude da Familia Joana Paula de Oliveira esta localizada em Rafael

Godeiro, um municipio com cerca de 3.000 habitantes, localizado na regido do Alto Oeste
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Potiguar no Rio Grande do Norte. O territorio abrange area urbana e area rural, com distancia
de 331km da Capital do estado, Natal/RN. A economia gira em torno da agricultura e
pequenos comércios locais. A educacdo conta com educagdo infantil, ensino fundamental e
ensino médio. (IBGE, 2019).

A satide do municipio possui em funcionamento a unidade de satide que podemos
considerar como uma unidade mista, levando em consideracdo que o local funciona no mesmo
prédio o Hospital Maternidade Mae Maria Seridd, o Nucleo de Apoio a Saide da Familia
(NASF), a Farmacia Bésica Municipal, o Laboratério Municipal de Andlises Clinicas Jodo
Marinheiro e a Unidade Basica de Saude Joana Paula de Oliveira, onde atuo como médica da
Estratégia da Saude da Familia (ESF), através do programa Mais Médicos do Governo Federal,
desde 28 de junho de 2019.

Atualmente os profissionais que atuam efetivamente na unidade de saude, conta
com uma médica, duas enfermeiras, dois dentistas, duas técnicas em satde bucal, sete técnicas
de enfermagem, dois fisioterapeutas, uma nutricionista, um farmacéutico, uma bioquimica,
uma fonoaudidloga, sete agentes comunitarios de satde, dois educadores fisicos, um
porteiro/vigia, além de cinco colaboradores da limpeza.

Dessa forma podemos perceber que ¢ uma equipe grande, levando em
considera¢cdo um espago fisicamente reduzido, mas muito necessdaria, visto a grande demanda
de procura pelos servigos de satide que da suporte a pessoas do proprio municipio e de outras
advindas de cidades vizinhas, o que obviamente diante de um estado pandémico
necessitariamos de organizagdo a fim de manter os servigos sem ocasionar danos a integridade

dos profissionais e principalmente a satide da populagao.



2. RELATO DE MICROINTERVENCAO

Inicialmente, no més de mar¢o de 2020 foram necessarias duas reunides, uma
primeira no inicio do més, na Unidade de Saude, esta reunido contou com a presenca de toda a
equipe que ali estava desenvolvendo suas fungdes e uma segunda reunido no final desse
mesmo mes, na Secretaria de Saude da cidade, onde reuniu-se apenas a gestdo municipal,
secretaria de satde, duas enfermeiras, e agentes comunitarios, essas reunioes tinham o objetivo
de organizar ideias para que juntos pudéssemos impedir o avan¢o do virus no municipio,
evitando que a pandemia se instalasse de forma avassaladora. Dessa forma, levantamos
discussdes e problemas para que pudéssemos ter resolugdes para os mesmos, levando em
consideracdo a realidade local. Neste momento ja tinhamos ciéncia que enfrentariamos muitos
desafios, por isso tomamos algumas decisdes que serdo expostas neste trabalho.
Nestas reunides foi decidido enfatizar o uso adequado de equipamentos de
protecdo individual, fazer como medida protetiva o distanciamento social e suspender a
maioria dos atendimentos eletivos, pois era necessdrio diminuir a0 maximo aglomeragdes
dentro da Unidade de Satide. Sendo de comum acordo e extremamente necessario manter os
atendimentos de urgéncia e emergéncia, além da demanda espontanea e de pacientes com
suspeita de COVID-19. Além da suspensdo pensamos que seria necessaria uma triagem
sensivel a isso e de melhor qualidade para separar os atendimentos de sindrome gripal (casos
suspeitos de COVID-19) dos atendimentos corriqueiros da unidade.
Diante disso, foram realizadas orientagdes quanto as seguintes medidas de
higiene, protecao e controle. Lavar as maos foi uma das principais recomendagdes que tomos

ciéncia e colocamos em pratica a forma correta de lavagem:

o Lavar as maos frequentemente com agua, sabdao ou sabonete por pelo menos 20
segundos, respeitando os oito momentos de higienizagdo. Comecando com a lavagem em
movimentos circulares dos dedos de uma mao para outra, entrelace as duas maos para
higienizar a parte posterior e principalmente a regido entre os dedos. Repita o processo de
dedos cruzados — agora com as palmas juntas. Para assear as unhas, deixe as maos em
forma de concha e faca movimentos verticais uma na outra, juntando-as em sentido
oposto, com as maos ainda em forma de concha, fechada desenhe circulos na palma. Use
agua corrente para tirar o sabao, de sua pele, e se possivel, feche a torneira com um papel
ou uma toalha para ndo sujar de novo Por fim, seque bem as maos com uma toalha limpa
ou um pedago de papel.

J Se ndo houver dgua e sabonete disponivel no momento, ¢ indicado usar um

desinfetante para as mdos a base de alcool, como por exemplo o alcool gel.

Evitar tocar os olhos, nariz ¢ boca com as maos nao lavadas.

Evitar contato préximo com pessoas doentes.

Ficar em casa quando estiver doente.

Cobrir a boca e nariz ao tossir ou espirrar com um lengo de papel e jogar no lixo.

(Ministério da Saude, 2020).

. Limpar e desinfectar objetos e superficies tocados com frequéncia.



Manter disponivel na unidade local adequado para lavagem das maos, com agua
corrente ¢ sabao liquido, dispensadores com preparacao alcodlicas, sob forma de gel ou
solucao a 70% (SMS de Rafael Godeiro)

A equipe estabeleceu critérios de triagem para identificagdo de quadros
suspeitos, disponibilizando mascara para o paciente e para acompanhante, logo na primeira
medida de assisténcia, assim como também promover condi¢des de higiene das maos. O
paciente sintomatico respiratério sempre identificado na triagem, ¢ conduzido para area
especifica e equipada para atendimentos de casos suspeitos.

Avaliou-se e percebeu-se medidas que seriam necessarias ser desenvolvidas e colocadas
em pratica, entdo a ideia de montar um local equipado para realizar esses atendimentos,
melhorando a estrutura para realizagdo desse trabalho seria estrutural fundamental. Entdo, foi
necessario um lugar isolado das outras atribui¢des da unidade, e esse local s6 foi possivel
montar dentro do laboratorio de analises clinicas Jodo Marinheiro, que também compde o
prédio da Unidade de Saude, pois naquele momento foi o tnico local disponivel e acessivel e
que também atendia as funcionalidades que iriamos precisar. Para montar as salas contamos
com o apoio de todos que compde a equipe, um trabalho que demorou duas semanas, e entao
usamos inicialmente equipamentos que ja possuiamos na unidade, tais como oximetro,
termometro, tensiometro, fonte de oxigénio portatil, entre outros insumos, moveis e materiais
hospitalares.

Em seguida, foram designadas fungdes aos membros da equipe, portanto, fez-se
necessario um coordenador especifico para essa “Ala COVID” que haviamos projetado, por
isso uma enfermeira ficou responsavel pelo gerenciamento do setor e notificagdo
epidemiologica, juntamente com uma técnica de enfermagem e uma bioquimica, para auxiliar
na coleta de exames laboratoriais comuns, assim como também de swab e teste rapido
disponibilizados pelo Ministério da Saude para COVID-19.

Concomitante a essas medidas, a populagdo foi orientada sobre a necessidade de
sO acessar a unidade de salde em casos urgentes que ndo podiam ser adiados, e foi
disponibilizado nossas midias sociais (instagram, facebook, whatsapp) para que pudéssemos
ter contato. A populacdo foi orientada a ficar em isolamento voluntario e adotar medidas de
higiene.

Foi preciso ainda da realizagdo de agdes de comunicagdo e informagao, através de
agentes comunitarios de satide, que sdo porta voz de cada area, mantendo a prevengdo e
trazendo também informagdes e contrarreferéncia para a equipe. Redes sociais através de
videos, transmissdes ao vivo, postagens informativas e panfletos. Foi utilizado no inicio do
més de abril até o0 més de junho um carro de som com autofalante, repassando informagdes que
orientassem também aqueles que ndo tem acesso a aparelhos eletronicos.

Realizou-se assim uma busca ativa da populacdo mais vulneravel, e os casos



suspeitos do COVID-19.Os casos suspeitos foram imediatamente notificados a Secretaria
Municipal de Saude (SMS) para as devidas providéncias. Realizamos também a busca ativa de
todas as pessoas que tiveram ou tém contato com pessoas suspeitas ou confirmadas de COVID-
19 e, juntamente com a equipe da vigilancia, notificamos os sintomaticos respiratorios e
realizamos acoes de cuidado com consulta médica, tratamento, investigacdo, acompanhamento
e encerramento dos casos notificados, seguindo os critérios e protocolos estabelecidos pela
SESAP/Ministério da Satde.

A defini¢do de casos foi orientada de acordo com o que o ministério da satde
preconizou. Para realizar o diagnostico deve-se levar em consideragdo a situagdo clinica e
epidemiologica. Com avaliagdo, anamnese e exame fisico adequado para paciente que
apresente sintomas caracteristicos. Alguns pacientes podem apresentar sinais e sintomas leves,
dentre eles podemos destacar febre, coriza, tosse, anosmia, cefaléia, diarreia, dor abdominal,
dor de garganta, mialgia, calaftrios, entre outros sintomas menos especificos.

Caso moderado: Apresenta-se com tosse persistente + febre persistente OU —
Tosse persistente + piora progressiva de outro sintoma relacionado a COVID — 19 (adinamia,
prostragdo, hiporexia, diarreia) OU — Pelo menos um dos sintomas acima + presenca de fator
de risco.

Caso grave: Sindrome respiratdria aguda grave — sinfrome gripal que apresente
dispnéia/desconforto respiratério OU Pressao persistente no térax OU Saturagdo de O2 menor
que 95% em ar ambiente OU Coloragdo azulada de ladbios ou rosto. Pode ainda apresentar
hiporexia alteragdes da consciéncia, desidratacdo, dificuldade para se alimentar, lesdao
miocardica, elevacao de enzimas hepaticas, disfungao da coagulacao, rabdomidlise, e qualquer
outra manifestacao de lesdo em o6rgaos vitais. (Ministério da Satude, 2020).

Além disso, o diagnostico pode ser feito através de exame de biologia molecular
RT- PCR, teste imunologico. O teste mais utilizado no municipio ¢ o soroldgico (teste rapido),
esse pode ser realizado a partir de recomendacao do proprio fabricante que orienta fazer a
partir do 10 dia de sintomas. Atualmente no municipio de Rafael Godeiro ja é possivel fazer
uso do exame de biologia molecular pra qualquer caso suspeito, mas no inicio da pandemia era
muito raro, por falta de material disponibilizado pelo Ministério da Satde.

O manejo de casos ¢ feito através de notificacdo e acompanhando todos os casos
sintomaticos, e pessoas que tiveram contato com caso confirmado. Os casos leves
acompanhamos pela propria unidade de saude, médica, enfermeira e agente de satde, juntos
monitoramos a cada 48 horas, no entanto, pessoas com mais de 60 anos e portadores de
doencas e condicdes clinicas de risco a cada 24 horas, até completar os 14 dias pds teste
positivo ou do inicio dos sintomas e nao apresentar nenhuma queixa.

Os contatos domiciliares de pessoas com sindrome gripal, também sdo orientados

a realizar o distanciamento social por 14 dias e cuidados com a higienizagdo do ambiente
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familiar. Entende-se assim que esses casos, tanto os confirmados como os suspeitos recebem o
tratamento e afastamento o mais precoce possivel, buscando a contencao de transmissibilidade.
Caso seja necessario, os contatos recebem atestado médico pelo periodo preconizado, com CID
10 — Z 20.9 (Contato com exposicao a doenga transmissivel ndo especificada). (Ministério da
Saude, 2020).

A pessoa sintomatica, ou o responsavel legal, informa o nome completo das
demais pessoas que residem no mesmo endereco, assinando o termo de declaracdo, que
descreve os contatos domiciliares, sendo possivel a responsabiliza¢ao civil e criminal. A
notificacdo de casos e o monitoramento epidemioldgico ocorre da seguinte forma: A
notificacdo ¢ imediata, no méximo 24 horas quando quadro suspeito ou confirmado. Os
procedimentos de notificagdo imediata no municipio sdo feitos pela enfermeira e a médica,
mas também pode ser realizado por qualquer profissional de saude. (Ministério da Saude,
2020).

Sabendo disso, posteriormente conseguimos nos organizar para as atribuigdes da
estratégia da satide da familia. A saide da mulher, fazendo orientagdes materno infantil como
o aleitamento, para o cuidado vigilante as gestantes, parturientes, puérperas, lactantes e recém-
nascidos, considerando a necessidade de qualidade da assisténcia prestada a mulher no seu
ciclo gravidico-puerperal e ao recém-nascido.

Acolhimento e organizacdao do cuidado a crianga, garantindo a manutencao e
permanéncia das consultas de seguimento por agendamento da consulta, visita domiciliar ou
demanda espontanea, realizando de forma agrupada os procedimentos essenciais,
acompanhamento da puericultura, vacinagao, teste do pezinho, com seguranca tanto para o
profissional de saude como para o binomio.

O Programa Nacional de Suplementagdao de Vitamina A foi mantido nas criangas
em sua faixa etaria, tendo em vista que esse micronutriente ¢ fundamental para evitar o
agravamento de doengas infecciosas, pois ajuda a fortalecer a imunidade e melhorar o
crescimento e desenvolvimento da crianga. Tudo isso com o devido cuidado para que
permanecessem o minimo de tempo necessario na Unidade Bdasica de Satde, evitando
aglomeracoes na sala de espera.

A rotina das visitas domiciliares foi mantida as pessoas com deficiéncia fisica e
mental, idosos, puérperas, em tratamento para doengas cronicas como cancer, entre outros, por
meio dos Agentes Comunitarios de Saude (ACS), e pelo menos uma vez por semana, de acordo
com o mapeamento do territorio, para o monitoramento da condi¢do de saude dessas pessoas,
realizando curativo e imuniza¢do no domicilio, sempre adotando as medidas de higiene
recomendadas (uso de alcool em gel, por exemplo) e equipamento de prote¢do individual
(luvas, mascaras, capote, viseira, e touca).

Foi identificado ainda durante o processo, os locais em que havia maior risco
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para a populagdo de suas areas de abrangéncia, como lotéricas, mercados, bancas de jogos,
restaurantes, bares ¢ casa noturna. Nesses locais se fez necessaria uma intervencao, limitando o
numero de pessoas, orientando o distanciamento entre elas durante a permanecia nos
estabelecimentos.

Quanto ao atendimento odontologico, este, foi o que nos fez pensar melhor como
deveria ser organizado com seguranca os atendimentos, por ser uma parte mais exposta ao
cirurgido dentista e ao técnico em saude bucal, entdo esse tipo de atendimento voltou
recentemente no fim de julho e ocorreu da seguinte forma: acontece individualmente, evitando-
se o compartilhamento de espacos devido a transmissdo de microrganismos, principalmente
quando ha uso de equipamentos que produzem aerossois. Atentou-se para atendimentos com
maiores intervalos entre as consultas, proporcionando maior tempo para realizar adequada
descontaminacdo do ambiente, além da utilizacdo de todo o EPI necessario (Méscara
N95/Cirurgica, gorro, protetor facial, luvas, avental cirargico descartavel).

Entende-se, portanto, a necessidade do plano de contingencia como medida
protetiva e que a continuidade das agdes realizadas até o momento seja garantida, frente a
emergéncia em saude que ainda se mantém no mundo inteiro. Desta forma ¢ de fundamental
importancia a manutengdo de cada etapa vista nesse planejamento, e que se busque melhorias
a cada passo, até que se haja um controle da circulacdo do virus e de fato a diminuicao de
novos casos da doenca.

12



3. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do processo de aplicagdo das microintervencdes realizadas no local, foi
possivel refletir sobre a melhorias as quais poderia fazer para mudar essa realidade, visto de
forma individualizada cada caso, mas sempre pensando no contexto de melhoria da saude
coletiva. Reorganizar a demanda espontanea e a demanda agendada foi necessario durante o
meu processo de adaptagdo, diante do cendrio cadtico que se encontrava a Unidade de Saude,
por se tratar de uma unidade mista até hoje nao tem sido facil essa organizacdao, mas ja houve
grandes ganhos, e continuaremos tentando até que se haja uma aceitacao da populagao.

No tocante a situagdo de emergéncia a qual nos encontramos, foi necessario a
realiza¢do de um plano de contingencia para controle do virus em nossa cidade. Este sendo um
dos maiores desafios enfrentados pela equipe, visto que a populagdo idosa estd sendo a que
menos adere as novas medidas de distanciamento social, e a gravidade da doenga ainda ¢
questionada por parte da populagdo, atitude essa, que gera grande preocupacao. Lidamos ainda
com a problematica da saide mental, tanto da populagdo em geral como da equipe de saude,
além de toda mudanca no cotidiano da nossa vivéncia.

Mesmo com toda a problematica, além das a¢des anteriormente citadas, na
populagdo em especial de idosos, acamados ¢ pessoas com doengas cronicas, conseguimos
fazer uma busca ativa através dos agentes de satide para uma atengado especial voltada para esse
grupo. Apesar de reduzido ainda conseguimos disponibilizar alguns atendimentos médico
online e visitas domiciliares para manutengao dos seus tratamentos e prevengoes.

Diante de todo esse trabalho, foi e continua sendo dificil realizar o que
idealizamos. Enfrentamos muitos problemas, seja na triagem por algum paciente omitir sobre
os sintomas, alguns se revoltam por ndo aceitar a doenga, outros nao aceitam o fato do
isolamento domiciliar. Ainda ¢ um desafio para todos que compde a satde, mas ¢
extremamente necessario que continuemos fazendo e aprimorando cada dia mais.

Mesmo com todos os desafios, é valido reconhecer todo o trabalho e dedicagao de
uma equipe formada por mais de 30 pessoas, trabalhando diariamente, até mesmo fora do
horério de trabalho e final de semana, que continuaram saindo de suas casas durante esse
periodo, para lidar com a incerteza, o0 medo de um virus tdo letal, o excesso de fungdes e
cobrangas impostas, além da ignorancia e incompreensao de parte da populagdo, mesmo com o
maximo possivel de informacdes repassadas. Vale destacar também o abandono e indiferenca
de membros da saude neste momento pandémico e tdo necessario da nossa unido, o que
acarretou mais trabalho para quem continuou na linha de frente, lidando com todo esse caos
que assola o mundo inteiro.

O lado bom e gratificante ¢ saber que até o momento o municipio ndo teve nenhum
obito, nem casos graves ou moderados, foram todos casos leves ou assintomaticos, o que

reflete todo um trabalho de meses. Estamos tracando uma estratégia que segue no caminho
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certo, para garantir cada vez mais satude e qualidade de vida para todos do municipio de Rafael

Godeiro.
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5. ANEXOS

PLANO DE CONTINGENCIA MUNICIPAL

PARA PREVENCAO AO CONTAGIO PELO

NOVO CORONAVIRUS

Rafael Godeiro/RN

Diante do alerta mundial, e em consonancia com a recomendacdo do Ministério da Saude
e os Decretos Estadual e Municipal, que norteiam medidas temporarias de prevencao ao
contagio pelo novo corona virus — COVID 19, a Secretaria Municipal de Saude de Rafael
Godeiro determinou um conjunto de medidas que devem ser tomadas na perspectiva, tanto da
contencdo da epidemia, como da reorganizag¢do da assisténcia para esse momento critico que
atravessamos.

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL: Minimizar os efeitos da disseminagdo de uma cepa pandémica
sobre a morbimortalidade e suas repercussoes na economia ¢ no funcionamento dos servigos
essenciais

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Monitorar a entrada de uma cepa pandémica no estado e no municipio;

Retardar a disseminagao de uma cepa pandémica entre a populagao;

Reduzir a morbidade, principalmente das formas graves da doenga e mortalidade por
COVID-19;

fortalecer as agdes educativas realizadas no municipio para vigilancia ativa ¢
assisténcia aos possiveis casos;
o Identificar grupos prioritarios de acordo com distintos niveis de progressdo da
dispersao do virus.

TRANSMISSAO DO COVID-19
E importante observar que a disseminacio de pessoa para pessoa pode ocorrer de forma
continuada. A transmissdao dos coronavirus costuma ocorrer pelo ar ou por contato pessoal com

secre¢oes contaminadas, como:

Goticulas de saliva;

Espirro;

Tosse;

Catarro;

Contato pessoal préximo, como toque ou aperto de mao;

Contato com objetos ou superficies contaminadas, seguido de contato com a boca,
nariz ou olhos.

DEFINICAO DE CASOS

Principais Sintomas: A doenga Covid-19 apresenta sintomas variados. Os mais comuns
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sdo tosse seca, febre (acima de 37,8 °C) e cansago. Alguns pacientes também podem sentir
dores no corpo, congestionamento nasal, inflamag¢do na garganta ou diarreia.

2 — Em casos mais graves surgem sintomas como sindrome respiratoria aguda e
insuficiéncia renal. Pacientes que ja tenham outras doengas, principalmente cardiovasculares,
tém mais probabilidade de ter a versao mais critica da Covid-19.

PROCEDIMENTOS DE NOTIFICACAO

MEDIDAS DE PRECAUCAO ADOTADAS NOS ESTABELECIMENTOS
MUNICIPAIS DE SAUDE

- Atos Municipal: Decreto Executivo de N° 0109/2020- GP/PMRG, em 17 de Margo,
Decreto de n.° 0110/2020 23 de Margo de 2020, Decretode N° 0111/2020 de 30 de Margo,
Decreto de N° 0115/2020 de 04 de Maio, Decreto N° 0117/2020 de 05 de Maio de 2020,
Decreto  N°0118/2020 de 07 de Maio2020, Decreto Municipal de N° 0120/2020 de 02/ de
junho, 2020

Reducao de Risco

Divulgar o maximo possivel no ambito do municipio, medidas que devem ser adotadas

por todos os cidadaos:

. Diminui¢ao do contato social, reduzindo a aglomeracdo de pessoas nas salas de
espera, consultorios e demais dependéncias das unidades;

. Desinfecgado periddica de superficies com alcool a 70% ou hipoclorito de sodio a 1%
direcionada aos diversos segmentos da sociedade e locais publicos;

. Orientacdo de manter pelo menos 1 metro de distancia entre as pessoas que estejam
tossindo ou espirrando e evitar tocar nos olhos, nariz e boca;

o Manutencao de ambientes ventilados.

J Garantir EPIs para Todos os Profissionais de Satde, Semanalmente.

J Testar Profissionais de satude e pessoas do grupo de Risco e Grupos Prioritarios com
sintomas.

J Disponibilizar Mascara para populagao de grupos de Riscos

J Ofertar Medicamentos de Acordo com Protocolo SESAP, a pessoas com Testes
Positivos.

. Ofertar Medicamento Profilatico, de Acordo com Protocolo ¢ Indicagao Medica, aos

Profissionais da area de satde.
Manter Servigos Nao excenciais suspensos por 15 dias da Data do Decreto.
Fechar o comercio aos Domingos.
Barreiras Sanitérias pra Identifica¢ao e Orientagdes de Enredadas e saidas.
Desinfe¢ao das ruas, com Produtos de Hipoclorito de s6dio a 1%, com agua Limpa.
Instalagdo de Lavatorios Mdvel, com Sabao Liquido e papel toalha em pontos
estratégicos do comercio e casas Lotéricas, correios € Unidades de Satde
J Afastar Profissionais de suas Fungdes Presenciais, que fazem parte do Grupo de
Risco.
Adquirido equipamentos para dar suporte aos atendimentos de urgéncia.

Unidades Basica de Saude (Joana Paula de Oliveira)
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1. Em relagdo a reorganizagdo da assisténcia:

I - Reducao e suspensdao de atendimentos de demandas eletivas: consultas, exames pelo
prazo de 15 (quinze) dias, com excegio dos casos de URGENCIA e EMERGENCIA, a saber:

- Consultas Médicas: Serao priorizados os atendimentos de urgéncia/emergéncia e casos
de extrema necessidade, consultas de pessoas com sindromes Gripais, em sala exclusiva
equipada e organizada ao lado da unidade, consultas para trocas de receitas, solicitagdao de
encaminhamento para atendimento especializado que podem esperar ndo serao prioridades no
momento.

OBS: Com relagdo as receitas de pacientes que fazem uso de medicacdes continuas e que
sO pegam através de solicitacdo médica, deverd ser vista junto a equipe da recep¢do ou ao
Agente de Saude da Area, para que seja providenciada;

- Consultas de Pré-natal: serdo mantidos os atendimentos as consultas de pré-natal com
horéario agendado e servigo organizado evitando a aglomeragdao de gestantes nas salas de
espera;

- Consultas de Puericultura (C e D): serao suspensos os atendimentos, podendo ser
mantido apenas os casos de extrema necessidade e de acordo com intercorréncias apresentadas;

- Exames de Prevencao: inicialmente serdo suspensos pelo prazo de 15 dias, e
posteriores agendamentos deverdo ser avaliados pela equipe gestora local e conforme os
andamentos da pandemia;

- Consultas Odontologicas: Atendimentos eletivos serdo suspensos, atendendo apenas
as urgéncias e emergéncias;

- Atendimento Fonoaudidlogo: Suspenso por 15 dias, Profissional afastado de suas
Fungdes de Acordo com Portaria de Grupo de Risco

- Atendimento Nutricionista: Atendimentos eletivos serdo suspensos, atendendo apenas
as urgéncias.

- Atendimento Fisioterapia; Em Casos de Urgéncias na Unidade com Pessoas restritas,
e em domicilio serd orientado via telefone a um familiar instruido.

- Visitas domiciliares pelos Agentes de Saude: Estardo suspensas por periodo de 15
dias, exceto aquelas que forem de carater de urgéncia e que seja necessaria a presenca fisica do
profissional no domicilio. Durante esse periodo, os Agentes de Satide manterdo o contato com
a equipe nas 03 tardes que ficam na UBS, no horario da manha recomenda-se que realizem
atualizagdes cadastrais no sistema do PEC (Prontuario Eletronico do Cidaddao) em seus
domicilios, os ACS deverao continuar mantendo o contato com os usuarios das suas areas
através de contato telefonico ou midias sociais, até mesmo para monitorar possiveis casos
suspeitos que venham a aparecer e também a situagcdo de pessoas advindas de cidades de risco
de contaminagao.

- Visitas domiciliares por demais profissionais da ESF: as visitas domiciliares s6 serdo
18



realizadas de acordo com a gravidade e urgéncia do caso; € em casos de Orientagdes a pessoas
recém-chegadas de outros Municipios para que fiquem em Casa.

- Atendimentos domiciliares diarios (curatives): Diante do fato de que
aproximadamente 95% dos curativos domiciliares didrios que sdo realizados pela equipe de
ESF serem usuarios do grupo de risco de contaminacao pelo corona virus e também pensando
no exposicao dos profissionais, decidimos: que os profissionais de saude nesses proximos dias
irdo orientar a familia com todas as técnicas assépticas para que possam realizar os
procedimentos no domicilio, serdo para tanto, disponibilizados todos os materiais necessarios e
uma vez por semana o profissional ird monitorar a realizacdo do procedimento. Essa demanda
também se aplicara nos finais de semana, em que os curativos também deverdo ser feitos pela
familia no domicilio e ndo mais deslocando os usudrios para o hospital sob risco de
contaminacao.

- Ac¢des da Farmacia Basica Municipal o fluxo de dispensagdo sera mantido para
populagdo, pedindo apenas que as pessoas recebam sua medicagdo na janela que do acesso a
farmécia e ndo mais adentrando nas dependéncias do Centro de Saude;

- Servico da Equipe de Endemias: pensando no cuidado que devemos ter ¢ nao
esquecer de cuidar da prevencao contra o Aedes Aegypti, os Agentes de Endemias manterao
normalmente as suas atividades, com a realiza¢ao das inspegoes e visitas, 0os mutirdes serao no
momento suspenso, mas pedimos a comunidade que fagam sua parte no combate ao mosquito
Aedes Aegypti, principalmente nesse periodo chuvoso;

- Atividade de Grupos: Estdo suspensos por periodo de 15 dias todas as atividades
coletivas, tais como: Grupos de Hiperdia, Grupo de Gestantes, Reunides de equipes ¢
capacitacoes;

- Academia da Saude: Todas as atividades com publico foram suspensas, sendo que o
educador fisico disponibilizara informagdes e dicas de exercicios e atividades fisicas que os
usuarios poderdo desenvolver em seus domicilios e de forma individual sem aglomeracao.

Hospital e Maternidade Mae Maria Serido

1. Em relagdo a reorganizacdo da assisténcia:

- Recepc¢ao/Triagem: A equipe do hospital adotard um fluxo organizado de acordo com
as necessidades e prioridade de atendimento no servico. Evitar aglomeragao nas dependéncias
da recepgdo, casos que ndo sejam de urgéncia ou emergéncia, tais como: trocas de receitas,
solicitagdo de encaminhamento para atendimento especializado que podem esperar ndo serao
prioridades no momento.

OBS: Com relagao as receitas de pacientes que fazem uso de medicagdes continuas e que
sO pegam através de solicitagdo médica, devera ser vista junto a equipe UBS e agente de Satde

da Area, para que seja providenciadas.
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- Construciao de Uma ala Covid -19: para atendimento e Possivel Internamento de
Casos Positivos de Covid-19, Um anexo esta sendo construido Sala de atendimento, com fluxo
de saida e Entrada sem Contato com a Area Hospitalar, Sala com leito para Possivel
Internamento Necessario.

- Laboratério: A Dire¢dao junto a equipe do laboratorio ira filtrar os atendimentos
conforme prioridades: gestantes, grupos de riscos, urgéncias — evitando aglomerado de pessoas
na sua dependéncia, os exames de demanda eletiva deverdo aguardar para agendar em
momentos posteriores;

- Enfermarias: . Sera limitada a circulagdo de pessoas nas dependéncias do hospital sem
necessidade alguma. Cumprir rigorosamente os horarios de visitas e reduzir quantidade de
visitantes aos internos durante o0 mesmo horario;

- Ambulancias, equipamentos, mobiliarios: Estabelecimento de rotina de desinfec¢ao
dos ambientes e objetos de trabalho e de desinfec¢dao de veiculos de transportes com cuidado
especial para aqueles que realizam transporte de pacientes imunossuprimidos;

- Qualificar profissionais: Treinar profissionais de satde para identificagdo, triagem e
manuseio dos casos com apoio do Estado e da Unido e, preferencialmente, com cursos a
distancia;

- Como agir com casos suspeitos: [solar em Domicilio e monitorar casos suspeitos e
confirmados e pessoas advindas de localidades com casos confirmados que apresentem
sintomas; notificar, imediatamente, os casos confirmados via sistemas oficiais; e encaminhar
para hospital de referéncia para a ado¢ao de medidas cabiveis;

Secretaria Municipal de Saude
1. Em relagdo a reorganizagdo da assisténcia:

- Reduciao do Horario de Atendimento presencial ao publico: serdo suspensos o
atendimento presencial para marcacdo de exames, consultas, cirurgias de carater eletivo,
exceto para os casos de urgéncia e emergéncia. As demandas de maior necessidade e urgéncia
poderao ser resolvidas junto aos meios de comunicagdo da secretaria municipal de saude.

- Cartiio SUS: a troca, atualizacio e emissdo de CARTAO SUS estard suspensa até
segunda ordem;

- Controle de Viagens: viagens que possam ser evitadas serdo suspensas, dando
prioridade apenas as urgéncias e emergéncias;

As duvidas e/ou informagdes poderdo ser feitas com os nossos profissionais de satde
através dos telefones: 3363- 0152, Secretaria Municipal de Saude, 3363-0007 (Hospital e
Maternidade Mae Maria Serido)

Rafael Godeiro/RN, 18 de margo de 2020

Carmilena Evaristo Jales
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