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1. INTRODUCAO

O relato da microintervengdo realizou-se dentro de um dos contextos pandémicos pelo
Novo Coronavirus (SARS-CoV-2), demonstrado a partir de uma vivéncia médica, clinico
geral, da Atengdo Primaria em Saude (APS), mais precisamente, na Unidade Basica de Saude
(UBS), Marlete Nobrega da Luz, em Parelhas, Rio Grande do Norte (RN), Brasil, 2020.

Parelhas ¢ uma cidade do Rio Grande do Norte, seus habitantes sao chamados de

parelhenses, o municipio se estende por 513,1 kmz, conta com mais de 21 mil habitantes, de

acordo com o ultimo censo divulgado. A densidade demografica ¢ de 41,9 habitantes por km?
no territério do municipio. As cidades vizinhas sdo Santana de Serid6, Carnatiba dos Dantas e
Jardim do Serid6. Parelhas ¢ situada a 50 km a Sul-Oeste de Currais Novos, considerada a
maior cidade nos arredores.

A assisténcia a satde local, a nivel de atencao terciaria tém-se o Hospital Municipal Dr.
José Augusto Dantas, onde ¢ realizado atendimentos de casos hospitalares além de casos
graves de sintomaticos respiratorios. Vale ressaltar que o mesmo nao realizada internagdes de
casos suspeitos de Covid-19, estes sdo referenciados para o Hospital Regional de Caic6. Ainda
na atencao hospitar, o0 municipio possui uma Maternidade, de administragdo filatrépica, porém
sem médico clinico e/ou ginecologista-obstetra e pediatra no regime de plantdo 24h.

No hospital municipal funciona um Nucleo Hospitalar de Vigilancia Epidemiolégica, o
qual vem divulgando o boletim detalhado sobre a Covid-19 do Municipio de Parelhas, dessa
forma em consonancia com o boletim de 17 de setembro de 2020. t€ém-se: 1.311 casos
notificados, destes 863 foram descartados. Dos 408 casos confirmados, 381 foram recuperados
sem necessidade de internagdo hospitalar, 22 ficaram em isolamento domiciliar e cinco oObitos,
dos 40 casos suspeitos, 40 aguarda resultado de exame laboratorial e tém-se um destes
internado.

Na atencdo bdsica tém-se seis unidades de Estratégia de Saude da Familia (ESF)
localizados na zona urbana, dentre estes um ficou sem atendimento médico no periodo
compreendido entre abril e setembro de 2020. Além disso ha dois ESFs localizados na zona
rural.

Essa UBS ¢ escrita no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES-
3940195), localizada na Praca Badoglio Araujo, N° 13, Bairro: Maria Terceira, zona urbana.
Tem 3.800 usudrios adscritos. A equipe multidisciplinar ¢ composta por uma médica (clinico
geral), uma enfermeira, uma técnica de enfermagem, sete agentes comunitarios de satde
(ACS), uma dentista, um auxiliar de satde bucal e uma auxiliar de servigos gerais (ASQG).

A UBS Marlete Nobrega da Luz tem em sua estrutura fisica uma recepgdo, trés
consultorios: um médico, um de enfermagem e um odontologico; uma sala que funciona como
escritorio para os ACS; uma sala para as vacinas a qual esta sendo exclusivamente utilizada

4



para os atendimentos dos sintomaticos respiratorios; uma sala para a esterilizagao e outra de
procedimentos, dois banheiros sendo um social e o outro para os funciondrios; uma
copa/cozinha; um depdsito/lavanderia.

Vale ressaltar que a vacinagao no municipio € centralizada na UBS do Centro. Na UBS
Marlete Nobrega da Luz, a vacinagdo ¢ realizada apenas nas campanhas € em casos
excepcionais.

A educacdo em satde tem sua importancia nos servicos de saude independente do
contexto ao qual profissionais da satide estejam inseridos, proporciona o estudo de varios
problemas ou situacdes de adoecimento em tematicas como “Procedimento Operacional
Padronizado (POP) com énfase no equipamento de prote¢do individual (EPI) e seguranca no
trabalho para profissionais de satide da APS no atendimento as pessoas com suspeita ou
infec¢ao confirmada pelo Novo Coronavirus (Covid-19)” (BRASIL, 2020).

A medicina baseada em evidéncias proporciona conhecimento cientifico para elaboragao
de protocolos clinicos como o “Protocolo de Manejo Clinico do Coronavirus (Covid-19) na
Atenc¢ao Primaria a Saude do Ministério da Saude” dentre varios subtemas inerentes a medidas
preventivas da Covid-19, promog¢ao da saude, controle da disseminagdo para eliminar ou
minimizar o numero de Obitos por Covid-19, a partir de uma UBS com 3.800 usuarios
adscritos (BRASIL, 2020).

O tema proposto demonstra que a UBS - Marlete Nobrega da Luz, em Parelhas/RN,
Brasil, esta em pleno enfrentamento da Covid-19, implementando pequenas intervengdes
preventivas, porém, grandiosas para o controle da disseminacdo pelo Novo Coronavirus,
conforme recomendado pelo Ministério da Saude (MS) e da Organizagao Mundial de Satude
(OMS) e Notas Técnicas Estaduais.

Este relato mostra a importancia de uma equipe estar preparada para enfrentar situagoes
de adoecimento pela Covid-19, sendo crucial para a vida de cada profissional, especialmente
para o meédico (a), clinico geral inserido na Aten¢do Primaria a Saude, uma das portas de
entrada para acolher e atender de forma segura o individuo e familia com suspeita ou infec¢ao
confirmada pelo Novo Coronavirus (Covid-19), tendo em vista que vamos nos deparar com
esse evento ao longo de nossa vida profissional, dentro da Unidade Bésica de Satde (UBS) e
Estratégia Saude da Familia (ESF), nos mais diversos sinais e sintomas que indicam a
contaminacao pela Covid-19.

Nao se trata somente de comprovar ou descrever o nimero de pacientes contaminados
pela Covid-19, nem tdo pouco, condicionar os profissionais da saude a cumprir os
Procedimentos Operacionais Padronizados (POP), mas principalmente sensibilizar a equipe
multidisciplinar sobre a importancia das medidas preventivas de combate ao Novo
Coronavirus, bem como a populacdo usuaria desses servicos.

O estudo objetivou relatar a microintervengao realizada em Unidade Basica de Saude,
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com vistas a eliminar ou minimizar a disseminacao pela Covid-19.

Frente a realidade pandémica por Covid-19 vivenciada como médica na UBS - Marlete
Nobrega da Luz, o trabalho de conclusdao de curso sera organizado pelo aprimoramento do
relato da microintervencao, dentre as partes: introducao do relato; metodologia; resultados
alcangados; continuidade de possiveis agdes e consideragdes finais, finalizando com a
identificagdo dos principais problemas com a escrita deste relato.



2. RELATO DE MICROINTERVENCAO

A pandemia pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2), responsavel pela doenca conhecida
como Covid-19, teve inicio entre novembro e dezembro do ano de 2019, neste momento a
Organiza¢cdao Mundial de Saude (OMS) foi alertada sobre varios casos de pneumonia na cidade
de Wuhan, provincia de Hubei, na China. Existem sete tipos de coronavirus humanos, alguns
causaram epidemias como o MERS-COV no Oriente Médio, mas nada comparado ao novo
coronavirus. O SARS-CoV-2 ¢ um virus de RNA fita positiva, sendo o morcego o mais
provavel reservatdrio natural, porém ainda ndo confirmado. Os primeiros casos de infec¢ao
pelo virus (SARS-CoV-2) no Brasil foram detectados a partir de 26 de fevereiro de 2020 e
rapidamente se disseminou para todos os Estados brasileiros. Nisso, demonstra-se a evolugdo
da Covid-19 em um dos municipios do interior do Rio Grande do Norte, Brasil.

Nesse enfrentamento ¢ pertinente frisar a educagdo em satide que foi implementada com
os subtemas: isolamento social, o uso da méscara facial, o distanciamento de pelo menos um
metro e meio de pessoa para pessoa, a higiene das maos e respiratodria, utilizando a etiqueta da
tosse, higienizagao de surpeficies e objetos com frequéncia, ndo compartilhamento de objetos
pessoais, manter ambientes limpos e ventilados, sdo medidas preventivas que ao mesmo
tempo fazem a diferenga na seguranga e controle da doenga Covid-19 (ANVISA, 2020).

Com base na transparéncia o Nucleo de Vigilancia Epidemidlogica detalha e divulda
diariamente o boletim da Covid-19 do Municipio de Parelhas (de acordo com a Figura 1), em
17 de setembro de 2020 foram 1.311 casos notificados, descartados 863 casos, 40 casos
suspeitos, com 40 aguardando resultado de exames ¢ 1 internado. Alnda neste boletim t€ém-se
408 casos confirmados, destes 381 foram recuperados e ndo houve internacdo e 5 Obitos
confirmados desde o inicio da pandemia. A maioria dos casos de sindromes gripais foram de
leves a moderados, e os pacientes se recuperaram bem, na maioria, cumpriram o isolamento
domiciliar preconizado.

Nesse entendimento, as microintervencdes da UBS - Marlete Nobrega da Luz foram
implementadas com sucesso € o objetivo proposto deste relato foi alcangado, principalmente
no sentido de sensibilizagdo da equipe no entendimento das novas adaptagdes do trabalho da
unidade.

E de suma importancia ressaltarmos o perfil epidemiolégico da UBS deste relato e da
cidade de Parelhas/RN, todos os casos que se enquadram como sindrome gripal foram
noticados, monitorados e isolados conforme as recomendagdes do Protocolo de Manejo
Clinico da Covid-19 do Ministério da Saude (MS), de acordo com (Figura 2).

Figura 1 - Perfil Epidemiologico da Covid-19 em Parelhas/RN
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Fonte: Dados do Boletim Coronarirus da Secretaria Municipal de Saude de Parelhas de
17/09/20 (SMS-Parelhas/2020)

Figura 2 - Perfil Epidemiologico da Covid-19 em UBS Marlete Nobrega da Luz
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Fonte: Dados do Boletim Coronarirus da Secretaria Municipal de Saude de Parelhas de
23/09/20 (SMS-Parelhas/2020)

Na vigéncia do crescimento do numero de casos no municipio, realizou-se um
treinamento com a equipe para implementar as orientagdes do Protocolo de Manejo Clinico da
Covid-19 do Ministério de Saude (MS) e no Procedimento Operacional Padronizado (POP) da
Covid-19, ministrou-se a primeira aula, em 23 de margo de 2020, dentre os materiais utilizados
foram Datashow, computador e slides, para favorecer a boa compreensdo da equipe
multidisciplinar da UBS - Marlete Nobrega da Luz, através de comunicacgao oral explicou-se
as mudangas que deveriam ser realizadas a partir daquele momento no servigo de satde. Para
otimizar a visualizagcdo das microintervengdes criou-se um fluxograma.

Fluxograma 1 - Fluxo do Fast-Track Adaptado para Atencdo Primaria a Saude em
Transmissao Comunitaria - Fluxo Rapido da UBS de Parelhas/RN, Brasil, 2020.
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Brasil, 2020.

A adaptacdo do fast-track nacional revela a sistematizacdo no atendimento de

sintomaticos respiratorios na UBS, Marlete Nobrega da Luz, no municipio de Parelhas/RN,

Brasil, em tempos de pandemia pelo Novo Coronavirus, desde 23 de marco de 2020 até os dias

atuais.

Paciente proveniente de sua residéncia, relatando sintomas de sindrome gripal, chega

usando mascara, caso contrario recebe uma mascara descartavel, ¢ orientado a higienizar as

maos com alcool gel ou liquido a 70%, um dos profissionais da recepcdo como enfermeira,

técnica de enfermagem, os ACS, dentista e a auxiliar em satde bucal, se organizaram na



recepc¢do (esta recuada a um metro da bancada, a mesma sendo higienizada frequentemente)
para acolher o paciente suspeito ou portador da Covid-19 e realizar a coleta de dados para
preencher a ficha-COVID, em seguida os pacientes sdo direcionados para a sala de
atendimento especifico das sindromes gripais, esta sempre com porta fechada e janelas abertas,
sem ar condicionado ligado, na sequéncia o paciente recebe atendimento médico. Ao término
da consulta e troca de paciente a ASG ¢ orientada a realizar a higienizagdo dessa sala,
mediante a mesma ser exclusiva para o atendimento das sintomaticos respiratorios suspeitos de
Covid-19. E importante ressaltar a prioridade no atendimento aos grupos de risco como idosos
com idade maior que 60 anos, pacientes com doengas cronicas e/ou imunossuprimidos,
gestantes e puérperas até 45 dias ap0s o parto.

Tal organizagdo se mantém até segunda ordem seguindo protocolos do MS, da OMS e de
Notas Técnicas Estaduais. Os ACS monitoram os pacientes de risco como idosos ou pacientes
com doengas cronicas, a cada 24 horas e a cada 48h nos casos que ndo indicam grupo de risco
para a Covid-19, sendo esta reavaliagdo registrada em prontuério. Todos os ACS tém contato
direto com a comunidade por via telefone ou midias sociais (Facebook/Instagram), por
exemplo. A maioria dos ACS t€ém um grupo de WhatsApp com os usuarios de suas respectivas
microareas. Sobretudo, por telefone, a comunicagdo tem sido positiva na resolucdo e
monitoramento de paciente, além do esclarecimento de duvidas.

As mudangas no processo de trabalho se mostraram extremamente positivas no sentido
de articulacdo da equipe, pequenas mudangas na estrutura fisica da UBS, enriquecimento
profissional dos funcionarios, protagonismo e valorizacdo do trabalho dos profissionais de
saude, principalmente do ACS. Essa sensibilizacao de equipe e usuarios foi crucial no combate
a transmissdo do Novo Coronarirus nessa UBS.

Casos suspeitos da Covid-19 vao existir mesmo apos a indicagdo ¢ implementagdo da
vacina, porém, espera-se que seja em menor numero ¢ gravidade. A principio, o mais correto
foi orientar os usuarios da UBS - Marlete Nobrega da Luz a manter o padrao do isolamento
social, o uso da madscara, a etiqueta da tosse, a higiene pessoal e do ambiente, até a ciéncia

comprovar a eficacia da vacina para a populagdo em geral.
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3. CONSIDERACOES FINAIS

A Covid-19 ¢ um grande problema de saude publica, mas para mudar esse panorama ¢
preciso praticar as intervengdes baseadas em evidéncias as quais estdo controlando a
disseminacao da doenca como o isolamento social, o uso da mascara facial, o distanciamento
de pelo menos um metroe meio entre usudrios do servigo, a higiene das maos e respiratoria,
utilizando a etiqueta da tosse, sdo medidas que estdo sendo implementadas com seguranga em
UBS - Marlete Nobrega da Luz, no municipio de Parelhas/RN, Brasil, visando o controle dessa
doenca.

O treinamento da equipe foi fundamental para realizar a triagem e identificar os
sintomaticos respiratdrios, ou seja, os paciente sintomaticos sdo direcionados prontamente a
usar a sala reservada para as queixas como dor na garganta, febre, tosse, cefaleia, alteragao no
olfato e paladar, diarreia, dentre outras. Quando o usuario do servico buscava o atendimento,
os profissionais observavam se o mesmo estava usando a mascara facial, caso contrario
oferecia-se uma, em seguida oferecia o alcool gel ou liquido 70% para o mesmo higienizar as
maos, por fim o usudrio era inserido na triagem correta para aguardar a consulta médica do
clinico geral em sala especifica. Houve ainda orientacdes em saude com foco nas medidas
interventivas de combate a Covid-19 a serem praticadas em casa, utilizando sempre uma
linguagem clara para promover a boa compreensdo dos usudrios e familiares, enfatizando
sempre a promog¢ao em saude.

Na recepgao dessa UBS toda a equipe estd apta para identificar pacientes com sindrome
gripal e seguir o fast-track, o que foi de grande valia para os mesmos no sentido de
enriquecimento tedrico e técnico, € de suma importancia para o processo de trabalho desta
unidade. A microintervengdo foi crucial para a sensibilizacdo de todos quanto as medidas
preconizadas no Protocolo de Manejo Clinico da Covid-19 e imprescindivel para o

enfrentamento da pandemia na UBS Marlete Nobrega da Luz.
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