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RESUMO

Introducao: a formacéo de profissionais de saude é um processo de essencial importancia no
desenvolvimento e na manutencdo de um sistema puablico de satde. Objetivo: identificar as
fungBes do preceptor necessarios na atividade supervisionada dos académicos para um
planejamento do ensino-aprendizagem de qualidade e capacitar os profissionais enfermeiros da
unidade de terapia intensiva neonatal, sobre as atividades de preceptoria hospitalar e inseri-los
de fato como preceptores nos programas de estagios e residéncias no ambito do Hospital
Universitario Julio Muller, otimizando assim o processo de ensino-aprendizagem como
preceptores. Metodologia: projeto de intervencdo de Plano de Preceptoria Hospitalar.
Considerac0es finais: Capacitar e demonstrar a estes profissionais o papel e a importancia do
preceptor no processo de ensino-aprendizagem contribuindo para o bom desenvolvimento das
préticas assistenciais nas rotinas de trabalho, fortalecerd os vinculos educacionais da instituicéo
universitaria e proporcionara melhor qualidade no ensino.
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1. INTRODUCAO

A formacdo dos profissionais de salde e o consequente desenvolvimento dos
profissionais do Sistema Unico de SalGde (SUS) é primordial para a implementacdo da
reestruturacdo do modelo de atengdo contra-hegemonico ao modelo clinico. Sendo assim, ha a
necessidade de novas formas de gerir e cuidar em satde que levard em uma melhor aproximagéo
com a populacdo e a ressignificacdo quanto a formacdo de recursos humanos na saude
(BREHMER; RAMOS, 2016).

Preceptores sdo “profissionais do servigo/assisténcia” que em consonancia com um
conhecimento pedagdgico, acompanham o desenvolvimento de futuros profissionais da satde.
Contudo essa fungédo associa-se ao conhecimento clinico e uma estratégica didatica, atribuidos
a estimulos para a reflexdo e de alternativas viaveis no ensino-aprendizagem (SOUZA, 2019).

A praética de preceptoria estd juntamente ligada a carga horaria do profissional, estando
dentro da sua jornada de trabalho. O profissional de salde se torna preceptor ao iniciar sua
carreira profissional. Ndo é necessario participar, especificamente de um concurso para tal,
alids, na maioria das vezes este profissional ndo é devidamente orientado que, mediante a sua
contratacdo, estd embutido a responsabilidade do ensino préatico em servico (VERAS, 2018).

Assim, o enfermeiro com vinculo empregaticio no servigo de salde que assume a fungdo
de acompanhar, orientar, avaliar e supervisionar 0s graduandos durante a realizacdo de ac¢oes
praticas proprias da sua formacao sdo denominamos de enfermeiro-preceptor (SILVA, 2014).

Diante das principais dificuldades e desafios no exercicio da preceptoria, inclui-se o
despreparo pedagdgico no planejamento e avaliacdo das atividades educativas. Esse despreparo
tem origem na formagdo académica baseada em um modelo curricular voltado para as
especialidades e no modo fragmentado e desarticulado de agir em saude (LIMA, 2015).

O preceptor tem como objetivo integrar conceitos e valores da escola e do trabalho ao
ensinar, aconselhar, inspirar no desenvolvimento dos futuros profissionais, proporcionando-
Ihes o exemplo e referencial para a futura vida profissional e formacéo ética. As preceptorias,
bem como o preceptor, inserem-se num contexto de compromisso ético e politico,
responsabilidade e vinculo. O preceptor é um facilitador e mediador no processo de
aprendizagem e producédo de saberes no mundo do trabalho. Nessa perspectiva, assume papel
fundamental, levando os estudantes a problematizarem a realidade, refletirem sobre as solugdes

e agirem para responder as questdes do cotidiano do ensino/servigo (LIMA, ROZENDO, 2015).



A atividade pratica é uma das ocasides mais esperadas pelos alunos, que estdo
em processo de ensino e aprendizagem. A legislacdo brasileira que dispde sobre o estagio,
aponta que este, visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e a
contextualizacdo curricular (SILVA, 2014).

A confrontagdo com o fazer no ambiente de ensino e aprendizagem do estéagio possibilita
ao aluno vivenciar situacdes da préatica do enfermeiro, como: dor, alegria, sofrimento, perdas,
surpresas, novas estratégias de trabalho, relacdo com outros profissionais membros de uma
equipe multidisciplinar, supervisdo de profissionais sob sua responsabilidade, administracdo e
gerenciamento do servico de enfermagem, orientacdo dos usuarios, familiares e comunidade
nos assuntos relacionados a saude, prevencao, promocao, cura e reabilitacdo (de acordo com 0s
ciclos de vida e o nivel de complexidade) (SILVA, 2014).

Diante da vivéncia na pratica, j& muito discutida por autores que escrevem sobre a
atencdo a saude na realidade brasileira atual, tendo o problema que imersdo da realidade de
todos os envolvidos no processo de trabalho, identificamos que o ponto de partida da educacgéo
para a compreensdo dessa realidade é a contextualizacdo da pratica social que é comum, tanto
para o educador quanto para o educando, que estdo em niveis distintos de conhecimento e
experiéncia (SILVA, 2014).

Segundo Lima e Rozendo (2015), foi comprovado que a preceptoria contribui para a
formacdo dos estudantes na medida em que facilita o contato do discente com o0s usuérios e
suas necessidades, também € capaz de favorecer a aproximacao com a realidade epidemioldgica
e social da comunidade e a interacdo com os profissionais do servico. Como mediador do
processo de aprendizagem, sua atuacdo contribui para a troca de saberes e para 0
desenvolvimento de perfis profissionais capazes de responder as necessidades do SUS.

Preceptores que analisam e refletem sobre seu modo de ser preceptor e que, com
autonomia, modificam sua prética, alteram seu ambiente de trabalho, resignificam o seu fazer,
de uma forma a influenciar os futuros profissionais a agirem de forma parecida, com
responsabilidade e ética sobre suas a¢fes. A preceptoria € um espaco privilegiado de discussao,
construcdo de conhecimento, e reflexdo sobre a rotina. A medida que entram em contato com
as varias dimensdes de sua pratica profissional, mediadas pela presenga do estudante e do
professor, os preceptores podem se ver confrontados com seu proprio fazer, questionando-o,
revisitando-o e refazendo-o. As tensdes do dia-a-dia que a propria preceptoria e o trabalho Inter
profissional produzem podem ser propulsores da reflexdo e reconducdo da prética, seja ela
clinica ou pedagdgica (LIMA; ROZENDO, 2015).



De forma geral, a preceptoria engloba dimensdes que qualificam o ato formativo,
indicando a necessidade de uma formacgdo permanentemente adequada e compativel com a
realidade e com as diretrizes curriculares implementadas no atual contexto brasileiro (SOUZA;
FERREIRA, 2019).

Diante do exposto, a partir da vivéncia da autora como preceptora em Unidade de UTI
Neonatal do Hospital Universitéario Jalio Muller, emergiram as seguintes questdes norteadoras:
qual a programacdo realizada entre 0s preceptores para receberem o aluno na unidade de
servico? Quais as caracteristicas que esse profissional deve apresentar para tal tarefa? Quais sdo
as necessidades apontadas pelo enfermeiro preceptor para realizar uma atividade de ensino e
aprendizagem junto aos residentes no espaco da pratica clinica? Teve-se como objetivo analisar
e descrever os desafios da préatica educativa mediado pelo preceptor, sobretudo, no que este
cenario implica no compromisso de preparar futuros profissionais aptos para responder as

necessidades do SUS.

2. OBJETIVO

Capacitar os profissionais enfermeiros lotados na unidade de terapia intensiva neonatal
do Hospital Universitario Jalio Muller, sobre as funcGes do preceptor nas atividades
hospitalares e inseri-los de fato como preceptores nos programas de estagios e residéncias no

ambito da instituicdo, otimizando assim o processo de ensino-aprendizagem como preceptores.

3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um Projeto de Intervencdo de Plano de Preceptoria Hospitalar.

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

A intervencdo serd realizada, aulas expositivas no auditério do Hospital Universitario
Julio Muller, com as 11 enfermeiras que atuam na unidade.
A execucdo deste projeto sera realizada pela Unidade de Departamento de Pessoal (UDP) e

Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) do HUJM em parceria com a chefia da UCISIN e da



UFMT, serd solicitado uma profissional capacitada na aérea de Preceptoria para realizar a

capacitacdo aos participantes.

O que?
Capacitacdo  de
Preceptoria
Hospitalar para os
enfermeiros
lotados na
unidade de terapia
intensiva neonatal
do Hospital Julio
Muller.

Quem? Onde? Quando? Porqué? Como? Quanto Custa
Equipes No auditério Segundo Para otimizar Através de Sem custo,
da UDP do Hospital semestre o0 processo de aulas devido a
GEP Universitario de 2021.  ensino expositivas,  parceria
UCISIN e Jdlio Muller. aprendizagem que serdo universidade x
UFMT do preceptor divididas em hospital.

X residente. 2 modulos de

10horas cada.

3.3 ELEMENTOS DO PP

A implementacdo do projeto de intervencdo se dara por meio de uma capacitacao
presencial ao profissional preceptor, com carga horaria de 20 horas. A abordagem do conteudo
abrangera desde os conceitos basicos da preceptoria até o processo de aplicacdo pratica da
preceptoria no contexto da unidade hospitalar.

O processo para implementacdo do projeto ocorrera da seguinte forma:

A chefia da Unidade de Cuidados Intensivo e Semi-intensivo Neonatal (UCISIN) apds
requerimento dos interessados, devera acrescentar no planejamento anual de capacitagdes para
os colaboradores da unidade, Capacitacdo de Preceptoria Hospitalar, com carga horaria de 40
horas, para todos os enfermeiros lotados na unidade neonatal do Universitario Jalio Muller
(HUJM). Este planejamento devera ser encaminhado a Unidade de Departamento de Pessoal
(UDP), que € o setor responsavel pelos processos de capacitacao e qualificacdo dos empregados
e servidores do HUJM. Entdo, este departamento, levara para anélise junto a comisséo de
planejamento orcamentario, a viabilidade do que foi proposto e 0s recursos orgamentarios que
poderdo ser destinados para esta finalidade. Apds aprovacdo, a UDP em parceria com a

Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) e UCISIN buscardo profissionais habilitados e que



atendam as exigéncias contratuais. Apds todo este tramite, serd possivel a concretizacdo do
projeto de intervengéo.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

o Fragilidades:

- A gestdo achar irrelevante o projeto e ndo aprovar sua aplicacéo;

-A comissdo de planejamento or¢camentario ndo disponibilizar recursos financeiros, o
que pode inviabilizar ou postergar a aplicagéo do projeto;

-Os profissionais ndo se sentirem estimulados para participar da capacitacdo, pela
sobrecarga de servicos ou mesmo desinteresse;

- A preceptoria ndo contabiliza pontos para progressédo profissional no ambito do HUJM.

. Oportunidades:

- Os profissionais ja acompanham e orientam 0s estagiarios e residentes nas rotinas
diérias, mesmo sendo informal e sem planejamento;

- Parte da equipe séo ou ja foram professores universitarios e ja possuem conhecimento
em didatica de ensino;

- Todos os enfermeiros lotados atualmente na unidade neonatal sdo p6s-graduados em
alguma érea de atendimento hospitalar, sendo que 5 sdo especialistas em Terapia Intensiva
Neonatal.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

O processo de avaliacdo do projeto se dara por meio de um questionario online enviado
no e-mail institucional do participante, onde o este fornecerd informagdes sobre diferentes
pardmetros, como a avaliacdo da capacitagdo, o nivel de aprendizado do curso e o nivel de
satisfacdo com os servicos prestados durante a realizacdo da capacitacdo. Apos preenchimento
desta avaliacdo, que sera obrigatoria, ocorrera a certificacdo pela UDP.



4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente projeto do plano de preceptoria aqui apresentado é uma ferramenta
importante para insercdo dos enfermeiros da unidade neonatal nas atividades académicas dos
estagios e residéncias no &mbito do HUJM.

Capacitar e demonstrar a estes profissionais o papel e a importancia do preceptor no
processo de ensino-aprendizagem para o bom desenvolvimento das praticas assistenciais nas
rotinas de trabalho, fortalecera os vinculos educacionais da instituicdo universitaria e
proporcionara melhor qualidade no ensino.

A implementacdo deste projeto, provavelmente se dard de médio a longo prazo, visto
que o processo para efetivacdo precisara passar por etapas de planejamento, apresentacédo e
aprovacao e devera ainda contar com a colaboracao e participacdo dos agentes envolvidos.

Apesar das adversidades existentes, este € um projeto valido e de extrema importancia
para o desenvolvimento profissional e institucional e acredito que e ndo serdo impeditivos para
sua concretizacao.

Os hospitais universitarios sdo fundamentais para a formacédo dos estudantes, além do
contato com a pratica profissional, o aluno pode entender sobre o funcionamento interno de um
hospital, desenvolver pesquisas, conhecer as novas tecnologias e equipamentos, além de
compreender a importancia de um atendimento humanizado aos pacientes. O preceptor tem

papel fundamental nesse processo para ambos atingirem a qualidade profissional em plenitude.



10

5 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANTUNES, JULIANE DE MACEDO. A preceptoria na formacdo do residente em
enfermagem em saude coletiva: o aprender e o ensinar no cotidiano do sistema Unico de
saude. 2016. 80 f. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Ensino na Saude) — Escola de
Enfermagem Aurora de Afonso Costa, Niteroi, 2016 https://app.uff.br/riuff/handle/1/5935.

BREHMER, L. C. F.; RAMOS, F. R. S. O modelo de atencdo a saude na formacdo em
enfermagem: experiéncias e percepcoes. Interface Comunicacédo, Saude, Educacdo, Botucatu,
v. 20, n. 56, 135-145, jan./mar. 2016. DOI: http://dx.doi.org/10.1590/1807-57622015.0218.

SILVA, V. C. et al. Preceptoria em enfermagem: aproximacao com a pedagogia historico-
critica. Rev. Enf. Profissional 2014. jan/abr, 1(1):1-19.

LIMA, P. A. B. ROZENDO, C. A. Desafios e possibilidades no exercicio da preceptoria do
Pro-PET-Saude. 2015; 19 Supl 1:779-91. DOI: 10.1590/1807-57622014.0542.

VERAS, T. F. V.S. Percepcéo do preceptor sobre sua pratica em um hospital universitario
gerenciado pela EBSERH (Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares) / Telma de Fatima
Vitaliano da Silva Veras. - 2018.

SOUZA, V. S. FERREIRA, B. J. Preceptoria: perspectivas e desafios na Residéncia
Multiprofissional em Satde. ABCS Health Sci. 2019; 44(1):15-21


https://app.uff.br/riuff/handle/1/5935
http://dx.doi.org/10.1590/1807-57622015.0218

