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RESUMO

Introducdo: O preceptor é o facilitador do processo de aprendizado na préatica. Objetivo:
Elaborar um manual para preceptores autoguiado, para otimizar o processo de ensino
aprendizagem no cenario de pratica dos futuros enfermeiros no contexto da Unidade
Coronariana do Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian. Metodologia: Trata-se de
um projeto de intervencdo, e sera elaborado um Manual através de reunides com intuito de
alinhamento e definicdo da melhor estratégia pedagogica. Consideracoes finais: Esse projeto
é relevante, uma vez que viabiliza suporte aos preceptores com intuito de tornar efetiva a
operacionalizagdo do processo de ensino-aprendizagem em campo de pratica, formando
profissionais em satde que fardo diferenca no Sistema Unico de Satde.

Palavras-chave: Preceptoria. Educacdo em Salude. Aprendizagem.

1 INTRODUCAO

Com a implementacdo de estratégias governamentais voltadas para formagéo em salde,
houve uma aproximacao entre as instituicdes de ensino e os servigos de saude, transformando
o profissional de salde, em preceptor, um protagonista no processo formativo de egressos das
universidades.

Mills et al. (2005) definem o preceptor como um profissional que néo é da academia,
mas possui um importante papel na insercdo e socializacdo dos estudantes no ambiente de
trabalho. Tem o papel de aproximar a teoria e a prética, integrando o mundo académico ao
mundo do trabalho. Auxilia o discente em formacdo e/ou em treinamento na construcao do seu
conhecimento por meio de situacdes clinicas observadas e vivenciadas no cenario prético,
promovendo a reflexdo e favorecendo a acdo de aprender a fazer, fazendo, como mostra Silva
e Silva (2005). Dessa forma desenvolve a confianca e a seguranca em suas atividades (ARMI-
TAGE; BURNARD, 1991).

Segundo o Ministério da Educacdo (Brasil, 2020), os Hospitais Universitarios sao
centros de formacéo de recursos humanos e de desenvolvimento de tecnologia para a area de
satde. Assim como nas universidades, esta formagéo deve ocorrer por meio de atividades de
ensino, pesquisa e extensao, acrescentando-se a integracdo dessas atividades a oferta de servi¢os
assistenciais no ambito do SUS. Neste processo formador, é imprescindivel a atuacdo dos
preceptores que participam intensamente da capacitacéo pratica dos estudantes e residentes para
o trabalho na area de saide (BRASIL, 2018).



Landim, Batista e Silva (2010) j& colocavam que o preceptor do ambiente hospitalar tem
como uma de suas atribuicdes, a integracdo de conhecimentos (interdisciplinaridade), a criagcéo
de estratégias que aproximem a equipe multiprofissional, promovendo a interacéo e o didlogo
(interprofissionalidade), além de desenvolver nos alunos habilidades e atitudes, ao longo do seu
curso de formagéo, contribuindo para a construcéo de sua identidade profissional.

Deve-se compreender que ser preceptor é algo desafiador e importante, pois ele colabora
de forma ativa na preparacdo dos futuros profissionais para atuarem em cenarios complexos,
com a exigéncia de diferentes técnicas e metodologias de prestacdo de cuidados, além do
compromisso ético e politico. Esse mediador do ensino em servigo estimula o aprendiz a fazer
suas proprias descobertas no ambiente de trabalho (PAICE; HEARD; MOSS, 2002).

Os documentos oficiais, por sua vez, ndo explicitam o que se entende por preceptor
ou preceptoria, uma vez que esta definicdo esta condicionada as especificidades e
necessidades de cada programa. O excesso de atividades dos preceptores certamente
prejudica, ou até inviabiliza, o processo formativo dos residentes. Os preceptores tém
consciéncia que ndo estdo dando conta de todas as demandas: de trabalho assistencial,
docente e de gestdo. (COSTA; SA, 2018, p. 08).

Diz os autores: [...] “é possivel observar que o trabalho realizado pelos preceptores
transcende o prescrito [...], 0 que pode resultar em sentimento de sobrecarga de tarefas e
extrapolagdo da carga horaria de trabalho” (BOTTIL; REGO, 20 11 apud AUTONOMO et al.,
2015, p. 320).

Paulo Freire (1996) desafia a pensar a mudanca, ao afirmar que nosso papel no mundo
ndo deve ser o de quem simplesmente constata o que ocorre, mas que também intervém como
sujeito de acdo. Para ele, 0 homem, como ser inserido no mundo da histéria, da cultura e da
politica, constata ndo para se adaptar, mas para mudar. Todavia, € por meio da tarefa inicial da
constatacdo que ele se torna capaz de intervir na realidade.

A preceptoria tem sido pouco abordada na literatura o que gera preocupacao perante o
momento vivido, que se traduz em um continuo movimento por melhorias no atendimento a
salde publica. Nesta perspectiva a questdo norteadora do Plano de Intervencéo é:

De que maneira pode-se facilitar o processo de ensino aprendizagem dos graduandos e
residentes da Unidade Coronariana (UCO), do Hospital Universitario Maria Aparecida
Pedrossian (HUMAP), de forma que o preceptor em salde exerca suas funcdes assistenciais e
de gestdo, sem prejuizo da complexa funcéo de Educador?

Como estratégia para otimizar esse processo e diminuir as fragilidades sera elaborado

para ser implementado posteriormente na Unidade Coronariana (UCO) do Hospital



Universitario Maria Aparecida Pedrossian (HUMAP) um Manual, auto instrucional sucinto e
pratico, afim de garantir a melhoria no atendimento e qualificagdo das atividades visando a
qualidade na pratica dos graduandos e residentes de enfermagem. Trata-se de um instrumento
ancorado na Aprendizagem Baseada em Problema (ABP) para o ensino de profissionais de
residéncia em enfermagem e alunos em estdgio. Validado por profissionais de salde
especialistas em educagdo em salde, com experiéncia em metodologias baseadas em
problemas, integrantes do Nucleo de Pesquisa e Inovacdo do Humap.

Esse manual de orientacdo apresenta-se de primordial relevancia para que mesmo com
pouco tempo, diminuicdo de recurso humanos e a sobrecarga de trabalho dos enfermeiros, 0s
alunos possam ter uma aprendizagem significativa e de qualidade. Contribuindo com a
formacéo dos profissionais em salde no SUS e para o SUS, visando a melhoria do processo
ensino aprendizagem em servi¢co e 0 autoconhecimento como educador do preceptor e a

sistematizagédo dessas atividades de ensino em suas atribui¢des institucionais.

2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL
2.2

Elaborar um Manual autoguiado e pratico para os preceptores que atuam na Unidade
Coronariana (UCO) do Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian (HU/HUMAP) afim

de otimizar e qualificar o processo de ensino aprendizagem no cenario de pratica.

2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Pesquisar entre os residentes e graduandos que contribuem com o setor quais suas
maiores dificuldades no processo de ensino-aprendizagem e avaliar com suas
respectivas respostas;

Ler o Projeto Pedagogico do Curso do Aluno;

Definir objetivos claros de aprendizado conforme a grade curricular do aluno;



Identificar as demandas de orientagéo e encaminhamentos advindas do Setor de Gestéo
da Pesquisa e Inovagéo;

Realizar levantamento bibliografico sobre os assuntos escolhidos para o Manual;

Discutir com os demais integrantes da Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) do Hospital
Universitario Maria Aparecida Pedrossian (HUMAP)as informacBes contidas no

manual.

3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

Para melhorar a qualidade do aprendizado dos alunos, através da elaboracdo do Manual

autoguiado sera usado a metodologia projeto de intervencao, do tipo plano de preceptoria

3.2 LOCAL DO ESTUDO / PUBLICO-ALVO / EQUIPE EXECUTORA

O cenario deste projeto de intervencdo serd o Hospital Universitario Maria Aparecida
Pedrossian (HUMAP)localizado na cidade de Campo Grande no estado De Mato Grosso Do
Sul. O Hospital Universitario Maria Aparecida Pedrossian — HUMAP foi inaugurado no dia 15
de marco de 1971, na gestdo do Magnifico Reitor Jodo Pereira da Rosa e do Governo Pedro
Pedrossian, na entdo Universidade Estadual do Mato Grosso (UFMT). Entrou em operagéo
somente em 1975, com capacidade para 40 leitos e objetivo de dar suporte aos cursos da area
de salde, atendendo, sobretudo, a populacdo campo-grandense. Com a divisdo do Estado de
Mato Grosso em 11 de outubro de 1977, instituiu-se a Fundacao Universidade Federal do Mato
Grosso do Sul (Lei Federal 6.674 de 05 de junho de 1979). A partir de entdo o HUMAP foi
incorporado & esta Fundagdo. O HUMAP ocupa uma area total de 35.350 m2 com 28.300 m2
de area construida, c o m 2 2 0 leitos ativos e com capacidade de ampliagdo para 290 leitos.
Engloba ambulatérios de especialidades, centro cirurgico, centro obstétrico, CTI adulto, CTI
pediatrico, UTI neonatal, Unidade coronariana (UCO), pronto atendimento médico (PAM),
diagnostico por imagem (hemodinamica, tomografia computadorizada, ultrassonografia),
servico de radiologia, banco de leite humano, hemondtcleo e hemodiélise. No campo de ensino

e pesquisa, 0 HUMAP tem papel extremamente relevante na formacéo dos profissionais na area



de saude do Estado do Mato Grosso do Sul e, atualmente, dispbe 176 vagas para programas de
residéncia médica e multiprofissional. E referéncia para atendimento de alta complexidade no
tratamento de pacientes com doencas infectocontagiosas, cirurgia cardiovascular, hemodidlise,
neurologia, gestacdo de alto risco, urologia, e tratamento com tomografia e litotripsia, para o
Sistema Unico de Salde no Estado de Mato Grosso do Sul, cidade de Campo Grande.
Desenvolve também atividades de pesquisa, extensdo e servir de campo de estagio para 0s
diversos cursos na area da saude.

Considerando a insercdo da pds graduanda que é enfermeira na UCO Unidade
Coronariana Integrada ao HUMAP e esté inserida nas atividades de preceptoria, esse foi o setor
de escolha para a elaboracéo e uma posterior implementacdo do Manual Para Preceptores, ap0s
ser aprovado pela Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) o Manual seré apresentado aos gestores
no Setor, e posteriormente sera feito um treinamento teste para analisar viabilidade no setor. O
manual sera elaborado levando em consideracdo o residente de enfermagem e académicos de
enfermagem que atua no setor.

A Unidade Coronariana (UCO) é uma unidade fechada de cuidados intensivos, com
foco e especializacdo dos profissionais direcionados para o atendimento das doencas
cardiovasculares.

Na UCO atuam diretamente dezenas de profissionais: cardiologistas, cirurgides
cardiovasculares, cirurgides vasculares, fisioterapeutas, nutricionistas, enfermeiros e técnicos
de enfermagem, funcionando ainda como ambiente de estagio e aprendizado para alunos de
diversos cursos de graduacdo da UFMS (medicina, enfermagem, fisioterapia, nutricdo, entre
outros) e de p6s-graduacdo para médicos residentes de diversas especialidades médicas e para
a residéncia multiprofissional da UFMS.(BRASIL, 2020)

3.3 ELEMENTOS DO PP

Sera construido um manual para preceptores com o0 objetivo de otimizar o processo de
trabalho e de ensino/aprendizagem no cenario pratico dos residentes e graduandos de
Enfermagem da Unidade Coronariana (UCO) do Hospital Universitario Maria Aparecida
Pedrossian(HUMAP).

A Proposta é que essas acOes abaixo sejam implementadas no primeiro semestre de
2021, levando em consideragdo que o fator tempo para respostas de alguns setores do HUMAP

interfere nesse prazo.



Apos aprovado o manual serd apresentado aos 2 gestores do setor e aos 12 enfermeiros
que atuam como preceptores da unidade para avaliacdo, aprovacdo e uma posterior
implementacao. Assim, esta primeira versdo do Manual de Preceptoria da Unidade Coronariana
(UCO)objetiva orientar e auxiliar minimamente a atividade de preceptoria, com a pretensao de
ser gradualmente aprimorada, por meio de contribui¢6es dos atores participantes desse processo
de preceptoria no setor que sdo os enfermeiros assistenciais. O instrumento serd ancorado na
Aprendizagem Baseada em Problema (ABP) para o melhor qualificar e facilitar o aprendizado
de graduandos e residentes em enfermagem na UCO.

O Manual sera produzido pela especializanda do curso de preceptoria em saude da
UFRN, em conjunto com especialistas em cada area e posteriormente validado pelo Setor de
Gestdo da Pesquisa e Inovacdo Tecnoldgica do Hospital Universitario Maria Aparecida
Pedrossian-HUMAP. Este manual se dividira estruturalmente em 5 “problemas”, que
representam o contetido tedrico disposto no projeto curricular do aluno que sera previamente
analisado no primeiro momento.

Cada “problema” aborda um contetido, estruturado em itens que contemplam um tema,
seus objetivos de aprendizagem, o tipo de problema utilizado e uma situacdo problema de
acordo aos objetivos, devidamente intitulado. Para a criacdo dos problemas, foram utilizados
nomes aleatoriamente escolhidos e ndo reais para representar personagens dos casos ficticios.

A construcdo deste instrumento seguiré as seguintes etapas:

1. Levantamento do conteudo tematico para residentes e graduandos contido no curriculo
atual,

2. Reunido com os colaboradores para a construcdo deste manual para estabelecer a

tematica especifica de cada colaborador

Revisdo literaria do contetdo;

Descricéo e fichamento do contetdo;

Elaboracéo de objetivos de aprendizagem para cada contetdo;

Elaboracdo de situagdo problema para cada conteudo;

N g A~ W

Organizacao estrutural do manual.

3.4 FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES

As maiores fragilidades e dificuldades identificadas no setor de implantacéo, observados

sdo: sobrecarga de trabalho e acumulo de fungBes, auséncia de incentivos a atividade de



preceptoria, distanciamento com a coordenagdo da Residéncia, Curso de Graduagdo e
Universidade e Auséncia de um arcabouco teorico pedagdgico alinhado entre o preceptor e 0
professor de sala de aula, que conduzam o processo de ensino aprendizagem no exercicio de
preceptoria. A auséncia de formacdo pedagdgica dos preceptores e seu pouco envolvimento
com a pratica da preceptoria fazem que os graduandos e residentes fiquem sozinhos no campo
de prética, deixando de ser um espaco de aprendizagem, ja que ndo ha a intencionalidade
pedagdgica do preceptor. E por fim, mas ndo menos importante ndo ha uma instrumentalizacéo
prévia para exercicio da fungéo, sendo repetido o modelo aprendido nas Universidades.
Destacam-se como facilidades a oferta de Educacdo Permanente aos Profissionais de

Saude Sobre Preceptoria, temos um Ndcleo de Educagdo Continuada no Humap.

3.5 PROCESSO DE AVALIACAO

O primeiro processo de avaliagdo da elaboracdo do manual serd submeter o presente
projeto para apreciacdo e amplo esclarecimento ao chefe do setor(es) envolvido(s) e para
Geréncia de Ensino e Pesquisa que solicita a regulamentacdo da documentacdo e dos
procedimentos envolvidos na producdo/realiza¢do das pesquisas.

Outra forma de avaliar sera a supervisdo direta da equipe participante da elaboracao dos
conteddos do manual. Apds essa criteriosa avaliacdo, serd apresentado aos gestores e

enfermeiros da UCO, para avaliacdo do material e posteriormente implementacéo.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Como estratégia para otimizar o processo de ensino aprendizagem e mitigar fragilidades
sera elaborado e posteriormente implementado na Unidade Coronariana (UCO) do Hospital
Universitario Maria Aparecida Pedrossian (HUMAP) um Manual, auto instrucional sucinto e
pratico, para garantir a melhoria no atendimento e qualificacdo das atividades melhorando a
gualidade na pratica dos graduandos e residentes, formando profissionais no SUS e para o SUS

que fardo a diferenca na rede de assisténcia em salde ,0 que é extremamente relevante.
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