


Thelma Panerai Alves
Ana Beatriz Gomes Carvalho

[Org ]

CULTURA
DIGITAL
E EDUCACAO

Pesquisas em
NOVOS cenarios

N7

Editora

UFPE

RECIFE
2024



EDITORA ASSOCIADA A

m%

ASSOCIACAO BRASILEIRA
DAS EDITORAS UNIVERSITARIAS

Universidade Federal de Pernambuco
Reitor: Alfredo Macedo Gomes
Vice-Reitor: Moacyr Cunha de Aragjo Filho

Editora urpPE

Diretor: Junot Cornélio Matos
Vice-Diretor: Diogo Cesar Fernandes
Editor: Artur Almeida de Ataide

Conselho Editorial (Coned)

Alex Sandro Gomes

Carlos Newton Junior

Eleta de Carvalho Freire

Margarida de Castro Antunes
Marilia de Azambuja Ribeiro Machel

Editoracdo

Revisdo de texto: Caio Tulio Olimpio Pereira da Costa
Projeto grafico: Pedro Henrique Gomes dos Santos

Catalogacdo na fonte
Bibliotecaria Kalina Ligia Franca da Silva, CRB4-1408

€968 Cultura digital e educacdo [recurso eletrénico] : pesquisas em novos cenarios /
organizacdo : Thelma Penerai Alves, Ana Beatriz Gomes Carvalho. - Recife:
Ed. UFPE, 2024.

Varios autores.
Inclui referéncias.
ISBN 978-65-5962-215-3 (online)

1. Educacdo - Efeito das inovacdes tecnologicas. 2. Tecnologia educacional.
3. Ensino auxiliado por computador. 4. Ensino superior - Efeito das inovagoes
tecnoldgicas - Pesquisa. 5. Tecnologia de ponta e educacdo. 1. Alves, Thelma
Penerai (Org.). 11. Carvalho, Ana Beatriz Gomes (Org.).

371334 coD (23.ed.) UEPE (BC2024-018)

Esta obra esta licenciada sob uma Licenca Creative Commons @@@@
BY NC ND

Atribui¢do-NaoComercial-SemDerivacdes 4.0 Internacional.



10

30

54

Apresentacao

Capitulo 1

Los discursos tecno-educativos de la tendencia
privatizadora: nucleos epistemologicos

y problemas actuales

Alejo Ezequiel Gonzalez Lopez Ledesma
Patricia Ferrante

Capitulo 2

Entre a producao e o engajamento:

experiéncias com competéncias transmidiaticas
na educacao brasileira

Raphael de Franca e Silva
Thelma Panerai Alves

Capitulo 3

As midias sociais estdo na moda?
Efemeridade e apropriacao de midias sociais
como recursos pedagogicos

Kleber Emmanuel Oliveira Santos

Ana Beatriz Gomes Carvalho

SUMARIO



76

96

10

136

157

Capitulo 4

Com acucar, com afeto: construcdo de narrativas
transmidiaticas feministas a partir da cancao

de Chico Buarque

Fabiana de Barros Monteiro Soares
Thelma Panerai Alves

Capitulo 5
Narrativa digitais: das possiveis versoes aos fatos
cientificos na educacao

Nuria Pons Vilardell Camas
Eduardo Fofonca

Capitulo 6
Jogos digitais e decolonialidade: apontamentos
para a pesquisa e a pratica no campo educacional

Marcelo Sabbatini

Capitulo 7

Epistemologias do sul, descolonizacao e
tecnologias digitais: refletindo sobre a influéncia
do colonialismo na educacao

José Severino da Silva
Thelma Panerai Alves

Capitulo 8

Ler e fazer ciéncia: os letramentos cientificos
em direcao ao digital

Sthenio José Ferraz Magalhdes

Ana Beatriz Gomes Pimenta de Carvalho



Capitulo 9

176  Cronotopos dos (des)encontros nas travessias
da cibercultura: tecnologias, letramentos digitais
e formacdo docente

Ivanda Maria Martins Silva

Capitulo 10

205 Identidade gamer e desenvolvimento
profissional de professores de biologia: desafios e
possibilidades pedagdgicas
Douglas Carvalho de Amorim
Luis Paulo Leopoldo Mercado

Capitulo 11

230 Pensamento computacional desplugado e Recursos
Educacionais Abertos (REA) na educacdo basica
Filipi Michels Almansa
Elena Maria Mallmann
Daniele da Rocha Schneider

Capitulo 12

248 Avaliacdo para a aprendizagem com tecnologias
na pandemia: a narrativa dos docentes de fisica
Fernando Silvio Cavalcante Pimentel
Douglas Henrique Bezerra Santos
Nelson da Silva Nunes
José Oseas de Oliveira Filho

Capitulo 13

268 Associacdo dos métodos quantitativo e
qualitativo para analise de Cursos Abertos
Massivos Online (Moocs) aplicados na satude

Talita Helena Monteiro de Moura
Patricia Smith Cavalcante
José Adailton da Silva



293

313

334

370

Capitulo 14

Design Based Research (DBR) e educacdo:
desenhando e testando solucdes para a pesquisa
académica

Josiane Lemos Machiavelli
Patricia Smith Cavalcante

Capitulo 15

Pesquisa-acdo, trilha formativa

e compartilhamento na rede sociotecnica
de formacdo humana em saude

Eloiza da S. G. Oliveira
Cristine M. G. de Gusmao
Janaina L. R. da S. Valentim
Carlos Alberto P. de Oliveira
Sara Dias-Trindade

Capitulo 16

Design Based-Research para prototipacao

de Realidade Aumentada na educacao e geracao
de principios de autoria

Manoela Milena Oliveira da Silva
Patricia Smith Cavalcante
Veronica Teichrieb

Sobre as autoras e os autores



Esta publica¢do é uma iniciativa da linha Educac¢do Tecnoldgica,
do Programa de Pos-Graduacao em Educacao Matematica e Tec-
noldgica (EDUMATEC), da Universidade Federal de Pernambuco
(UEPE), um programa que realiza pesquisas sobre o uso das tec-
nologias digitais no campo da Educacdo, considerando diferen-
tes contextos e processos. O proposito deste ebook, intitulado
Cultura digital e Educacdo: pesquisas em novos cendrios, ¢ am-
pliar e enriquecer as areas de estudo relacionadas com a cul-
tura digital e a educacao, integrando os processos formativos
humanos. Nesses processos, surgem questionamentos, duavi-
das, reflexdes, estudos teoricos, praticas em sala de aula e cons-
trucao e reconstrucao de conhecimentos, buscando-se atender,
de modo criativo e autoral, as transformacdes que ocorrem na
sociedade contemporanea.

Aqui, reunimos textos que apontam para a relevancia de al-
guns resultados, apresentando aspectos significativos e pauta-
dos na reflexao critica, que, possivelmente, podem contribuir
para a compreensao de contextos sociais, culturais e historicos
do universo académico.

APRESENTACAO



0 ebook retine uma série de textos teorico-metodologicos que
promovem uma convergéncia de mentes, de instituicdes e de
perspectivas e que dao visibilidade a aspectos importantes re-
lativos ao ensino superior e a educacdo basica, demonstrando a
importante vinculacdo entre contetidos cientificos e pedagdgicos.

Agradecemos as autoras e aos autores que contribuiram
com os capitulos e que acreditam na colaboracdo e no compar-
tilhamento para o progresso cientifico.
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Associacao dos métodos quantitativo e qualitativo
para analise de cursos abertos massivos online
(Moocs) aplicados na saude

Talita Helena Monteiro de Moura
Patricia Smith Cavalcante
José Adailton da Silva

Contexto da Investigacao

A educacao online tem ocupado cada vez mais espaco nas areas
da saude com énfase na qualificacdo profissional. O cenario
mundial da pandemia de covip-19 explicitou a necessidade
de continuar investindo em cursos online, abertos, massivos,
como uma das estratégias de educacdo permanente em saude.
Por outro lado, as possibilidades de qualificacdo para os profis-
sionais de sauide sdo de extrema importancia no fortalecimento
das politicas que subsidiam a gestao de recursos humanos. A
propagacdao de um diversificado acervo de recursos educacio-
nais abertos no campo da satude, vem se destacando nas plata-
formas digitais e, portanto, merece atencao dos pesquisadores.
Um dos formatos utilizados para desenvolver cursos cujo obje-
tivo é a EPs tem sido o Massive Online Open Courses (Mooc).

A sigla mooc foi utilizada pela primeira vez, em 2008, por
Dave Cormier quando se referiu ao curso Connectivism and Con-
nective Knowledge, publicado no formato online com acesso
aberto, elaborado por George Siemens e Stephen Downes (YUAN;
POWELL, 2013). De modo geral, os Moocs sdo cursos ofertados

»
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gratuitamente para qualquer pessoa com acesso a internet.
No contexto da formacao, os MoocCs sao aplicaveis como ferra-
menta de apoio na educacdo superior, na especializacdo ou em
propostas de qualificacao profissional e aperfeicoamento. Eles
vém ganhando notoriedade, sobretudo por apresentarem carac-
teristicas da web 2.0, sendo considerados inovadores no cena-
rio educacional mundial (FIN1, 2009).

Na area da satude, o Ambiente Virtual do sus (avasus) é uma
das plataformas digitais do Ministério da Saude, cuja missao é
promover conhecimento integrado e acessivel. Os cursos nesta
plataforma (https://avasus.ufrn.br/) sdo elaborados por diver-
sas instituicdes de ensino superior e disponibilizados gratui-
tamente para profissionais, estudantes e gestores da area da
saude e publico em geral. Os moédulos educacionais sdo com-
postos por diversas midias (textos, audios, videos) que abor-
dam temas clinicos e de organizacdo do processo de trabalho
em saude (VALENTIM et al., 2019).

O Aavasus conta com mais de 80 Moocs, com tematicas da
Atencdo Primaria em Sautde (aps). Dentre esses, estdo 0s modu-
los autoinstrucionais do Programa de Educacao Permanente em
Saude da Familia (PEPSUS), que foram estruturados com base na
metodologia da problematizacao, compondo moédulos de exten-
sdo e cursos de aperfeicoamento que valorizam a autonomia do
profissional na construcao do seu itinerario formativo, de modo
que corresponda as necessidades de formacdo para o trabalho.

Embora os Moocs constituam ferramentas com potencial
para alcancar os objetivos da Eps, também sao passiveis de
fragilidades. As lacunas que permeiam 0S MOOCs Suscitam
reflexdes sobre quais sdo as diretrizes para aplicabilidade no
cotidiano de trabalho na aps. Certamente ha aspectos que ul-
trapassam os requisitos da estrutura técnica de um Mooc, para
que o conhecimento tedrico seja aplicado no contexto real de
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trabalho. Diante disso, foi desenvolvida uma tese de doutorado
que buscou analisar os Moocs do PEPSUS, a partir da estrutura
destes cursos e opinido dos profissionais/estudantes, com én-
fase no cotidiano de trabalho da aps.

Apresentamos aqui o delineamento metodologico deste
estudo, na intencdao de compartilhar nossa experiéncia e con-
tribuir para pesquisas sobre e com tecnologias digitais da in-
formacdo e comunicacdo. Assim, o objetivo deste capitulo é
descrever a aplicacao dos métodos quantitativo e qualitativo
na analise dos MooCs com tematicas da satde.

Investigando cursos online, abertos e massivos
na area da saude (Moocs)

Desenvolvemos um estudo descritivo e exploratério que apre-
senta a associacao dos métodos quantitativo e qualitativo me-
diante a analise de Moocs. Os dados foram provenientes de um
estudo principal desenvolvido a partir de uma tese de douto-
rado defendida em dezembro de 2021, no Programa de Pos-Gra-
duacdo em Educacao Matematica e Tecnoldgica, na Universi-
dade Federal de Pernambuco (https://repositorio.ufpe.br/) .

A analise dos dados foi realizada conforme a estratégia da
triangulacdo de métodos quantitativos (estatistica descritiva)
e qualitativos (analise por ciclos de codificacdo). Esse tipo de
delineamento permite coletar informacdes a partir de fontes,
espacos e tempos diferentes o trabalho de investigacdo acom-
panha a analise do contexto, da historia, das relacdes, das re-
presentagoes, a visdo de varios informantes, necessitando de
uma variedade de técnicas de coleta de dados (MINAYO, 2010).

Participaram da pesquisa, 584 profissionais/estudantes que
estavam atuando no Brasil e que haviam concluido pelo menos
um dos Moocs do PEPSUS, até o periodo em que ocorreu a coleta
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de dados, em janeiro de 2020. Realizamos as seguintes etapas

metodoldgicas:

QUADRO 1. Objetivos do estudo e etapas da coleta de dados

Objetivos do estudo

Etapas da coleta de dados

Objetivo 1
Mapear a estrutura dos Moocs do
PEPSUS/AVASUS

Etapa 1

Mapeamento dos MOOCs do PEPSUS
no AVAsUS, e 0s documentos que
subsidiaram a construcdo

Objetivo 2

Mapear as opinides dos
profissionais/estudantes sobre os
M0OCs do PEPSUS/AVASUS

Etapa 2

Coleta de dados através de um
questionario online com os
profissionais/estudantes que
concluiram no minimo um dos
Moocs do PEPSUS (estudo piloto e
estudo principal)

Objetivo 3

Relacionar os Moocs do
PEPSUS/AVASUS as opinides dos
profissionais da satde, buscando
identificar o atendimento as
demandas de educacdo permanente
e aplicabilidade na Aprs

Etapa 3

Analise dos resultados do
questionario online, com os
dados provenientes da analise da
estrutura dos Mo0OCs

Fonte: a autora (2021).

A analise da estrutura dos cursos foi realizada no software

ATLAS.ti, a partir da codificacdo por ciclos proposta por Saldaiia

(2013). Os documentos normativos do PEPSUS e as imagens re-
presentativas do ambiente virtual de aprendizagem foram ana-

lisados diretamente no ATLAS.ti. No primeiro ciclo, aplicou-se a

codificacdo provisoria com base nas referéncias bibliograficas

sobre estrutura de mMoocs, de modo que foram sistematizadas

em trés areas: (1) curriculo e espacos virtuais, (2) objetos de
aprendizagem, (3) suporte e comunicacao.
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As opinides dos profissionais foram obtidas através de um
questionario online, de modo que as respostas foram analisa-
das no software spss, versao 18. Para caracterizar o perfil so-
ciodemografico e de ocupacao dos participantes da pesquisa,
foram calculadas as frequéncias percentuais e construidas as
respectivas distribuicoes de frequéncia. A comparacao dos per-
centuais encontrados nas categorias dos fatores avaliados foi
feita pelo teste Qui-quadrado para comparacao de proporcado.

Também foram calculadas as distribuicdes de frequéncia
dos motivos para os profissionais se inscreverem nos cursos;
das tematicas dos Moocs escolhidos e das tematicas Moocs apli-
cados, segundo a vivéncia ou ndo na docéncia. Foi construida
a tabela de contingéncia e aplicado o teste Qui-quadrado para
independéncia para analisar a influéncia da escolaridade dos
participantes na avaliacdo da qualidade dos itens:

- recursos para aprendizagem;

- atividades avaliativas;

e Tnavegacao No AVASUS;

- suporte;

- certificacoes;

- correspondéncia dos conteudos as necessidades de
aprendizagem;

- coeréncia dos contetudos com a pratica profissional;

- aplicabilidade dos contetidos na pratica profissional;

- aplicabilidade do conhecimento na pratica profissional.

Nos casos em que as suposicoes do teste Qui-quadrado nao
foram satisfeitas, foi aplicado o teste Exato de Fisher (ARANGO,
H. G. 2011).

Ainda foram obtidas as prevaléncias dos Moocs aplicaveis
na pratica profissional e dos que sdo aplicados no dia a dia do
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profissional, segundo a ocupacdo do participante; assim como
também foram obtidas as prevaléncias destes Moocs para cada
maior area de contribuicdo escolhida pelos profissionais. Para to-
das as conclusdes foi considerado o nivel de significancia de 5%.

De acordo com Saldafia (2013), o processo de codificacdo é
um dos caminhos da analise qualitativa de dados, mas a es-
colha do caminho metodolégico esta relacionada ao campo da
pesquisa, as opcoes tedricas e aos recortes conceituais. Para
relacionar os Moocs do PEPSUS/AVASUS as opinides dos profis-
sionais da saude, buscando identificar o atendimento as de-
mandas de Eps e aplicabilidade na Aps, foram comparados os
resultados do segundo ciclo com a variavel referente a aplica-
bilidade dos Moocs a pratica profissional e areas de maior con-
tribuicdo. Dessa forma, buscou-se explorar as correlacdes entre
as categorias provenientes do segundo ciclo e as variaveis que
permitiram analisar os impactos dos Moocs do PEPSUS como fer-
ramentas de educacdao permanente em saude.

0 estudo principal teve aprovacdo do Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal de Pernambuco (UEPE), sob
CAAE 23850819.5.0000.5208, parecer n° 3.745.515, eIm consonan-
cia com a Resolucdo 466/2012 ou 510/16 do Conselho Nacional
de Saude (BRASIL, 2012).

Triangulacao Quanti e Quali

Os dados quantitativos deste estudo foram fundamentados na
analise das opinides dos profissionais/estudantes a respeito dos
Moocs do PEPSUS ao contexto de trabalho na Ars, a fim de revelar
as correlacdes entre os contetidos e a pratica profissional. Tam-
bém foram coletadas as opinides sobre o material didatico e os
recursos da plataforma (plano de estudo, textos, videos, ativi-
dades, sequéncia de unidades, acesso ao material), enquanto o
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delineamento qualitativo foi embasado na mineracdo de dados
e analise por ciclos de codifi cacdo, considerando a estrutura dos
MoocCs do PEPSUS e documentos que subsidiaram sua construcao.

A analise dos dados foi realizada conforme a estratégia da
triangulacdo de métodos quantitativos (estatistica descritiva)
e qualitativos (analise por ciclos de codificacdo). Esse tipo de
delineamento permite coletar informacdes a partir de fontes,
espacos e tempos diferentes o trabalho de investigacdo acom-
panha a analise do contexto, da histéria, das relagdes, das re-
presentacodes, a visdo de varios informantes, necessitando de
uma variedade de técnicas de coleta de dados (MINAYO, 2010).

Os Moocs do PEPSUS que fizeram parte desta analise estdo
listados no Quadro 2, considerando a data de lancamento, quan-
tidade de inscritos e certificados emitidos até junho de 2020,
segundo relatoérios do AvAsUS.

QUADRO 2. M0OCs do PEPSUS, data de lancamento, quantidade de inscritos e
certificacdo (até junho/2020), respectivamente

MOOC Lancamento Inscritos CertificacOes
Clinica Ampliada e Apoio
Matricial 14/08/2017 8.522 5168
Boas praticas em

L. 14/11/201 .671 6.792
vacinacio 4/n/2017 9.67 79
Feridas e Curativos na Aps | 09/05/2018 10.374 7.004
Atencdo a Salde da pessoa

. . 6 8 .88 .6
privada de liberdade 07/06/201 2693 1540
Atencdo a Saude do
201 2.81 1.

Trabalhador na Aps 30/08/2018 814 563
Manejo das doencas e
agravos mais frequentes 25/03/2019 1.960 1.046
na Aps
Politicas Publicas de Satde 08/04/201 528
e Reforma Sanitaria 4 2 4779 304

K
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MOOC Lancamento Inscritos CertificacOes
Atencdo a Satde do Idoso
na APS 26/02/2019 5.666 2.936
Planejamento
Reprodutivo, Pré- 10/04/2019 4.247 2.448
natal e Puerpério
Abordagem do Cancer 26/03/201 . .
na APS 9/03 9 4.225 499
APS, Estratégia de Salide da

. et 14/03/201 .608 .32
Familia e Territorializacao 4/03/2019 > 3324
Observacdo na Unidade 07/03/201 o .
de Saude 7/03 9 17 237
Acolhimento a Demanda
Espontdnea e a Demanda 26/03/2019 24131 1.308
Programada
Controle das Doencas
Crbnicas Ndo 14/03/2019 4.51 2.251
Transmissiveis na APS
Atencdo a saude da
crianca: Crescimento e 01/04/2019 4.356 2.454
Desenvolvimento
Atencdo a Satde Mental 29/03/201 ] 802
na APS 9/03 9 .575
Procedimentos de

21/02/2020 1176 500

enfermagem na Aps
Procedimentos médicos 04/02/2020 81
na APS 4 7 343
Abordagem das
ISTe 0 AIDS N3 APS 05/02/2020 3.700 1.880
TOTAL 80.772* 44.856*

*Dados atualizados até 3/06/2020.

Fonte: AVASUS (2020).

As perguntas do instrumento de pesquisa do estudo piloto
envolveram os eixos tematicos: 1) material didatico e recursos
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da plataforma (plano de estudo, textos, videos, atividades, se-
quéncia de unidades, acesso ao material), 2) aplicabilidade dos
conteuidos na pratica profissional, 3) ambiente virtual de aprendi-
zagem (navegacdo, acesso), 4) autoavaliacdo (aproveitamento no
curso), 5) contetido que mais gostou e 6) dificuldades. A organiza-
cdo desse instrumento compreendeu a formatacdo de doze per-
guntas fechadas e duas abertas. Nas perguntas fechadas, havia
uma escala numérica adaptada do tipo Likert de 5 pontos, com
alternativas: (1) insatisfatorio, (2) parcialmente satisfatorio, (3) sa-
tisfatdrio, (4) muito satisfatdrio, (5) extremamente satisfatério.

A base para a analise dos dados foi a Codificacdo por Ciclos,
proposta por Saldafia (SALDARNA, 2013), tendo como ferramenta
de suporte, o software ATLAS.ti. Este processo de codificacdo é
um dos caminhos para analise qualitativa dos dados, visto que
pode diferenciar de acordo com o campo de pesquisa e os recor-
tes conceituais que norteiam o processo de codificacdo. O Qua-
dro 3 apresenta os dois ciclos de codificacdo e um ciclo de transi-
cdo, com 34 diferentes possibilidades de construcdo de cédigos.

QuADRO 3. Ciclos de Codificacdo de Saldafia

Primeiro ciclo de codificacdo

Método Gramatical Método Elementar Método Afetivo
Codificagdo por atributo Codificagdo estrutural Codificagdo de emogdes
Codificagdo por magnitude | Codificagdo descritiva Codificagdo de valores
Subcodificagao Codificagao literal Codificagdo de versos
Codificagdo simultanea Codificagdo de processo Codificagdo de avaliacdo

Codificagdo inicial

Método literario e de Método exploratdrio Método procedimental
linguagem

Codificagdo dramaturgica Codificagdo holistica Codificagdo de protocolos
Codificagdo de motivo Codificagdo provisoria Esboco de materiais culturais
Codificagdo de narrativa Codificacdo de hipoteses | Codificacdo de dominios e

Codificagdo de dialogos taxionomias

Codificacdo de causalidade

K
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Ciclo de transicdo entre o primeiro e o segundo

Codificagdo eclética
Mapeamento de Cédigos

Codigo Landscaping

Diagrama de modelo operacional

Segundo ciclo de codificacdo

Codificacdo de padroes
Codificacdo focada
Codificacdo axial
Codificacdo teodrica
Codificacdo elaborativa

Codificacdo longitudinal

Fonte: Bley e Carvalho (2019).

Foi importante utilizar os Ciclos de Saldaiia porque eles apre-
sentam uma variedade de possibilidades de codificacdo, tra-
zendo olhares mais diversos e organizados aos dados coletados.
No estudo piloto, foi aplicado o método de codificacdo em um
patamar basico no primeiro ciclo, especificamente o método ele-
mentar o qual analisa as abordagens primarias para revisar o
corpus e criar uma base para futuros ciclos de codificacao. Den-
tro do método elementar, utilizou-se a codificacdo estrutural
visto que é apropriada para estudos sobre como se organizam
os fenémenos a serem estudados e que envolvem varios par-
ticipantes, e protocolos de coleta de dados padronizados para
topicos ou indices de grandes categorias ou temas; como uma
técnica de categorizacdo para analise de dados (SALDANA, 2013).

No estudo principal, para analisar a estrutura dos mMoo0cCs
do pepsus/avasus foram considerados os recursos da plata-
forma de ensino, metodologia, objetivos e contetidos. A base
para a analise qualitativa dos dados foi a Codificag¢ao por Ciclos
(saLDANA, 2013), por meio do software ATLAS.ti (licenca de es-
tudante, versdo 9, de 2021). Foram analisados os documentos
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normativos do PEPSUS (Projeto pedagogico, Guia do conteudista,
Guia do aluno), a fim de identificar elementos que indicavam
a aplicabilidade dos contetidos ao processo de trabalho na Aps.
Buscou-se, também, identificar as correlacdes entre essas in-
formacdes e os dados provenientes da coleta, sobre as opinides
relacionadas ao material didatico e recursos da plataforma
(plano de estudo, textos, videos, questionarios, sequéncia de
unidades, atividades avaliativas, navegacdo, suporte); e aplica-
bilidade dos contetidos na pratica profissional/formacéao na Aps.

O ciclo de codificacdo de Saldafia (2013) tem como diferen-
cial o processo ciclico de aprimoramento dos dados e, princi-
palmente, de recodificacao. Diante das intimeras possibilidades
para o desenvolvimento dos ciclos de codificacao em pesquisas
qualitativas, a direcdo do processo de analise é determinada
pelo rigor metodolégico definido no estudo. A escolha de cada
ciclo, assim como a quantidade, depende do tipo de abordagem,
que se pretende utilizar na pesquisa (SALDANA, 2013).

Trabalhando os Ciclos de Saldaia na Etapa1-
Mapeamento dos M00Cs do PEPSUS N0 AVASUS,
e 0s documentos que subsidiaram a construcao

No primeiro momento foi utilizada a pré-codificacdo, que con-
siste na leitura e reflexdo dos dados. A leitura dos documentos
normativos do PEpPsuS foi realizada destacando-se as citacdes,
identificando os codigos e elaborando memos. Nesta etapa fe-
z-se as analises pessoais e tedricas com base nos trechos des-
tacados, buscando responder a questdo de pesquisa. Os resul-
tados foram representados em redes e quadros. O Quadro 3 e a
Figura 2 apresentam a sintese da metodologia de codificacao
desenvolvida nesta etapa:
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QUADRO 3. Metodologia de Codificacdo da etapa 1

Etapas Leitura dos documentos normativos do PEPSUS;
Registro das citacdes;

Identificacdo dos cddigos e subcddigos;
Registro das memos analiticas;

Inicio do primeiro ciclo de codificagao;
Identificacdo do estilo de codificacao.

Codificacdo Acesso livre
Proviséria (lista Atividades
inicial de cédigos, Recursos no Ava
com base na Avaliacao
literatura) Comunicacéo
Colaboracdo
Duragdo

Objetivos educacionais
Metodologia

Responsividade

Sequéncia de sessdes/unidades
Acessibilidade

Certificacdo

Fonte: a autora (2021).

A rede na Figura 2 apresenta as categorias provenientes da
codificacdo proviséria, definicdo de cada uma e como se rela-
cionaram nos documentos normativos do PEPSUS.

Observa-se que a teia criada pelo ATLAS.ti sobre a codificacao
de Saldanha trouxe-nos uma organizacao espacial da categoria
“estrutura Moocs PEPSUS”, revelando as relacdes entre as subca-
tegorias e suas caracteristicas. Por exemplo, pudemos identifi-
car que a metodologia do Mooc (1.9) faz parte de sua estrutura
e relaciona-se as sessdes (1.11), avaliacdo (1.4), Responsividade
(1.10), Colaboracao (1.6), objetivos educacionais (1.8) e Comuni-
cacdo (1.5), Recursos do ava (1.3) e duracdo das aulas (1.5.1) ndo
aparecem diretamente relacionadas a metodologia dos cursos,
muito provavelmente porque os cursos do PEPSUS apresentam
um padrao de ferramentas e tempo de video, sendo desneces-
sario cita-los em todos os documentos uma vez que sdo iguais.
Foram produzidas varias teias para analise de categorias e sub-
categorias. Por exemplo, a teia mostrada na Figura 3, relacio-
nando todos os documentos analisados.
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FIGURA 2. Rede do Primeiro Ciclo de Codificacdo de Saldafia na etapa 1

Fonte: a autora pelo ATLAS.ti (2021).
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FIGURA 3. Rede Metodologia na estrutura dos Moocs do PEPSUS
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Fonte: A autora pelo ATLAS.ti (2021).
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Neste processo identificou-se a necessidade de realizar o se-
gundo ciclo de codificacdo de Saldafia (SALDANA, 2016). Embora
esta etapa nao seja obrigatdria, cabe ao pesquisador prosseguir,
caso entenda que a pergunta de pesquisa ainda nao foi respon-
dida. Este é o momento em que o pesquisador busca desenvol-
ver uma direcdo categorial, tematica, conceitual ou tedrica da
codificacdo realizada durante o primeiro ciclo. Portanto, nesta
etapa foi aplicada a codificacdo elaborativa, de modo que os c6-
digos do segundo ciclo foram construidos a partir das elabora-
cOes tedricas feitas no primeiro (SALDANA, 2016).

A codificagao elaborativa se baseia em um estudo prévio de
codigos e categorias, permitindo o aprofundamento dos marcos
conceituais e participantes (SALDANA, 2016). Ao revisitar os do-
cumentos normativos do PEPSUS, buscou-se identificar elemen-
tos que caracterizavam a educacdo permanente em satude no
contexto da Aps. O Quadro 4 apresenta a sintese da metodolo-
gia de codificacdo desenvolvida nesta etapa e a Figura 4 a teia
analitica correspondente.

QUADRO 4. Segundo Ciclo de Codificacdo de Saldafia

Pergunta Intencdo do Codigo Quantidade de
norteadora codigo segmentos
Como 0s M0OCs Identificar - Aprendizagem no 18
do PEPSUS/ nos trabalho
AVAsUs foram documentos |- Qualificacdo do 14
estruturados normativos processo de trabalho
para contribuir do PEPSUS, - Qualificacdo 1
no contexto de elementos da | profissional
trabalho da Aps? | EPS na APS. - Caracteristicas do 9
contexto de trabalho
- Equipe 5
Multiprofissional
- Qualificacdo da 1
preceptoria na ApS

Fonte: a autora (2021).
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FIGURA 4. Teia dos documentos normativos dos MoocCs do PEPSUS

kY

= p1,379 x 203

Fonte: a autora (2021).
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Aqui o uso dos codigos de Saldafia nos indicou a intenciona-
lidade dos cursos e a teia gerada no ATLAS.ti a relacao entre os
objetivos do curso. Este conjunto de métodos e instrumentos
nos auxiliaram bastante nas analises e interpretacao dos dados
da pesquisa.

Trabalhando os Ciclos de Saldana na Etapa 2 -
Coleta de dados através de um questionario online
com os profissionais/estudantes

Nesta etapa, utilizamos os codigos do primeiro ciclo de Saldafia
(2013): atributo, dramattirgica e magnitude. Os cddigos foram
escolhidos em funcao das variaveis que pretendiamos estudar
e as respostas utilizadas do questionario com os sujeitos de
pesquisa, conforme apresenta-se no Quadro 5.

QUADRO 5. 1° Ciclo de Codificacdo de Saldafia (2013) aplicado na etapa 2

~ L Estilos de . L
Questdes | Codigo codificacio Explicacdo do codigo
Q1aQs Informacdes Codificacdo Informacdes

sociodemograficas | por atributo descritivas, como
caracteristicas do
participante ou
outras variaveis.

Q6aQ8 | Areade atuacdo
Apropriada para

estudos que tem
muitos participantes.

K
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Questdes | Codigo Esgilf?sa(go Explicacdo do codigo
Q14 e Q15 | Recursos para Codificacdo Utilizada para
aprendizagem no por indicar intensidade,
AVAPEPSUS magnitude frequéncia, direcao,
- presenca ou avaliar o
Q1 Contedidos contetido do codigo.
correspondem as )
necessidades de Apropriada p.ara.
aprendizagem estqus qualitativos
com informacdo
Q22 Contetidos estatistica basica ou
coerentes que visam quantificar
com a pratica informacoes
profissional qualitativas.
Q23a Aplicabilidade dos
Q25 MOOCs Na APS
Q26 Contribuicao Codificacéo Apropriada para
no contexto de de valores estudos que
trabalho exploram valores
e experiéncias dos
participantes.
Q12 e Q13 | Tematica do Mooc Codificacdo Utilizada em
— de processo pesquisas sobre
Q27a Dificuldades para acdes e interacdes
Q34 cursar 0s MooCs dos participantes e
suas consequéncias,
como rotinas e rituais.

Fonte: a autora (2021).

A Figura 5 apresenta a codificacdo desenvolvida nesta etapa,
no ATLAS.ti. Os codigos correspondem as questdes direcionadas
aos profissionais/estudantes sobre os Moocs do PEPSUS. Obser-
va-se claramente na teia gerada pelo software, as 10 subcate-
gorias relacionadas as opinides dos estudantes sobre os M0OCs
PEPSUS. Para cada subcategoria, posteriormente, foram atribui-
das as respostas, de maneira a relacionar os dados entre si. Fo-
ram produzidas diversas teias para analise.
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FIGURA 5. Codificacdo do Primeiro Ciclo de Codificacdo de Saldafia na etapa 2
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Fonte: a autora pelo ATLAS.ti (2021).
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Para os codigos de atributo e magnitude foram realizadas
analises quantitativas, por meio do software spss, trazendo a
possibilidade analitica de significancia estatistica dos resulta-
dos. Para isso, foi construido um banco de dados na planilha
eletronica Microsof Excel, a qual foi exportada para o software
SPSS versao 18, e realizada a analise. Para caracterizar o perfil
sociodemografico e de ocupacdo dos participantes da pesquisa,
foram calculadas as frequéncias percentuais e construidas as
respectivas distribuicbes de frequéncia. A comparacao dos
percentuais encontrados nas categorias dos fatores avaliados
foi feita pelo teste Qui-quadrado para comparacdo de propor-
cdo. Ainda, foram calculadas as distribuicdes de frequéncia dos
motivos para os profissionais se inscreverem nos cursos; das
tematicas dos Moocs escolhidos pelos participantes e das tema-
ticas Moocs aplicados pelos participantes em suas atividades,
segundo a vivéncia ou ndo na docéncia.

Foi construida a tabela de contingéncia e aplicado o teste
Qui-quadrado para independéncia, a fim de analisar a influén-
cia da escolaridade dos profissionais/estudantes na avaliacdo
da qualidade dos itens: recursos para aprendizagem,; atividades
avaliativas; navegacdo no AVASUS; suporte; certificacdes; cor-
respondéncia dos conteudos as necessidades de aprendizagem;
coeréncia dos conteudos com a pratica profissional; aplicabili-
dade dos contetidos na pratica profissional; e aplicabilidade do
conhecimento na pratica profissional. Nos casos em que as su-
posicdes do teste Qui-quadrado ndo foram satisfeitas, foi apli-
cado o teste Exato de Fisher (ARANGO, H. G., 2011).

Além disso, foram obtidas as prevaléncias dos Moocs apli-
caveis na pratica profissional e dos que sdo aplicados no dia a
dia do profissional, segundo a ocupacdo do participante; assim
como também foram obtidas as prevaléncias destes Moocs para
cada maior area de contribuicdo escolhida pelos profissionais.
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Para todas as conclusdes foi considerado o nivel de significan-
cia de 5%.

Para relacionar os Moocs do PEPSUS/AVASUS as opinides dos
profissionais da saude, buscando identificar o atendimento as
demandas de educacdo permanente e aplicabilidade na Aps,
foram comparados os resultados do segundo ciclo com a varia-
vel referente a aplicabilidade dos Moocs a pratica profissional e
areas de maior contribuicao. Dessa forma, buscou-se explorar as
correlacdes entre as categorias provenientes do segundo ciclo e
as variaveis que permitiram analisar os impactos dos Moocs do
PEPSUS como ferramentas de educacdo permanente em saude.

A Tabela 1 traz um exemplo da analise quantitativa reali-
zada sobre a subcategoria 2.7 - Contribuicdo no Contexto de Tra-
balho, Cdédigo Saldanha de Magnitude da Figura 5. Nela, pode-
mos ver que as areas de contribuicdo com maior prevaléncia no
Mooc Atencdo Primadria a Saude, Estratégia de Satide da Familia
e Territorializacdo sdo: Impacto na Rede de Atencdo a Satide no
CA1 e CA2 e Impacto no processo de trabalho no ca3. Ao avaliar
a classificacdo da aplicacdao do conhecimento na pratica pro-
fissional por ocupacdo profissional, houve satisfacdo por mais
de 90% dos participantes em todas as ocupacdes, exceto para
o grupo de Técnico/Auxiliar de enfermagem da ESF (88,5%);
Agente Comunitario de Satude (87,5%) e Agente Comunitario de
Endemias (80,0%). No geral, 96,4% dos participantes avaliaram
como satisfatéria a aplicacdo do conhecimento na pratica pro-
fissional, sendo evidente a relevancia estatistica da satisfacao
(p-valor < 0,001).
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TABELA 1. Distribuicdo das areas de maior contribuicdo e a prevaléncia dos

conteuidos aplicaveis na pratica profissional (Mooc aplicado)

Areas de maior N % Prevaléncia Prevaléncia Prevaléncia

contribuicao dos contetidos dos contetidos dos contelidos
aplicaveis aplicaveis aplicaveis
na pratica na pratica na pratica
profissional -  profissional -  profissional -
CA1 CA2 CA3

Impacto no 160 27,4 41(25,6%) 11 (25,6%) 52 (32,5%)

Processo de

Trabalho

Conhecimento 96 16,4 31(32,3%) 23 (24,0%) 23 (24,0%)

baseado em

evidéncias

cientificas

Impacto naRede 40 6,8 16 (40,0%) 13 (32,5%) 8 (20,0%)

de Atencdo a

Saude

Impacto no 90 154 31(34.4%) 28 (31,1%) 21(23,3%)

trabalho

em equipe

multiprofissional

Impacto 39 6,7 10(25,6%) 12 (30,8%) 10 (25,6%)

Nno acesso

ao servico

(acolhimento)

Resolutividade 54 92 19 (352%) 25 (46,3%) 23 (42,6%)

na APS centrada

no cuidado

N3o apliquei 105 18,0 4 (3,8%) 3(2,9%) 3(2,9%)

Nota: cA1 - Atencdo Primaria a Salde, Estratégia de Salide da Familia e Territorializacdo;
CA2 - Atencdo a Satde do Idoso na APs; CA3 - Feridas e curativos na APs.

Fonte: elaboracao dos autores.

0 que esse método nos revelou?

Os MooCs sdo cursos geralmente promovidos por renomadas ins-
tituicdes de ensino e disponibilizados em plataformas virtuais
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em intmeras opcoes e distintas dreas do conhecimento. Apesar
de apresentarem caracteristicas em comum (abertos, online e
massivos), existe uma polissemia de classificacdes que os dis-
tinguem em alguns aspectos. As classificacdes classicas sao os
cMO0O0Cs e 0S xM0OCs, cuja concepc¢ao pedagogica esta ancorada
no conectivismo e behaviorismo, respectivamente (GABARDO;
QUEVEDO; ULBRICHT, 2010; YUAN; POWELL, 2013; SILVA, 2016).

Os cursos hospedados no avasus foram produzidos a partir
das necessidades identificadas em vivéncias no sus, de modo
que constituem ferramentas para apoiar a educacdo perma-
nente em sauide. Deste modo, contam com uma quantidade sig-
nificativa de contetido que potencializa o acesso as evidéncias
cientificas para o trabalhador (SANTOS, 2019).

Os Mo0cCs ja constituem uma estratégia de Eps, no sus. As
constantes producdes de cursos online no formato autoinstru-
cional tém proporcionado mais oportunidades para os profissio-
nais de saude se manterem atualizados, por exemplo, 0S MOOCs
do PEPSUS constituem uma importante estratégia de educacdo
permanente, principalmente para os profissionais que atuam
em servicos da APs.

Por meio de recursos educacionais abertos no AvAsUS, o
PEPSUS tem ofertado contetidos baseados em evidéncias cien-
tificas e aplicdveis ao processo de trabalho. Sdo disponibili-
zados com carga horaria de 30 horas, compdem-se de textos,
videos, audios, questionarios, todos construidos com base na
metodologia da problematizacao, prezando pelo protagonismo
do trabalhador, permitindo que ele acompanhe seu processo de
aprendizagem e defina seu itinerario formativo. Embora ocor-
ram dificuldades, na oferta dos cursos, percebeu-se que os re-
cursos tecnoldgicos podem apoiar a aprendizagem/educacdo
permanente, contribuir com o profissional de saude na conti-
nua atualizacdo, com base em evidéncias cientificas, e facilitar
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a tomada de decisdo nas areas de saude coletiva e assisténcia
clinica. Foram diversos cursos analisados com um ntmero
grande de sujeitos de pesquisa. Trabalhamos um numero bas-
tante grande de dados de naturezas distintas.

0 uso do ATLAS.ti, do spss e dos Ciclos de Analise Saldanha
na perspectiva da triangulacdo de resultados foram fundamen-
tais para qualificar os dados quantitativos de nossas analises,
detalhar os dados qualitativos e relacionar os diversos dados
coletados, trazendo uma compreensao mais detalhada dos cur-
sos e revelando, inclusive visualmente, as relacdes entre as ca-
tegorias e subcategorias da pesquisa. Desta forma, indicamos
0 uso destas ferramentas de pesquisa e analise de dados em
estudos de natureza similar.
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